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0. DADES IDENTIFICADORES

Universitat Universitat Abat Oliba CEU

Nom del centre Facultat de Ciéncies Socials

Deganat de la Facultat de Ciéncies Socials.
Dades de contacte Universitat Abat Oliba CEU.

C/ Bellesguard, 30. 08022 Barcelona.

Tel.: (+34) 932 540 900. A/e: epeream@uao.es

Responsables de I’elaboracié |Comité d’Avaluacié Intern (CAl) de la Facultat de Ciéncies Socials
de I’autoinforme (vegeu la composici6 del CAl a I'apartat 2)

Titulacions oficials impartides al centre

Denominacio Codi RUCT Credits Curs académic Responsable de la titulacié
ECTS d’implantacio

Grau en Ciencies Politiques 2502709 240 2012-2013 Dra. Eva Perea (degana)
Grau en Criminologia i Seguretat| 2502702 240 2012-2013 Dra. Eva Perea (degana)

Grau en Direccié d’Empreses 2500524 240 2010-2011 Dra. Eva Perea (degana)

Grau en Dret 2500645 240 2010-2011 Dra. Eva Perea (degana)
Grau en Economia i Gestio 2502708 240 2012-2013 Dra. Eva Perea (degana)
Grau en Educacid Infantil 2501424 240 2010-2011 Dra. Eva Perea (degana)
Grau en Educacié Primaria 2501425 240 2010-2011 Dra. Eva Perea (degana)

Grau en Marqueting i Direccio 2501544 240 2010-2011 Dra. Eva Perea (degana)

Comercial
Grau en Periodisme 2500525 240 2010-2011 Dra. Eva Perea (degana)
Grau en Psicologia 2500526 240 2009-2010 Dra. Eva Perea (degana)

Grau en Publicitat i Relacions

- 2500527 240 2010-2011 Dra. Eva Perea (degana)
Puabliques

M. U. en Advocacia 4313235 90 2013-2014 Dra. Eva Perea (degana)

M. U. en Auditoria de Comptes i
Comptabilitat

M. U. en Comun.lcaC|o Digital i 4313232 60
Noves Tecnologies

M. U. en Estudis Humanistics i

Pendent 60 2014-2015 Dra. Eva Perea (degana)

2012-2013 Dra. Eva Perea (degana)

i 4311055 60 2009-2010 Dra. Eva Perea (degana)
Socials
M. U. en Gestid Administrativa 4311056 60 2009-2010 Dra. Eva Perea (degana)
M. U. en Gestio | Comunicacio 4313896 60 2013-2014 Dra. Eva Perea (degana)

d’Entitats Socials i Solidaries
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M. U. en Logistica i Comerg
Internacional

M. U. en Postproduccio
Audiovisual

M. U. en Psicologia General
Sanitaria

M. U. en Recerca en Ciencies
Juridiques

4313236

4312790

Pendent

Pendent

60

60

90

60

2013-2014

2011-2012

2014-2015

2014-2015

Dra. Eva Perea (degana)

Dra. Eva Perea (degana)

Dra. Eva Perea (degana)

Dra. Eva Perea (degana)

Convenis d’adscripcio (si escau): no

Referéncia o data de la sol-licitud d’acreditaci6: 22 de maig de 2015

Data d’aprovaci6: 28 de maig de 2015




1. PRESENTACIO DEL CENTRE

La Universitat Abat Oliba CEU (d’ara endavant, UAO CEU) té el seu origen al centre universitari Abat
Oliba CEU, creat per la Fundacié San Pablo-CEU, I'any 1973, mitjancant un conveni d’adscripcio i
col-laboraci6 amb la Universitat de Barcelona. Des de llavors ha format més de 10.000 titulats
universitaris.

La UAO CEU forma part del conjunt de les principals organitzacions associatives del sistema
universitari espanyol i catala (http://www.uaoceu.es/es/conocenos/quienes-somos/grupo-ceu) i és una
de les tres universitats del grup CEU, que es caracteritza per ser una de les institucions educatives
més prestigioses i solides d’Espanya. En 75 anys d’historia, el grup CEU ha format més de 160.000
alumnes.

La UAO CEU se situa al Campus de Bellesguard, que es va crear després de la reforma del convent
de les Oblates del Santissim Redemptor. Aquest campus es troba als terrenys on hi havia el palau del
rei Marti 'Huma (s. xv). Al cap de deu anys, la UAO CEU va ser reconeguda per la Llei 20/2003 del 4
de juliol del Parlament de Catalunya. L’objectiu de la universitat és formar una comunitat universitaria
gue proporcioni a la societat professionals amb criteris d’excel-lencia académica implicats en la
realitzaci6 del bé comu i la cerca de la veritat.

La UAO CEU compta, de moment, amb una facultat de ciéncies socials, que acull cinc departaments:
Ciéncies de la Comunicaci6, Ciéncies Economiques i Empresarials, Dret i Ciencies Politiques,
Humanitats i Ciencies de I'Educacié, i Psicologia. Aquests departaments sén els organs responsables
de coordinar una area o area o diverses arees de coneixement, aixi com de promoure les activitats i
iniciatives docents i investigadores del professorat, que S’articula en cinc categories: professors
permanents, associats, emérits, visitants i col-laboradors honoraris. El fruit més rellevant de la labor
departamental és I'oferta académica de grau, postgrau i doctorat. Cada programa compta amb un
director o coordinador responsable; els directors d’estudi de grau i de masters oficials constitueixen la
Junta de Facultat, presidida pel dega. El nombre de graus impartits ha augmentat: el 2014-2015 se
n’han arribat a impartir onze, juntament amb nou dobles graus. En postgrau, oferim nou masters
universitaris oficials; un master de titol propi; dos postgraus i dos cursos d’especialitzacié.

La UAO CEU va ser precursora a I’'hora d’adaptar la planificaci6 i els recursos de qué disposa a les
exigencies de I'Espai Europeu d’Educacié Superior (d’ara endavant, EEES). Entre les mesures
adoptades per a aquest fi, destaquen la connexié permanent entre el professorat i 'alumnat, la
implementaci6 de sistemes de treball i d’avaluacié continua i I'adopcié de recursos docents
innovadors.

Com a factors diferenciadors, la UAO CEU destaca pel seu sistema de tutories (amb eines
d’orientacié académica i d’aprofundiment de la formacio intel-lectual de 'alumnat en un sentit integral,
formacié que esta especialment enfocada al futur professional), per les practiques (que es realitzen
amb empreses, despatxos o institucions prestigioses de Barcelona) i la internacionalitzacié (es
potencien programes d’intercanvi de 'alumnat, el personal docent i el personal de serveis amb altres
universitats, principalment d’Europa i dels Estats Units, perdo també d’altres llocs del mén).

Malgrat la seva dimensio, el nombre d’alumnat continua creixent. El curs 2013-2014, la universitat
comptava amb un total de 1.706 alumnes, distribuits com es detalla a continuacié: 1.462 alumnes de
grau i llicenciatura, 151 alumnes de master universitari i 93 alumnes de programes de doctorat, la
qual cosa va suposar un increment de 294% respecte al curs 2003-2004, en que la universitat
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comptava amb un total de 433 alumnes. El nombre d’alumnes graduats durant el curs 2013-2014 va
ascendir a 276. A més, en el curs actual (2014-2015) la universitat compta amb 1.884 alumnes,
distribuits en 1.512 de grau i llicenciatura, 271 de master universitari i 101 de programes de doctorat,
la qual cosa suposa un increment de més del 10,4% respecte al curs anterior (2013-2014).

Curs 2003- | 2004- | 2005- | 2006- | 2007- | 2008- | 2009- | 2010- | 2011- | 2012- | 2013- | 2014-
2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Alumnes | 433 548 640 803 | 1.097 | 1.388 | 1.359 | 1.171 | 1.550 | 1.605 | 1.706 | 1.884

El curs 2013-2014, la UAO CEU va rebre 8.148 sol-licituds d’informacié de graus i postgraus, la qual
cosa suposa, en el cas dels graus, un increment del 22% respecte dels dos cursos anteriors. En
aguest mateix curs, es van realitzar quatre jornades de portes obertes, a les quals van assistir un total
de 809 alumnes, la qual cosa representa un 12% més que l'any anterior. Entre altres iniciatives
destacades cal ressaltar el desenvolupament del nou programa Orienta, destinat a la formacio,
innovacio i orientacié dels centre educatius, que aspira a convertir-se en un referent en la tasca
docent i formativa, tant per als alumnes, com per als pares, els professors i els orientadors.

En relacié amb les tasques de suport a I'alumnat, cal destacar tres grans punts. El primer és que la
UAO CEU ofereix a tots els seus alumnes la possibilitat de sol-licitar ajudes per al finangcament dels
seus estudis, en funcié de les circumstancies personals o economiques i dels merits academics.
Aquestes ajudes es concedeixen a través del Programa d’Ajudes a I'Estudi (PAE), que proporciona
premis i beques provinents de recursos propis i aportacions d’institucions col-laboradores amb la
Universitat. Les beques s’atorguen mitjangant una comissi6 de beques formada per diverses
persones i entitats, com ara el vicerector d’Estudiants, el Servei d’Estudiants, Gesti6 Académica, el
gerent i 'administradora de la Universitat. La UAO CEU facilita, mitjangant entitats financeres, l'accés
a préstecs i a linies de crédit perque els seus alumnes puguin financar-se els estudis a la Universitat
en cas que se’ls concedeixi I'ajuda. El segon punt consisteix a promoure la recerca; en aquest sentit,
la UAO CEU duu a terme el Campus de Recerca, una iniciativa que busca apropar els alumnes de
batxillerat al mén universitari mitjangant activitats d’introduccié a la recerca, amb I'objectiu de posar a
l'abast dels alumnes els recursos necessaris perqué puguin avancgar en els treballs de recerca de
batxillerat. Aixi mateix, el darrer punt de suport a I'alumnat és el Servei d’Orientacié Psicologica i
Atenci6 a la Discapacitat (SOPAD) amb que compta la UAO CEU, que s’ocupa d’atendre de manera
personalitzada les necessitats dels alumnes amb discapacitat fisica i psicologica, académica o
personal.

L’equip docent actual compta amb un total de dos-cents trenta-quatre professors, dels quals quaranta
treballen a jornada completa. Entre aquests Gltims, hi ha vint-i-nou doctors, la qual cosa representa un
72,5% del cos de professors a jornada completa de la Universitat. Entre els doctors a jornada
completa, el nombre de professors acreditats per les agencies de qualitat AQU o ANECA és de setze,
la qual cosa representa més del 55% dels doctors que treballen a jornada completa.

Amb I'objectiu de promoure la recerca, la UAO CEU compta amb, a més dels diversos departaments,
de tres catedres —de Bioetica i Dret, d’Economia Solidaria i d’Empresa Familiar i Emprenedoria—,
IInstitut d’Humanitats Angel Ayala i I'Observatori Laboral. Cal sumar-hi, també, 'Escola de Doctorat
CEINDO i la participacié dels investigadors de la Universitat en les tasques de coordinacio de les
diverses comissions en queé participen. L’activitat investigadora dels professors de la UAO CEU és
molt productiva: hi ha una participacié activa en diversos congressos nacionals i internacionals, en els
qguals es presenten nombroses ponencies i comunicacions, i també cal destacar la publicacié de
llibres i articles del personal docent i les publicacions periodiques al Servei d’Edicions CEU.




El curs 2013-2014, la Generalitat de Catalunya ha atorgat el reconeixement de sis grups de recerca,
en el marc de la convocatoria d’ajudes per donar suport a les activitats dels grups de recerca.
Concretament s’han reconegut cinc grups emergents i un grup consolidat, en els quals participa més
del 80% del professorat contractat a la UAO CEU; la major part del 20% restant de professors forma
part d’altres grups de recerca liderats per investigadors d’altres universitats. El treball d’aquests grups
gaudeix del ple suport del Consell de Govern de la UAO CEU i constitueix una garantia de qualitat i
cohesi6 de la recerca a la Universitat. A més, també cal dir que el curs 2013-2014 s’han defensat sis
tesis doctorals. Pel que fa a les activitats de difusio dels diversos grups de recerca durant el curs
2013-2014, es poden destacar sis congressos cientifics organitzats a la Universitat, amb una
participaci6 internacional notable.

En relacié amb les accions de suport a la recerca, la UAO CEU compta amb dues linies d’ajuda dins
del conveni CEU - Banc Santander: la primera linia consisteix en ajudes a la mobilitat investigadora i
la segona esta enfocada a refermar el desenvolupament de grups emergents en la millora de la seva
competitivitat. D’altra banda, el Vicerectorat de Recerca compta amb una partida pressupostaria
anual per a lassistéencia a seminaris, jornades i congressos i la presentacié de poneéncies i
comunicacions, adregada al PDI.

Des del Vicerectorat de Recerca i la Unitat de Gestié de la Recerca s’ha promogut la realitzacié de
sessions formatives i informatives per al professorat. Concretament, durant el curs 2013-2014 s’han
organitzat els seguients seminaris adregats al professorat:

- Formacié per a la realitzacio del CV a lI'aplicaci6 GREC Curricul@.

- La publicacié a revistes cientifiques: un cas practic.

- El procés d’acreditacio.

- Reconeixement de trams de recerca / Sexennis. Seminari practic, a partir de casos d ‘éxit.

La UAO CEU ha apostat, en els ultims anys, per la recerca. Aquesta aposta s’ha traduit en un esforg
significatiu i en la impulsioé de grups de Recerca d’acord amb les linies de recerca de la CEU Escuela
Internacional de Doctorado (CEINDO). El curs 2013-2014, ha resultat convenient abordar les
estratégies de recerca de la Universitat, per fer front als nous reptes que la societat demana; aquesta
aproximacié s’ha fet mitjancant la generacié i la captaci6 de coneixement per convertir-los en
innovacio.

En aquest sentit, el pla estratégic de recerca pretén establir els fonaments del que ha de ser la nova
recerca com a font principal de coneixement, aixi com també té I'objectiu d’engegar els instruments
que facilitin la transformacié del coneixement adquirit en innovacio. El pla estratégic es va aprovar pel
Consell de Govern el 17 de mar¢ de 2014. A partir d’aquesta data, el Vicerectorat de Recerca i la
Unitat de Gestié de la Recerca han mantingut reunions amb els diferents directors de departament de
la universitat per presentar-los el nou pla estratégic, plantejar reptes per als propers tres anys i recollir
les necessitats i propostes de cada departament.

La UAO CEU va participar en I'Enquesta d’Insercié Laboral (2014), coordinada per 'AQU, que ha
comptat amb la col-laboracié de totes les universitats catalanes, i els resultats de la qual es van
publicar el juliol de 2014. Dels resultats d’aquesta enquesta, en cal destacar les altes taxes
d’ocupacio de la UAO CEU en els ambits de ciéncies de la comunicacidé (que sén d'un 97,3%), i de
les ciéncies socials (que arriben al 95,2%), percentatges molt elevats, en comparacié amb el 86,1%
del conjunt d’'universitats de Catalunya. En la mateixa linia, les altes taxes d’ocupacié en menys de
tres mesos en aquests dos ambits a la UAO CEU han estat del 73% i del 89,3%, respectivament,
mentre que en el conjunt d'universitats de Catalunya és d’'un 66%. Aquestes dades situen la UAO
CEU com la universitat catalana amb les taxes més altes d’insercio laboral, tal com es pot comprovar
a I'enllag seguent: http://www.aqu.cat/aqu/actualitat/noticies/36303448 es.html#.VLO mMKkhDGI.
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Un altre mérit destacable de la UAO CEU és I'increment de les relacions amb institucions a través de
convenis amb col-legis professionals, empreses i mitjans de comunicacid, que han servit per
consolidar el paper de la universitat com a instrument al servei de la societat civil; en aquest sentit,
s’han realitzat 2.300 convenis de practiques amb empreses nacionals i internacionals. El Servei de
Practiques i Ocupacio és responsable de l'orientacié professional i actua com a facilitador de la
insercié laboral de I'alumnat que s’ha titulat recentment a la Universitat. Gestiona tant una borsa de
treball de la UAO CEU d’ambit nacional, que compta amb més de 2.300 empreses associades, com
el programa International Careers, que proporciona ofertes de practiques i s’encarrega de donar una
primera feina a 'alumnat en més de setanta-sis paisos.

Aixi mateix, convé remarcar els seglients punts: la UAO CEU és la primera universitat privada
espanyola que s’ha acreditat com a universitat saludable i promou el desenvolupament del
compromis social; en aquest darrer punt, des del curs 2011-2012, les tasques de recollida de residus
i de reciclatge les realitza la Fundacio Trinijove, que treballa en la insercié de joves en risc d’exclusié
social.

Per impulsar i obtenir resultats de qualitat, la Universitat, el PDI i el PAS treballen per oferir una
formacié humana i una formacié académica dels alumnes excel-lents.
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2. PROCES D’ELABORACIO DE L’AUTOINFORME

El procés d’elaboracié d’aquest autoinforme ha estat, a grans trets, una continuacio i una extensié del
Procés de seguiment de les titulacions (d’ara endavant, PC13) del Sistema de Garantia Intern de
Qualitat (d’ara endavant, SGIQ) de la Facultat de Ciéncies Socials de la UAO CEU, en el qual han
participat diversos agents. Aquest autoinforme ha estat elaborat pel Comité d’Avaluacié Intern (d’ara
endavant, CAl), ha estat revisat per la Comissio Interna de Qualitat (d’ara endavant, CIQ) i ha estat
aprovat pel Consell de Govern de la UAO CEU, seguint el Procés d’acreditacié de les titulacions
(d’ara endavant, PC14), del SGIQ del centre. Tots dos processos es poden consultar a I'apartat de
processos nous del lloc web seglent: http://www.uaoceu.es/ca/coneix-nos/qualitat/sistema-garantia-
interna-qualitat/actualitzacio-manual-de-processos.

A continuacid, es descriu breument aquest procés d’elaboracié de I'autoinforme d’acreditacio.

En primer lloc, la CIQ del centre va organitzar una reunié informativa sobre el procés d’acreditacio,
adrecada als responsables académics, el professorat i el personal d’administracié i serveis (d’ara
endavant, PAS) el 5 de setembre de 2014 (s’adjunta l'acta d’aquesta reunié informativa com a
evidencia). En aquesta reuni6 es va explicar el més important del procés d’acreditacio i es va fer una
proposta de composicidé del CAl seguint les indicacions de la guia d’acreditaci6 de 'AQU i dels
procediments mitjancant els quals el centre realitza el seguiment anual de les seves titulacions. Tenint
en compte el nombre elevat de titulacions oficials impartides al centre (onze graus i deu masters
universitaris actualment) i el de titulacions per acreditar (tres graus i quatre masters durant aquest curs
2014-2015), el CAl, presidit pel dega del centre, es dividia en quatre subcomités, un subcomité associat
a cada departament universitari amb titulacions per acreditar i del qual formen part els responsables de
I'elaboraci6 de linforme anual de seguiment de les titulacions vinculades al departament. Cada
subcomité del CAl es compon der un director de departament, responsables academics, professorat, un
representant del PAS i un representant —delegat o subdelegat— de I'alumnat del departament. Aixi, en
el cas dels graus en Educacié Infantil i en Educacié Primaria, el subcomité és el que es correspon amb
el Departament d’Humanitats i Ciencies de I'Educacié i es compon de M. A. Belmonte (director del
Departament), M. T. Signes (directora dels estudis de tots dos graus), E. Martinez (professor de tots
dos graus), C. Casaseca (PAS) i C. Carreira (alumna del Departament). Actualment, M. Bartoli, nou
director dels estudis de tots dos graus, ha substituit M. T. Signes en aquest subcomite.

La constitucié formal del CAl es va produir el 2 de desembre de 2014 (s’adjunta I'acta de constitucié
del CAl com a evidéncia) un cop la Unitat Técnica de Qualitat (UTQ) va recollir els indicadors de
seguiment de les titulacions de l'dltim curs (2013-2014), seguint el Procés de mesurament dels
resultats (d’ara endavant, PA11), del SGIQ, i es van publicar al web de cada titulacié del centre,
d’acord amb el Procés d’informacié publica, PA10, del SIGC, un cop es van haver dissenyat els nous
processos PC13 i PC14 del SGIQ i es van haver recollit els documents en relacié6 amb el seguiment
dels cursos anteriors i més documentacio addicional necessaria.

A mitjan desembre de 2014, el CAl, amb l'assessorament de la UTQ, va identificar les tasques que calia
realitzar per al procés d’acreditacid i les va repartir entre els seus membres; també va donar un
calendari inicial per portar a terme aquestes tasques (vegeu, adjunt, el document de planificacié de
I'acreditacio del centre com a evidéncia). La UTQ es va reunir I'Gltima setmana de gener amb cada
subcomite per fer un seguiment del procés delaboracié de l'autoinforme i de la recollida de les
evidencies que l'acompanyen, i per solucionar les incidéncies plantejades pels membres d’aquest
comité. La coordinacié entre els subcomités i el deganat ha estat un aspecte molt important d’aquest
procés; aixi, per exemple, la proposta del Pla de millora no es va poder elaborar fins que es va disposar
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de tota la informaci6 sobre les accions de millora de cada titulacio, i al seu torn aquestes accions no es
van poder realitzar fins que es va disposar de la valoracio dels estandards d’acreditacio.

Paral-lelament, la UTQ va organitzar, conjuntament amb 'AQU, un curs de qualitat per a I'alumnat
amb l'objectiu que rebés una formacié que els permetés participar amb coneixement i responsabilitat
en els diversos organs, com per exemple el CAl, en els quals tenen representacié. Aquest curs es va
dur a terme els dies 7 i 21 de febrer i el 7 de marg de 2015 (vegeu, adjunt, un programa d’aquest curs
com a evidencia). Més endavant, en l'apartat de I'estandard 3.4 apartat d’aquest autoinforme, es
podran examinar els resultats de I'avaluacié que els estudiants van fer sobre el curs, que, en general,
va ser valorat positivament. Un aspecte que caldra millorar en edicions posteriors d’aquest curs és
que la CIQ el realitzi abans de la proposta del CAl o com a minim abans de la constitucié del CAl.

Durant la segona setmana de mar¢ de 2015 es va disposar d’'un esborrany de 'autoinforme, el qual
va ser revisat per la CIQ i pel Servei de Llengilies. Durant aquesta fase de revisi6 els membres del
Consell de Govern, el personal docent i el personal d’administracio i serveis van fer suggeriments,
que es van incorporar, quan va resultar convenient, a I'autoinforme. Finalment, el Consell de Govern
va aprovar l'autoinforme el dia 26 de mar¢ de 2015. Aquest autoinforme es va difondre enviant un
comunicat a tota la comunitat universitaria, en el qual s’'informava de la publicacié de l'autoinforme
d’acreditacié. Aquesta informacié també es va publicar com a noticia al web de la UAO CEU
(http://www.uaoceu.es/es/conocenos/sala-de-prensa/exposicion-publica-del-autoinforme-para-
la-acreditacion-de-los-grados-en-educacion-infantil-y-en-educacion-primaria-de-la-facultad-de-
ciencias-sociales-de-la-universitat-abat-oliba-ceu), per a la validacié dels diferents grups d’interés
durant el periode compres entre el 17 i el 23 de marg.

Aquest procés s’ha desenvolupat, en general, amb un nivell alt d’implicacié i un grau notable de
satisfaccio dels diferents grups d’interés del centre i ha tingut una participacié activa de tots els
membres del CAl, que han estat molt conscients de la importancia de tot el procés en tot moment.
Les evidéncies recollides a l'autoinforme soén les que s’indiquen a la Guia d’acreditacié de I'AQU;
també se n’han afegit unes altres que s’han considerat convenients.

Després de rebre I'informe de revisi6 de les evidéncies aportades, emés pel Comité d’Avaluacié
Externa, el subcomité associat al graus en Educacio Infantil i en Educacié Primaria ha revisat les
evidéncies i lautoinforme amb el suport de la UTQ. Per ajudar-nos en aquesta tasca, dos
representats de 'AQU, J. M. Torres i E. Eixarch, van visitar la nostra universitat el dia 21 d’abril per tal
de comentar l'informe més detalladament. Finalment, la darrera versio revisada es va aprovar al
Consell de Govern del 28 de maig de 2015.

Per veure les evidéncies que s’adjunten en aquest apartat, cliqueu a [lenllac seguent:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN_EDUCACIO/Proces_elaboracio_autoinforme/
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3. VALORACIQ DE L’ASSOLIMENT DELS ESTANDARDS
D’ACREDITACIO

Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

GRAU EN EDUCACIO INFANTIL

1.1. El perfil de competéncies de la titulacié és consistent amb els requisits de la disciplina i
amb el nivell formatiu corresponent del MECES.

El perfil de competéncies del titol de graduat/a en Educacié Infantil esta degudament definit d’acord
amb els requisits de la disciplina i el nivell formatiu corresponent del MECES, tal com va reconéixer
la resolucié favorable del Consell d’Universitats del 4 de febrer de 2010, d’acord amb l'informe
favorable de TANECA, amb expedient 2248/2009, del 23 de desembre de 2009.

Per veure les evidencies que s’adjunten en aquest subestandard, cligueu a l'enllag seguent:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN EDUCACIO/1. Qualitat del programa formatiu/
GEI/1.1/.

1.2. El pla d’estudis i I’estructura del curriculum sén coherents amb el perfil de competéncies i
amb els objectius de la titulacié.

El pla d’estudis i I'estructura del titol de graduat/a en Educacié Infantil esta dissenyat de manera que
sigui coherent amb les competéncies recollides en la memoria, tal com va reconéixer la resolucié
favorable del Consell d’Universitats del 4 de febrer de 2010, d’acord amb l'informe favorable de
ANECA, amb expedient 2248/2009, del 23 de desembre de 2009. En el “criteri 5” d’aquest informe
s’afirma que la memoria "presenta una planificacié de la formacié dissenyada en coheréncia amb les
competéncies que es pretenen aconseguir".

Per veure les evidéncies que s’adjunten en aquest subestandard, cliqueu a l'enllag segient:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN_EDUCACIO/1. Qualitat del programa_formatiu/
GEI/1.2/.

1.3. Els estudiants admesos tenen el perfil d’ingrés adequat per a la titulacio i el seu nombre és
coherent amb el nombre de places ofertes.

Els estudiants admesos al grau en Educacio Infantil tenen sempre algun dels perfils d’ingrés previstos
a la Memoria oficial. En concret, el perfil més freqlient és el que accedeix per la via 0 (batxillerat
LOGSE + PAAU). Tal com es mostra als indicadors historics de la titulacié, aquest perfil ha oscil-lat
entre el 91,7% (el periode 2010-2011) i el 73,1% (el periode 2013-2014). La segona via d’accés més
freqlent és la via 4, que es correspon amb alumnes procedents de cicles formatius de grau superior.
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Tal com es mostra als indicadors historics de la titulacio, aquest perfil ha oscil-lat entre el 21,9% (el
periode 2012-2013) i el 4,2% (el periode 2010-2011). La resta de vies d’accés (la via 1 és d’alumnat
provinent de sistemes educatius estrangers + PAAU; la via 7 és d’alumnat procedent d’estudis
universitaris iniciats, i la via 9 que es correspon amb I'alumnat major de 25 anys) han aglutinat com a
maxim el 7,7% d’alumnes restant.

Tal com s’indica a la Memoria oficial, els estudiants que accedeixen a la UAO CEU des d’aquestes
vies mencionades han superat una prova general d’admissio, organitzada per la Secretaria General
de la Universitat. A més, la UAO CEU, juntament amb les altres universitats catalanes que ofereixen
graus en educacio infantil i en educacié primaria, participa en els treballs preparatoris de la futura
Prova d’Aptitud Personal (d’ara endavant, PAP) i aplica, des del curs 2014-2015, els acords
interuniversitaris provisionals relatius a les qualificacions minimes exigides en llengua catalana i
castellana.

Quant al nombre d’estudiants de nou ingrés matriculats, cal dir que ha oscil-lat entre 24 (el curs 2010-
2011) i 31 estudiants (el curs 2012-2013), tal com es pot veure als indicadors historics de la titulacio.
En tots els casos es tracta de xifres lleugerament inferiors a les que es preveien a la memoria.

El perfil academic dels estudiants de nou ingrés matriculats es recull des del curs 2011-2012, curs
des del qual s’aplica la recomanaci6 feta per 'AQU a l'Informe d’Avaluacié del Seguiment (del
periode 2010-2011), recomanacié que indica que cal recollir la distribucié dels estudiants de nou
ingrés segons la nota d’accés. En aquest sentit, I'analisi d’aquestes dades permet observar que s’ha
produit una millora en la qualificacié mitjana dels nous estudiants, ja que al llarg dels anys el
percentatge d’alumnes amb nota d’accés inferior a 6 ha disminuit.

Amb referéncia a I'origen geografic de I'alumnat, la gran majoria prové de Catalunya (entre el 91,8% i
el 94,7%), sobretot de la comarca del Barcelonés (aproximadament un 50%).

Per veure les evidéncies que s’adjunten en aquest subestandard, cliqueu a I'enlla¢ seglent:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN_EDUCACIO/1. Qualitat_del programa_formatiu/
GEI/1.3/.

1.4. Latitulaci6 disposa de mecanismes de coordinacié docent adequats.

Els mecanismes de coordinacié docent de queé disposa la titulacid sén adequats. Principalment, hi ha
dos ambits de coordinacié docent. En primer lloc, la coordinacié docent entre el conjunt o part del
professorat de la Universitat, mitjancant activitats organitzades per la Universitat (claustres i jornades
de formacio de tutors). D’altra banda, el Departament d’Humanitats i Ciéncies de I'Educacid, també
promou la coordinaci6 entre les diverses arees de coneixement que el componen. Com a evidéncia se
selecciona una acta de reunié de Departament del 4 de juliol de 2013 (vegeu el document 20130704
ACTA DE REUNION DE DEPARTAMENTO).

En segon lloc, un altre mecanisme de coordinacié docent de la UAO CEU és la coordinacié de grups
docents mitjangant les juntes periodiques de preavaluacio i d’avaluacié. Com a evidencies d’aquest fet
s’ha seleccionat una mostra d’actes de les juntes de coordinacié de preavaluacié i d’avaluacio. A
primer curs i a segon curs es fa una junta de preavaluacié a mitjan primer semestre, cap a finals
d’octubre o principis de nhovembre, i una altra a mitjan segon semestre, cap a finals del mes de mar¢ o
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a principis del mes d’abril. A tercer curs i a quart curs no se solen fer juntes de preavaluacid. Pel que
fa a l'aportacié d’evidéncies que justifiquen I'existencia de juntes de preavaluacid, s’ha seleccionat
una acta de la junta de preavaluacié del segon semestre del curs 2014-2015 de primer curs del grau
en Educacio Infantil i una acta de la junta de preavaluacié del segon semestre del curs 2014-2015 de
segon curs del grau en Educacio Infantil. En relacio amb les evidencies que justifiquen I'existéncia de
les juntes d’avaluacié, s’aporta una acta de la junta d’avaluacié del primer semestre del curs 2014-
2015 de cadascun dels quatre cursos del grau en Educaci6 Infantil.

Les evidencies que s’adjunten en aquest subestandard es poden trobar clicant a I'enllag segiient:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN EDUCACIO/1. Qualitat del programa formatiu/
GEl/1.4/.

1.5. L’aplicacio de les diferents normatives es realitza de manera adequada i té un impacte
positiu sobre els resultats de la titulacié.

Tota la normativa que afecta la titulacié s’aplica adequadament i segons les previsions referents a les
memories verificades, sota la supervisié de la Secretaria General del centre.

Es especialment rellevant I'aplicacié de la normativa de permanéncia a primer curs, un dels trets
caracteristics de la UAO CEU. Tal com reflecteix la Memoria oficial del grau en el punt 1.5, titulada
"NUMERO DE CREDITOS DE MATRICULA POR ESTUDIANTE Y PERIODO LECTIVO Y
REQUISITOS DE MATRICULACION": "El alumnado de primer curso esta obligado a superar un
minimo del 30% de los créditos matriculados para poder permanecer en los estudios del grado; a
superar un minimo del 70% de los créditos matriculados para poder acceder a la matriculaciéon de
materias del segundo curso del grado”. S’adjunten com a evidencies els expedients de diferents
alumnes que s’han trobat en situacidé d’'un percentatge de crédits aprovats a primer superior al 30% i
inferior al 70% (exemple 1); un cas en el qual 'alumne arriba exactament al 70% i aix0 li permet
matricular-se I'any segiient d’assignatures de segon (exemple 2), i finalment un cas en qué un alumne
té una assignatura de segon semestre suspesa i aix0 fa que hagi de comencgar abans el Practicum de
quart que fa aquest curs 2014-2015, per tal de possibilitar que pugui assistir a les classes de
I'assignatura que té suspesa (exemple 3).

Al grau d’Educacio Infantil s’ha aplicat la normativa vigent de la UAO CEU sobre I'assoliment del nivell
B2 de llengua anglesa per poder matricular-se a tercer curs de la titulacié. Tal com reflecteix la Memoria
oficial del grau en el punt 5.1, titulat "Estructura de las ensefianzas", "Es requisito para cursar cualquier
materia de tercer curso del grado acreditar el nivel B2 de inglés mediante la presentaciéon de los
certificados oficiales correspondientes (First Certificate in English, de Cambridge, o EOI Certificat
Elemental) o mediante la superacién de la prueba de equivalencia convocada por la UAO CEU". Vegeu,
adjunts, dos exemples d’aplicaci6 d’aquesta normativa. En el primer cas, l'alumne L. G. C. pot
demostrar que ha anat millorant el seu nivell d’anglés al llarg de primer i de segon curs, perd havia
comencat amb un nivell d’'anglés baix i, com que no pot obtenir el B2 abans de segon curs, es
compromet a assolir el nivell exigit al llarg de tercer curs i, per tant, presenta una instancia per poder
matricular-se al grau i se li concedeix. Posteriorment, assoleix el nivell en els terminis previstos que
s’havien pactat. En el segon cas, l'alumna B. L. S., que aporta un titol oficial del First Certificate in
English obté una qualificacié equivalent al B2 a la prova de nivell d’anglés que es fa als estudiants de
nou ingrés i, per tant, compleix perfectament els requisits que se li exigeixen per matricular-se de tercer.

Vegeu les evidéncies que s’adjunten en aquest subestandard clicant a [l'enllag seglent:
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http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN EDUCACIO/1. Qualitat del programa formatiu/
GEI/1.5/.

GRAU EN EDUCACIO PRIMARIA

1.1. El perfil de competéncies de la titulacié és consistent amb els requisits de la disciplina i
amb el nivell formatiu corresponent del MECES.

El perfil de competéncies del titol de graduat en Educacié Primaria esta degudament definit d’acord
amb els requisits de la disciplina i el nivell formatiu corresponent al MECES, tal com va reconeixer la
resoluci6 favorable del Consell d’Universitats del 4 de febrer de 2010, d’acord amb I'informe favorable
de FANECA, amb expedient 2252/2009, del 23 de desembre de 2009.

Vegeu les evidéncies que s’adjunten en aquest subestandard clicant a [lenllag seglent:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN_EDUCACIO/1. Qualitat del programa_formatiu/
GEP/1.1/.

1.2. El pla d’estudis i I’estructura del curriculum sdn coherents amb el perfil de competéncies i
amb els objectius de la titulacié.

El pla d’estudis i I'estructura del titol de graduat en Educacié Primaria estan dissenyats de manera
que siguin coherents amb les competencies recollides en la memoria, tal com va reconéixer la
resolucio favorable del Consell d’Universitats del 4 de febrer de 2010, d’acord amb I'informe favorable
de 'ANECA, amb expedient 2252/2009, del 23 de desembre de 2009. La modificacié posterior
d’aquest informe, per la qual s’incorpora al pla d’estudis el requisit d’acreditacié de llengua anglesa,
va rebre I'informe favorable de 'AQU amb data del 4 de juliol de 2013.

Vegeu les evidencies que s’adjunten en aquest subestandard clicant a [lenllag seglent:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN_EDUCACIO/1. Qualitat_del programa_formatiu/
GEP/1.2/.

1.3. Els estudiants admesos tenen el perfil d’ingrés adequat per a la titulacié i el seu nombre és
coherent amb el nombre de places ofertes.

Els estudiants admesos al grau en Educacié Primaria tenen sempre algun dels perfils d’ingrés
previstos a la Memaria oficial. En concret, el perfil més freqiient és el que accedeix per la via 0
(batxillerat LOGSE + PAAU).

Tal com es mostra als indicadors historics de la titulacid, aquest perfil oscil-la entre el 90% (el curs
2011-2012) i el 73,6% (el curs 2012-2013). La segona via d’accés més freqiient és la via 4, que inclou
els alumnes procedents de cicles formatius de grau superior. Tal com es mostra als indicadors
historics de la titulacié, aquest perfil oscil-la entre el 14% (el curs 2010-2011) i el 3,3% (el curs 2011-
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2012). També és rellevant el percentatge d’alumnes universitaris titulats (és del 2,3% el curs 2010-
2011 i del 13,2% el 2012-2013).

La UAO CEU, juntament amb altres la resta d’universitats catalanes que ofereixen graus en educacio
infantil i en educacié primaria, participa en els treballs preparatoris de la futura PAP (Prova d’Aptitud
Personal) i aplica, des del curs 2014-2015, els acords interuniversitaris provisionals relatius a les
qualificacions minimes exigides en llengua catalana i en llengua castellana.

Quant al nombre d’estudiants de nou ingrés matriculats, cal dir que oscil-la entre els 30 (el curs 2011-
2012) i els 51 (el curs 2012-2013), tal com es pot veure als Indicadors historics de la titulacié. En tots
els casos es tracta de xifres congruents amb les que es preveuen a la memoria i amb les que
s’ofereixen.

El perfil academic del estudiants matriculats de nou ingrés recull, des del curs 2011-2012, la
distribucié dels nous estudiants segons la nota d’accés. Aquestes dades permeten observar una
millora en la qualificaci6 mitjana dels nous estudiants, ja que el percentatge d’alumnes amb nota
d’accés inferior a 6 ha disminuit notablement al llarg dels anys (el curs 2011-2012 era del 72,4%,
mentre que el curs 2013-2014 ha estat del 47,1%).

Amb referéncia a I'origen geografic de I'alumnat, la gran majoria prové de Catalunya (entre el 92,6% i
el 95,2%), sobretot de la comarca del Barcelones (aproximadament un 50%).

Vegeu les evidéncies que s’adjunten en aquest subestandard, clicant a [lenllag seguent:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN_EDUCACIO/1. Qualitat del programa_formatiu/
GEP/1.3/.

1.4. Latitulaci6 disposa de mecanismes de coordinaci6 docent adequats.

Els mecanismes de coordinacié docent de qué disposa la titulacié sén adequats. Principalment hi ha
dos ambits de coordinacié docent. En primer lloc, la coordinacié docent entre el conjunt o part del
professorat de la Universitat, mitjangant activitats organitzades per la Universitat (claustres i jornades
de formacié de tutors). D’altra banda, el Departament d’Humanitats i Ciéncies de I'Educacio, també
promou la coordinaci6 entre les diverses arees de coneixement que el componen. Com a evidéncia se
selecciona una acta de reunié de Departament del 4 de juliol de 2013 (vegeu el document 20130704
ACTA DE REUNION DE DEPARTAMENTO).

En segon lloc, un altre mecanisme de coordinacié docent de la UAO CEU és la coordinacié de grups
docents mitjancant les juntes periddiques de preavaluaci6 i d’avaluacié. Com a evidéncies d’aquest fet
s’ha seleccionat una mostra d’actes de les juntes de coordinacio de preavaluacio i d’avaluacié. A
primer curs i a segon curs es fa una junta de preavaluacié a mitjan primer semestre, cap a finals
d’octubre o principis de novembre, i una altra a mitjan segon semestre, cap a finals del mes de mar¢ o
a principis del mes d’abril. A tercer curs i a quart curs no se solen fer juntes de preavaluacio. Pel que
fa a l'aportacié d’evidéncies que justifiquen lI'existéncia de juntes de preavaluacio, s’ha seleccionat
una acta de la junta de preavaluacio del segon semestre del curs 2014-2015 de primer curs del grau
en Educacié Primaria i una acta de la junta de preavaluacié del segon semestre del curs 2014-2015
de segon curs del grau en Educacié Primaria. En relaci6 amb les evidencies que justifiquen
I'existéncia de juntes d’avaluacid, s’aporta una acta de la junta d’avaluacié del primer semestre del
curs 2014-2015 de cadascun dels quatre cursos del grau en Educacio Primaria. També s’inclou com a
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evidéncia un full de calcul (titulat "Ejemplo de informacién manejada por un tutor en una junta de
evaluacion") amb informacié de sis alumnes que tenen el mateix tutor en una preavaluacio del segon
semestre. El tutor pot accedir facilment a les notes de preavaluacid de cada alumne tots dos
semestres, com també a les notes finals del primer semestre (un cop s’acaba el primer semestre). Les
notes de preavaluacié son qualitatives i no consten a I'expedient de I'alumne, mentre que les notes
finals son quantitatives (sobre 10 i amb un maxim d’'un decimal). El tutor també disposa d’'informacio
sobre el nombre d’abséncies que acumula cada alumne en cada assignatura.

Vegeu les evidéncies que s’adjunten en aquest subestandard clicant a [Ienllag:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN_EDUCACIO/1. Qualitat del programa formatiu/
GEP/1.4/.

1.5. L’aplicaci6 de les diferents normatives es realitza de manera adequada i té un impacte
positiu sobre els resultats de la titulacié.

Tota la normativa que afecta la titulacié s’aplica degudament i segons les previsions referents a les
memories verificades, sota la supervisié de la Secretaria General del centre.

Tal com reflecteix la Memoria oficial del grau en el punt 1.5, "NUMERO DE CREDITOS DE
MATRICULA POR ESTUDIANTE Y PERIODO LECTIVO Y REQUISITOS DE MATRICULACION", "El
alumnado de primer curso esta obligado a superar un minimo del 30% de los créditos matriculados
para poder permanecer en los estudios del grado; a superar un minimo del 70% de los créditos
matriculados para poder acceder a la matriculacion de materias del segundo curso del grado". Es
especialment rellevant l'aplicacié de la normativa de permanencia a primer curs, un dels trets
caracteristics de la UAO CEU. En aquest cas, com a evidéncia, s’adjunta I'expedient d’'un alumne que
no ha arribat al 30% de credits aprovats a primer curs i que, per tant, ha d’abandonar els estudis a la
UAO CEU (exemple 1-EP). S’adjunten com a evidéncies d’aquest fet els expedients de diversos
alumnes que s’han trobat en situacié de tenir un percentatge de crédits aprovats a primer superior al
30% i inferior al 70% (exemple 2-EP) i, finalment, un cas en que un alumne té una assignatura de
segon semestre suspesa i aix0 fa que hagi de comencar abans el Practicum de quart que fa aquest
curs 2014-2015, per tal de possibilitar que pugui assistir a les classes de l'assignatura que té suspesa
(exemple 3-EP).

Al grau d’Educacio Primaria s’ha aplicat la normativa vigent de la UAO CEU sobre I'assoliment del
nivell B2 de llengua anglesa per poder matricular-se a tercer curs de la titulacio. Tal com reflecteix la
Memoria oficial del grau en el punt 5.1, titulat "Estructura de las ensefianzas", "Es requisito para
cursar cualquier materia de tercer curso del grado acreditar el nivel B2 de inglés mediante la
presentacion de los certificados oficiales correspondientes (First Certificate in English, de Cambridge,
o EOI Certificat Elemental) o mediante la superaciéon de la prueba de equivalencia convocada por la
UAO CEU". Vegeu, adjunts, dos exemples d’aplicacio d’aquesta normativa. En el primer cas, 'alumne
M. G. R. pot demostrar que ha anat millorant el seu nivell d’'anglés al llarg de primer i de segon curs,
pero havia comencat amb un nivell d’anglés baix i, com que no pot obtenir el B2 abans de segon curs,
es compromet a assolir el nivell exigit mitjancant cursos intensius a I'estiu, presenta una instancia per
poder matricular-se i se li concedeix. Posteriorment, assoleix el nivell en els terminis previstos que
s’havien pactat. En el segon cas, 'alumna C. V. S., que aporta un titol oficial de nivell de Certificate of
Advanced English, obté, a més, una qualificacié equivalent a la prova de nivell d’angles que es fa als
estudiants de nou ingrés en comencar els estudis i, per tant, compleix perfectament els requisits que
se li exigeixen per matricular-se de tercer.
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Vegeu les evidencies que s’adjunten en aquest subestandard clicant a [lenllag seglent:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN EDUCACIO/1. Qualitat del programa formatiu/
GEP/1.5/.
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Estandard 2: Pertinéncia de la informacié publica

2.1. La instituci6 publica informaci6 verag, completa i actualitzada sobre les caracteristiques
de latitulacio, el seu desenvolupament operatiu i els resultats assolits.

La UAO CEU publica informacié verag, completa i actualitzada sobre les caracteristiques de la
titulacié, el seu desenvolupament operatiu i els resultats assolits. El lloc web de la Universitat aporta
tota la informacio rellevant indicada a la Guia per al seguiment de les titulacions oficials de grau i
master de 'AQU, que s’ofereix en tres idiomes:

- catala http://www.uaoceu.es/?set _language=ca,
- castella http://www.uaoceu.es/?set_language=es,
- anglés http://www.uaoceu.es/?set _language=en.

Tota la informacié de qualsevol titulacio s’actualitza a la web cada curs académic nou, cosa de la qual
s’encarrega el director d’estudis (grau) o el coordinador de programa (master) corresponent, d’acord
amb el Procés de seguiment de les titulacions i amb el Procés d’informacié publica, del SGIQ del
centre, un cop el centre ha recollit la informacio i ha fet un balan¢ dels seus resultats, d’acord amb el
Procés de mesurament dels resultats del SGIQ. La informacié de cada grau al web es desglossa en
els apartats segients: presentacié, pla d’estudis, sortides i Practicum, internacional, professorat,
admissi6 i matricula, honoraris, i beques, ajudes i assegurances.

Pel que fa a la presentacio del grau en Educacio Infantil, vegeu I'enllag seglent:
http://www.uaoceu.es/ca/estudis/graus/educacio-infantil

Per a informacid dels plans d’estudis d’aquest grau, cliqueu a I'enllag seguent:
http://www.uaoceu.es/cal/estudis/graus/educacio-infantil/pla-destudis

Per a informaci6 sobre el personal docent, vegeu I'enllag seglent:
http://www.uaoceu.es/ca/estudis/graus/educacio-infantil/docents

Per a informacio sobre les sortides i el Practicum, vegeu I'enllag seglent:
http://www.uaoceu.es/ca/estudis/graus/educacio-infantil/sortides-i-practicum

Per als acords internacionals, vegeu I'enllag seguent:
http://www.uaoceu.es/ca/estudis/graus/educacio-infantil/internacional

Pel que fa a la presentacié del grau en Educacié Primaria, vegeu l'enllag seguent:
http://www.uaoceu.es/ca/estudis/graus/educacio-primaria

Per a informaci6 dels plans d’estudis d’aquest grau, cliqueu a 'enllag seguent:
http://www.uaoceu.es/ca/estudis/graus/educacio-primaria/pla-destudis

Per a informacio sobre el personal docent, vegeu I'enllag seglent:
http://www.uaoceu.es/ca/estudis/graus/educacio-primaria/docents

Per a informaci6 sobre les sortides i el Practicum, vegeu I'enlla¢ segient:
http://www.uaoceu.es/ca/estudis/graus/educacio-primaria/sortides-i-practicum

Per als acords internacionals, vegeu I'enllag segient:
http://www.uaoceu.es/ca/estudis/graus/educacio-primaria/internacional

Vegeu les evidéncies que s’adjunten en aquest subestandard clicant a I'enllag seglent:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN_EDUCACIO/2. Pertinencia_de la_informacio _pu
blica/2.1/
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2.2. Lainstitucié garanteix un facil accés a la informacio rellevant de la titulacié a tots els grups
d’interés, que inclou els resultats del seguiment i, si escau, de I’acreditacio de la titulacié.

Als informes de seguiment de les titulacions s’exposen les analisis valoratives sobre el
desenvolupament i la qualitat del programa formatiu, les propostes de millora que no requereixen
canvis en la memoria del titol, propostes de modificacié no substancial (s’'incorporaran a la memoria
del titol quan s’hagi de sotmetre a un procés de modificacid), les propostes de modificacié substancial
autoritzables, els plans d’accié de millora i el seguiment de les propostes de millora dels cursos
anteriors. D’aquesta manera, adeqiiem la informacié disponible per als estudiants i ho aconseguim de
forma sostenible.

Els informes de seguiment, des del primer curs en qué s’implanta cada titulacié, es poden veure
clicant a 'enllag seguent: http://www.uaoceu.es/ca/coneix-nos/qualitat/evaluacio-y-
sequiment/informes-del-sequiment/. A més, l'evolucié historica dels indicadors dels informes de
seguiment en el periode 2010-2014 es pot trobar a I'enlla¢ seguent: http://www.uaoceu.es/ca/coneix-
nos/qualitat/evaluacio-y-seguiment/indicadors-del-sequiment/. Aquest autoinforme se sotmet a
exposicié publica al web perqué els grups d’interés puguin validar-lo. Aixi mateix, un cop sigui aprovat
pel Consell de Govern, es podra veure clicant a I'enllag seglent: http://www.uaoceu.es/ca/coneix-
nos/qualitat/evaluacio-y-seguiment/informes-de-acreditacio/.

El grau de dependéncia amb sistemes d’informacié centralitzats de la Universitat és correcte i fluid, ja
que s’aprofiten els sistemes de gestid de la informacié existents per actualitzar els apartats que
correspongui. Els estudiants perceben la qualitat de la informacié académica disponible abans de la
matricula i poden prendre decisions amb coneixement de causa.

La informacié administrativa disponible sobre el procés de matricula o sobre trasllats esta actualitzada
degudament, aixi com també ho estan els objectius generals de les titulacions; el perfil de formacié
del titulat, i la informaci6 sobre les practiques externes, sobre el Treball de Final de Grau o sobre el
Treball de Final de Master i sobre les accions de mobilitat.

Els estudiants, gracies a les reunions periodiques amb els delegats i els subdelegats i al contacte
estret que tenen amb els directors de titulacié, participen en la definicié i en la millora de la informacié
publica, cosa que augmenta el seu grau de satisfaccié amb els sistemes d’'informacié interns i amb la
informacio publica, que se’ls pregunta a les trobades.

En relaci6 amb els titulats, al llarg de la titulacid, s’actualitzen les informacions sobre lingrés, el
desenvolupament operatiu de la titulacié, les practiques externes, el Treball de Final de Grau o el
Treball de Final de Master, la mobilitat i els resultats. Aixd redunda en els ocupadors, que gracies als
continguts i als perfils poden contractar els titulats facilment.

Logicament, es consulta el professorat sobre I'adequacié de la informacié académica disponible
durant les diferents etapes del procés formatiu. Les enquestes mostren que s’ha aconseguit un grau
de satisfacci6 elevat respecte dels sistemes d’informacio interns.

Vegeu les evidéncies que s’adjunten en aquest subestandard clicant a [I'enllag segient:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN_EDUCACIO/2. Pertinencia_de la_informacio_pu
blica/2.2/.
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2.3. Lainstitucié publica el SGIQ en qué s’emmarca la titulacié.

La Facultat de Ciencies Socials de la UAO CEU va participar en la convocatoria 2010 del programa
AUDIT i el disseny del seu Sistema de Garantia Interna de Qualitat (SGIQ), aplicable a totes les seves
titulacions oficials, va rebre una valoracié positiva de 'AQU. La informacioé referent al SGIQ, incloent-
hi el Manual de Qualitat i el Manual de Processos, esta disponible a la pagina web
http://www.uaoceu.es/ca/coneix-nos/qualitat/sistema-garantia-interna-qualitat, de manera que esta a
'abast de tots els interessats i de la societat en general.

La politica i els objectius de qualitat del centre estan disponibles tant al Manual de Qualitat com a
'annex del Procés per a I'establiment, la revisi6 i I'actualitzacié de la politica i els objectius de qualitat
(d’ara endavant, PEQO1), del Manual de Processos.

En el nove apartat de cada procés del Manual de Processos s’explica la rendici6 de comptes
corresponent. A més, el centre també rendeix comptes publicant anualment els indicadors dels
informes de seguiment de cada titulacié oficial al web de cada la titulacid.

Vegeu les evidencies que s’adjunten en aquest subestandard clicant a l'enllag segient:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN EDUCACIO/2. Pertinencia de la informacio pu
blica/2.3/.
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Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat
de la titulacio

3.1. El SGIQ implementat ha facilitat el procés de disseny i aprovacio de les titulacions.

El SGIQ del centre disposa d’un procés implementat que facilita el disseny i I'aprovacié de les
titulacions; concretament, el Procés de disseny de l'oferta formativa (d’ara endavant, PC01), del
Manual de Processos del SGIQ, que es pot consultar clicant a [l'enllag segient:
http://www.uaoceu.es/ca/coneix-nos/qualitat/sistema-garantia-interna-qualitat/manual-de-processos.

D’acord amb el que estableix el procés PCO1, en el disseny i I'aprovacié de les titulacions, hi
participen els grups d’interes corresponents i se segueixen uns parametres de qualitat homogenis per
tal d’assegurar que els estandards de qualitat van de bracet amb I'excel-léncia. Transversalment a
totes les titulacions, 'empremta de qualitat de continguts, la digitalitzacié, la internacionalitzacio i el
sistema de tutories personalitzades amb els estudiants segueix el modus operandi aplicat.

La implementacié del procés PCO1 ha permés verificar el disseny d’onze titulacions oficials (tres de
grau i vuit de master universitari) des de la valoracié positiva del disseny del SGIQ que en va fer
I'Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (AQU) el mar¢ de 2011.

Vegeu les evidéncies d’aquest fet, que s’adjunten en aquest subestandard, clicant a I'enlla¢ seglent:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN_EDUCACIO/3. Eficacia del SGIQ/3.1/.

3.2. El SGIQ implementat garanteix la recollida d’informacié i dels resultats rellevants per a la
gestio eficient de les titulacions, en especial els resultats d’aprenentatge i la satisfaccié dels
grups d’interes.

El SGIQ del centre disposa d’'un procés implementat que gestiona la recollida dels resultats rellevants
de la titulacié; concretament, el Procés de seguiment de titulacions (d’ara endavant, PC13), del
Manual de Processos del SGIQ, que es pot consultar clicant a [I'enllag seguent:
http://www.uaoceu.es/ca/coneix-nos/qualitat/sistema-garantia-interna-qualitat/actualitzacio-manual-
de-processos.

Els processos que s’esmenten a continuacié donen suport al procés de seguiment:

- PAO1: Procés per a la gestié de documents i evidéncies.

- PAO4: Procés per a la mesura de la satisfaccio dels usuaris (estudiants i PDI).
- PAOS5: Procés per a la gestio d’incidencies, reclamacions i suggeriments.

- PA11: Procés de mesurament dels resultats.

- PA12: Procés d’analisi i millora continua dels resultats.

A més, en el Procés de resultats d’aprenentatge (d’ara endavant, PC06), es pot comprovar que les
activitats d’aprenentatge afavoreixen I'aprenentatge de l'alumnat i que els resultats d’aprenentatge
gue obtenen els estudiants es corresponen amb els objectius i el disseny del programa formatiu. Aixi,
els resultats d’aprenentatge segueixen les dinamiques establertes per Bolonya.
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D’acord amb els processos PC13 i PAO1, la UTQ s’encarrega de la recollida dels indicadors dels
informes de seguiment de les titulacions oficials. A 'annex del procés PC13 hi ha una taula dels
indicadors recollits anualment, d’acord amb la guia de seguiment de 'AQU. A la web de cada titulacio
oficial, en clicar a “Indicadors de seguiment” de la “Informaci6 relacionada” apareix el web seguent:
http://www.uaoceu.es/ca/coneix-nos/qualitat/evaluacio-y-seguiment/indicadors-del-seguiment/. En
aquest web, hi ha els fitxers historics dels indicadors de seguiment de cada titulacié (veure I'apartat
del Departament d’Humanitats i Ciéncies de I'Educacio en el lloc web que s’acaba d’esmentar) que
recullen l'evolucié d’aquests indicadors al llarg de tots els cursos des que es van implantar les
titulacions, cosa que en facilita I'analisi valorativa. Aquests indicadors de seguiment, que
principalment s’han extret de l'aplicatiu de Gesti6 Académica SAUCE, recullen, en les diverses
dimensions, els resultats de l'aprenentatge (resultats académics i personals, insercié laboral,
practiques externes i mobilitat, etc.) i la satisfaccié dels diversos grups d’interés (titulats, estudiants,
professors, etc.).

En general, es valoren positivament els resultats que mostren els indicadors del seguiment dels graus
en Educacio Infantil i en Educacié Primaria al llarg del quadrienni 2010-2014. Pel que fa als resultats
academics, d'una banda, cal destacar el creixement anual de la taxa de rendiment en el grau en
Educacié Infantil, que el curs 2013-2014 va arribar a ser del 95,3%, i en el curs actual ha arribat a ser
del 94,5%, en el cas del grau en Educacié Primaria; d’altra banda, també cal remarcar la taxa
altissima d'eficiéncia dels graduats de la primera promoci6, que se situa per sobre del 99% en tots
dos graus. A més, la taxa de graduacié en 4 anys és del 50% en Educacié Infantil i del 26,8% en
Educacié Primaria. Quant a la satisfaccié dels estudiants amb la docéncia, es constaten resultats
positius: en el quadrienni 2010-2014 s’ha obtingut una mitjana superior a 8,2 punts —sobre 10— en
el grau en Educacié Infantil i una mitjana de 7,7 punts en el cas del grau en Educacié Primaria. La
satisfaccio dels estudiants amb el programa formatiu en el bienni 2012-2014 té una mitjana de 6,9
punts —també sobre 10— en Educacié Infantil i una mitjana de 7,3 punts en Educacié Primaria. En
relacié amb la satisfaccié dels professors amb el programa formatiu, les puntuacions sén superiors a
7,5 —sobre 10— en tots dos graus (com a evidéncia s’adjunten els resultats de cada pregunta de
'enquesta de satisfaccié del professorat de tots dos graus amb el programa formatiu corresponent).
Amb referéncia a el grau de satisfaccio dels titulats, també es constaten resultats positius tant amb la
formacié rebuda —en aquest cas el grau de satisfaccié és de 7,5 punts sobre 10 en el grau en
Educacié Infantil i de 6,8 punts sobre 10 en el grau en Educacié Primaria— com amb la intenci6 de
repetir estudis, que és del 67% en Educacié Infantil i del 100% en Educacié Primaria.

Pel que fa a les qualificacions obtingudes en els graus en Educacio Infantil i en Educacié Primaria,
com a evidéncia s’aporta la distribucio de les qualificacions de cada assignatura dels graus en tots els
cursos académics del quadrienni 2010-2014. A titol de resum del curs 2013-2014, en el qual les
titulacions ja estaven totalment implantades, com a evidéncia s’aporta la distribucid6 de les
qualificacions per a cadascun dels quatre cursos dels graus, en la qual s’observa una millora general
de les qualificacions en tots dos graus a mesura que augmenta el curs en que I'estudiant esta
matriculat.

L’as metodic d’eines de recollida d’'informacio sobre la satisfaccio dels grups d’interés assegura un
control i un bagatge de millora continua que es reflecteix en els resultats d’aprenentatge. D’acord
amb el procés PAO4, la mesura de la satisfaccio dels grups d’interés es fa, d’'una banda, mitjancant
enquestes fetes al col-lectiu corresponent. En el seguiment de les titulacions oficials de grau i master
les enquestes que fa la UAO CEU per mesurar aquesta satisfaccid i la insercio laboral son les
seguents:

- Enquesta de satisfaccié dels estudiants amb el professor/I’assignatura. (Aquesta enquesta
permet obtenir l'indicador de satisfaccio dels estudiants amb la docéncia.)
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- Enquesta de satisfacci6 dels estudiants amb el programa formatiu.

- Enquesta, als titulats, de satisfaccié amb la formacié rebuda i autovaloracié de competencies
transversals adquirides. (Aquesta enquesta també permet obtenir la taxa d’intencié de repetir
estudis.)

- Enquesta de satisfaccio dels professors amb el programa formatiu.

- Enquesta d'inserci6 laboral. (Aquesta enquesta permet obtenir, entre altres, la taxa
d’ocupacio i la taxa d’adequacio de la feina als estudis.)

Com a evidencia, s’aporta el document “Encuestas para los IST. UTC.pdf’ que inclou els
glestionaris, la periodicitat i el sistema de recollida d'informacié de les enquestes de satisfaccio i
d’insercid laboral per al seguiment de les titulacions. El disseny d’algunes d’aquestes enquestes, com
ara I'enquesta de satisfaccio dels graduats i I'enquesta d’insercié laboral, I'ha dut a terme un grup de
treball coordinat per ’AQU en el qual han col-laborat totes les universitats catalanes.

Pel que fa a la participacié en les enquestes de satisfaccio i autovaloracié que s’acaben d’esmentar
en els graus en Educacio Infantil i en Educacio Primaria, cal dir que les diferéncies en funcio del
sistema de recollida d’informacié de I'enquesta es poden veure clarament. Aixi, la participacié en la
primera de les enquestes en aquests dos graus és altissima, del 97,1% el curs 2013-2014, a causa
del fet que els estudiants de grau han de contestar I'enquesta al Campus Net abans de poder veure
la nota que han obtingut a I'assignatura. La resta d’enquestes de satisfaccié i d’autovaloracio s’envien
per correu electronic a través del programa Limesurvey, i es valora que s’ha aconseguit una
participacié molt acceptable durant el curs 2013-2014. Aixi, es destaca una participacié molt alta en
I'enquesta de satisfaccié del professorat amb el programa formatiu: d’'un 75% en aquests graus. Com
a evidencia, s’adjunta un document que inclou la participacié en les enquestes de satisfaccid i
d’autovaloraci6 en els graus en Educacio Infantil i en Educacié Primaria durant el curs 2013-2014.

D’altra banda, la satisfaccié de tota la comunitat universitaria també es mesura mitjangant els
resultats obtinguts a la bustia en linia “Déna’ns la teva opinid”, del web de la Universitat, que té com a
objectiu recollir suggeriments, reclamacions o queixes i felicitacions o agraiments. Com a evidéncia
s’aporta un document amb els resultats d’aquesta bustia en linia dels graus en Educacio Infantil i en
Educacié Primaria en el primer curs en qué va comencar a funcionar, el curs 2013-2014. Totes les
incidencies (suggeriments, reclamacions, queixes, etc.) de la blstia en linia es gestionen des del
Servei d’Estudiants del Vicerectorat d’Estudiants de la UAO CEU; cal dir, a més, que en cas que no
s’hagi optat per I'anonimat totes aquestes incidéncies es contesten. Les incidéncies que afecten una
titulacié, un departament, un servei, etc. es remeten directament a la seu responsable, que és
I'encarregada de valorar i atendre la incidencia. En general, les incidéncies resulten molt Utils i sens
dubte constitueixen una font de propostes de millora pel centre. A grans trets, doncs, la bustia en linia
és molt util, perd cal dir que convindria dinamitzar-la més, per tal que es faci servir més sovint. De fet,
aquesta €s una mancanca que ha quedat reflectida al Pla de millora, tant dels dos graus en Educacié
com del centre: en aquest sentit, al Pla de millora s’ha proposat una accié dinamitzadora perqué es
revitalitzi I'is de la bustia en linia.

Un altre instrument que permet recollir la satisfaccio dels estudiants de la UAO CEU és el resultat de
les reunions del Vicerectorat d’Estudiants amb els delegats i subdelegats dels estudis de grau. Com a
evidéncia s’aporten les actes d’aquestes reunions dels graus en Educaci6é Infantil i en Educacio
Primaria del curs 2013-2014.

Als apartats 6.1 i 6.2 d’aquest autoinforme s’expliquen les orientacions generals dels sistemes
d’avaluacié de cadascun d’aquests dos graus, en funcié del tipus d’activitat formativa i la planificacio
general que se n'ha fet al llarg del quadrienni 2010-2014. La planificacid concreta del sistema
d’avaluacié de cada assignatura d’un grau es concreta en les guies docents, a les quals es pot
accedir des del web que es mostra a continuacid: http://www.uaoceu.es/ca/estudis/graus/educacio-
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infantil/pla-destudis, http://www.uaoceu.es/ca/estudis/graus/educacio-primaria/pla-destudis. A més,
com a evidéncia també s’adjunta el model d’acta d’avaluaci6é dels Treballs de Final de Grau (d’ara
endavant, TFG) que emplena cada comissi6é avaluadora d’un TFG.

Per veure les evidéncies que s’adjunten en aquest subestandard cliqueu a l'enllag seglent:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN EDUCACIO/3. Eficacia_del SGIQ/3.2/.

3.3. El SGIQ implementat facilita el procés de seguiment i, si escau, el procés de modificacié
de les titulacions, i garanteix la millora continua de la seva qualitat a partir de I’analisi de
dades objectives.

El SGIQ del centre disposa d’un procés implementat que inclou les accions de seguiment anual de
les titulacions; concretament el PC13, del Manual de Processos del SGIQ, el qual es pot consultar
clicant a [lenllac segient: http://www.uaoceu.es/ca/coneix-nos/qualitat/sistema-garantia-interna-
qualitat/actualitzacio-manual-de-processos. Com ja s'ha comentat a l'apartat de I'estandard 2.2
d'aquest autoinforme, els informes de seguiment, des del primer curs en qué s'implanta cada titulacio,
es poden veure a lenllag seglent: http://www.uaoceu.es/ca/coneix-nos/qualitat/evaluacio-y-
sequiment/informes-del-sequiment/.

Fins al curs 2012-2013, en I'elaboraci6é dels informes de seguiment d’'una titulacié (d’ara endavant,
IST), hi participaven principalment els responsables académics (el director de departament i el
director d’estudis o el coordinador del programa) i, en l'informe de seguiment de la universitat (d’ara
endavant, ISU), el dega i el vicerector de Qualitat, a més de la UTQ, que assessorava i gestionava
aquest procés d’elaboracio dels IST i els ISU. A partir del curs 2013-2014, coincidint amb el canvi del
model d’informe de seguiment —proposat a la guia de seguiment de 'AQU— i d’acord amb el que
estableix el procés PC13, en l'elaboraci6 de linforme de seguiment d’'un departament (d’ara
endavant, ISD), també hi participen un representant dels estudiants —el delegat o el subdelegat
d'algun dels estudis oficials del departament— i un representat del personal d’administraci6 i serveis,
que formen part de la Comissié de Seguiment de Departament (CSD). Tots aquests agents son
coneixedors d’aquest procés i hi estan totalment implicats. Logicament, en el graus en Educacio
Infantil i en Educacié Primaria el seguiment del curs 2013-2014 es fa dins d’aquest autoinforme
d’acreditacio.

A partir del curs 2012-2013, i fent cas d’una de les recomanacions dels informes d'avaluacié del
seguiment de 'AQU, als informes de seguiment de cada titulacié, s’hi ha inclds un apartat que
estableix un pla d’accié de millora, que articula les accions de millora proposades per a la titulaci6 a
partir d’'una analisi valorativa, com també conté un apartat per al seguiment de les propostes de
millora de cursos anteriors. Després de l'analisi del curs 2013-2014, al quart apartat —Valoracio i
proposta del pla de millora— d’aquest autoinforme s’han actualitzat les accions de millora proposades
per als graus en Educacio Infantil i en Educacié Primaria.

El procés de seguiment ha portat a fer diverses accions de millora en els graus en Educacio Infantil i
en Educaci6 Primaria, tal com es pot constatar a la tercera part —Analisi valorativa de 'ensenyament
i accions de millora— dels informes de seguiment anuals d’aquest graus. Cal destacar que el procés
de seguiment va portar a la modificacié (substancial autoritzable) del grau en Educacié Primaria
durant el curs 2012-2013, amb la incorporacié al Pla d’Estudis d’aquest grau d’'una Mencié en
Llengua Anglesa, de 30 ECTS, la qual s’afegia a la Mencié en Educacié Especial, ja existent. El
procés de seguiment va conduir a la revisio i simplificacio dels processos del SGIQ relacionats amb la
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definicié de perfils i admissio d’estudiants, la tutoritzacié a I'estudiant, les practiques externes i la
insercié laboral (vegeu el subestandard 3.5 d’aquest autoinforme), la qual cosa ha repercutit en
millores directes en cadascun dels dos graus. Un altra accié de millora derivada dels informes de
seguiment és la creaciéo de la bustia en linia “Déna’ns la teva opinié”, suggerida al procés de
seguiment dels graus. Els indicadors dels IST mostren que les accions de millora implementades han
estat eficaces. També cal destacar que el procés de seguiment ha conduit a I'elaboracié d’un pla de
beques FPI per al periode 2015-2020, que té en compte les necessitats de millora d’aquests dos
graus en materia de professorat doctor (vegeu la part comuna de I'estandard 4 d’aquest autoinforme).

En aquest procés de seguiment de les titulacions, les eines sén continues i plurals. Aixi, la Junta de
Facultat del centre, que aplega el dega i els directors d’estudis, recull i discuteix els suggeriments i
les propostes de millora que els directors d’estudi han rebut de les audiencies involucrades
(professors, estudiants, titulats i ocupadors) i que després traslladen als ISD. A més, la Junta de
Facultat vetlla per la implantacié de les accions proposades al Pla de millora. També s’hi incorporen i
implanten les propostes de millora i les recomanacions dels informes d’avaluacié de les sol-licituds de
verificacio de 'AQU i de 'ANECA; es repassa periodicament la classificacié que es realitza sobre la
formacié prévia requerida; s’estableixen el marc i la normativa especifica per al disseny, I'execucio, la
supervisio i I'avaluacié dels Treballs de Final de Grau o els Treballs de Final de Master, com per
exemple el format i disponibilitat publica que han de tenir; s’inclou informacié referent als
procediments per a la mobilitat del professorat, i es concreta la suficiéncia dels recursos materials de
la Universitat per cobrir la docéncia. Aixi mateix, es revisa el procediment de valoracié del progrés
académic.

Vegeu les evidéncies que s’adjunten en aquest subestandard clicant a lenllag seguent:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN_EDUCACIO/3. Eficacia del SGIQ/3.3/.

3.4. El SGIQ implementat facilita el procés d’acreditacié de les titulacions i n’assegura el
desenvolupament satisfactori.

El SGIQ del centre disposa d'un procés implementat per a l'acreditaci6 de les titulacions;
concretament, del Procés d’acreditacié de titulacions (d’ara endavant, PC14), del Manual de
Processos del SGIQ, que es pot consultar clicant a I'enllag seglient: http://www.uaoceu.es/ca/coneix-
nos/qualitat/sistema-garantia-interna-qualitat/actualitzacio-manual-de-processos.

Aquest procés d’acreditacié és la culminacié del procés continu de seguiment de les titulacions. En
aguest procés d’acreditacio el CAl (el Comité d’Avaluacié Interna) és el responsable de I'elaboracio
de la documentacioé requerida per a I'acreditacio de les titulacions i de la preparacié de la composicio
de les audiéncies de la visita del Comité d’Avaluaci6 Externa (d’ara endavant, CAE) al centre.

En aquest procés d’acreditacio, hi participen tots els grups d’interes del centre. Aixi, la composicié del
CAI garanteix que en aquest procés hi hagi representats els responsables académics, els professors,
els estudiants i el personal d’administracio i serveis. En aquest sentit, el Consell de Govern aprova
'autoinforme, els titulats dels graus en Educacio Infantil i en Educacié Primaria hi participen a través
de l'enquesta sobre la satisfaccio amb la formacid rebuda i l'autovaloraci6 de competéncies
transversals adquirides. Ara bé, com és logic, els graduats no han pogut participar en 'enquesta
d’insercioé laboral del 2014, coordinada per 'AQU, ja que la poblacié d’aquesta enquesta es compon
dels llicenciats de la promocié 2010. No obstant aix0, la UAO ha realitzat, telefonicament durant
aguest mes de maig, una enquesta d’inserci6 laboral als graduats (fins aquest mes) d’aquestes dues
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titulacions en Educacid. (Els resultats d’aquesta enquesta i I'analisi que se’n fa es troben a I'apartat
de I'estandard 6.4 per a cada grau en Educacio.)

Per acabar, afegir que, com ja s’ha comentat al segon apartat d’aquest autoinforme, els mesos de
febrer i mar¢ de 2015 la UTQ de la UAO conjuntament amb '’AQU va organitzar un curs de qualitat
per a 'alumnat amb l'objectiu que rebés una formacié que els permetés participar amb coneixement i
responsabilitat en els diversos organs, com per exemple el CAl, en els quals tenen representacio. En
aquest curs van participar 2 estudiants del grau en Educacié Infantil, 1 del grau en Educacié Primaria
i 5 del doble grau en Educacié Infantil i en Educacié Primaria. S’adjunten els resultats de I'enquesta
que els estudiants van fer en acabar el curs com a evidéncia, els quals son valorats positivament en
general.

Vegeu les evidéncies que s’adjunten en aquest subestandard clicant a [lenllac seguent:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN EDUCACIO/3. Eficacia_del SGIQ/3.4/.

3.5. El SGIQ implementat es revisa periodicament per analitzar la seva adequaci6 i, si
escau, es proposaun pla de millora per optimitzar-lo.

El SGIQ del centre disposa d’'un procés implementat que es revisa periddicament per analitzar la
seva adequaci6; concretament el Procés de revisié i millora del SGIQ-UAO (d’ara endavant, PA13),
del Manual de Processos del SGIQ, que es pot consultar clicant a [l'enllag seguent:
http://www.uaoceu.es/ca/coneix-nos/qualitat/sistema-garantia-interna-qualitat/manual-de-processos.

Des de l'aprovacio del disseny del SGIQ, el Vicerectorat de Qualitat del centre ha revisat i ha
simplificat els processos que s’esmenten a continuacié, motivat, sobretot, per les accions de millora
incloses en els IST dels graus:

- PCO02: Procés de definicié de perfils i admissio d’estudiants.
- PCO04: Procés de tutoritzacio a I'estudiant.

- PCO07: Procés de planificacié de la mobilitat.

- PCO08: Procés de gestio de la mobilitat.

- PC10: Procés de gesti6 de les practiques externes.

- PC11: Procés d’inserci6 laboral.

L’actualitzaci6 d'aquests processos es pot consultar clicant a Tlenllag seglent:
http://www.uaoceu.es/ca/coneix-nos/qualitat/sistema-garantia-interna-qualitat/actualitzacio-manual-

de-processos.

A més, el Vicerectorat de Qualitat del centre ha creat dos processos nous, concretament els
processos que es detallen a continuacio:

- PC13: Procés de seguiment de les titulacions.
- PC14: Procés d’acreditacié de les titulacions.

Aquest dos processos nous també es poden consultar a I'enllag anterior. D’acord amb el procés
PA13, la revisio i la creacid dels processos anteriors ha estat supervisada per la CIQ i aprovada pel
Consell de Govern de la UAO.
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D’altra banda, cal destacar la informatitzacié del Procés per a la gestié d’incidéncies, reclamacions i
suggeriments (d’ara endavant, PAQO5), del SGIQ, per mitja de la bustia en linia “Déna’ns la teva
opinid”, al web de la universitat, que esta oberta a tota la comunitat universitaria. Pel que fa als graus
en Educacio, a I'apartat de I'estandard 3.2 d’aquest autoinforme es troben els resultats obtinguts de la
bustia en linia i 'analisi que se’n fa.

Aixi mateix, cal remarcar la informatitzacié del procés d’avaluacié del professorat, tant pel que fa a
'avaluacié de l'aprofitament (que és anual i que també inclou recerca i gestio), com pel que fa a
l'avaluacié de I'activitat docent del professorat (que és triennal), dins del programa DOCENTIA, per
mitja d’un aplicatiu creat al Campus Net, i que s’ha actualitzat al Manual d’Avaluacié Docent
(programa DOCENTIA), disponible a la pagina web seglent: http://www.uaoceu.es/ca/coneix-
nos/qualitat/sistema-garantia-interna-qualitat/manual-davaluacio-docent, que figura com a annex del
Procés de seleccid i incorporacié del PDI (d’ara endavant, PA02), del SGIQ.

La Comissié Permanent de Qualitat, formada per la vicerectora d’Estudiants i Qualitat, i el director i el
tecnic de la UTC, es reuneix setmanalment per tractar les diverses qiestions de qualitat i,
especialment, discuteixen i analitzen les que afecten la verificacid, el seguiment, la modificacio i
I'acreditacio de les titulacions i els processos del SGIQ. Des d’aquesta comissio, es pren la iniciativa
per fer propostes a la CIQ, de la qual formen part els directors d’estudis dels graus. Des de la CIQ es
valora positivament, en general, 'impacte que ha tingut la implementacié dels processos del SGIQ en
la millora de les titulacions. Aixi, com ja s’ha comentat a I'apartat 3.3 de I'estandard 3, el procés de
seguiment ha conduit a realitzar diverses accions de millora en els graus en Educacié Infantil i en
Educacié Primaria.

D’acord amb els objectius de qualitat per al curs 2014-2015 indicats per la CIQ, I'objectiu prioritari en
relacié amb el SGIQ és continuar fent-ne la revisio i la millora, simplificant-lo i adaptant-lo a la realitat
de funcionament de la institucio, i tractant d’aprofitar les sinérgies per aconseguir a mitja termini la
certificacié del SGIQ. Per portar a terme aquest objectiu prioritari, es proposen les accions de millora
seguents.

Acci6 1. Revisar i simplificar els dos processos estrategics del SGIQ.

Responsable: el rector i el gerent, respectivament, que compten amb l'assessorament de la UTQ.
Termini: curs 2015-2016.

Prioritat: Alta.

Indicador de seguiment: nombre de processos estratégics revisats.

Accio 2. Revisar i simplificar els processos claus del SGIQ que no s’han revisat anteriorment.
Responsable: responsable de cada procés, que compta amb 'assessorament de la UTQ.
Termini: curs 2015-2016.

Prioritat: Alta.

Indicador de seguiment: nombre de processos clau revisats.

Acci6 3. Revisar i simplificar els processos de suport del SGIQ. Pel que fa al nombre de professorat
doctor i acreditat en els graus en Educacié Infantil i en Educacié Primaria, s’hauria de revisar i
simplificar el Procés de seleccié i incorporacié del PDI (d’ara en endavant PAQ2) i el Procés per a la
formacié del PDI (d’ara en endavant PAQ7).

Responsable: responsable de cada procés, que compta amb I'assessorament de la UTQ.

Termini: curs 2016-2017.

Prioritat: Alta.

Indicador de seguiment: nombre de processos de suport revisats.
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Acci6 4. Continuar les gestions amb la resta d’universitats CEU i diverses empreses, per adquirir un
gestor de processos que permeti informatitzar els processos del SGIQ.

Responsable: Vicerectorat de Qualitat.

Termini: curs 2017-2018.

Prioritat: Mitjana.

Vegeu les evidéncies que s’adjunten en aquest subestandard clicant a lenllac seguent:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN EDUCACIO/3. Eficacia_del SGIQ/3.5/.
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Estandard 4: Adequacio del professorat al programa formatiu

L’adequacio del professorat és total al programa formatiu, tant pels coneixement académics i
professionals com pels percentatges requerits de titulacio i d’acreditacid. Pel que fa al percentatge de
doctors, acreditats i, per categoria, de permanents i laborals, i pel que fa a I'assignacié de professorat
i area de coneixement, experiéncia docent i de recerca (sexennis), experiencia professional i de
recerca del professorat implicat en masters (amb 6 projectes de recerca en funcionament), com
també d’indicadors de satisfaccié dels estudiants, es segueix uns patrons de qualitat excel-lent. A
més, s’estableixen férmules de suport al professorat (trobades de millora tutorial, plans de formacié,
estratégies per a I'acreditacié) que estan donant resultats satisfactoris i contrastables.

Tal i com s’ha comentat en I'apartat de presentacié del centre, I'equip docent actual compta amb un
total de 234 professors, dels quals 40 estan emprats a jornada completa. Entre aquests Ultims, els
professors doctors son 29, la qual cosa suposa un 72,5% del cos de professors a jornada completa
del centre. Entre els professors doctors a jornada completa, el nombre de professors acreditats per
agencies de qualitat, AQU i/o ANECA, és de 16 professors, la qual cosa suposa més del 55% dels
professors doctors a jornada completa.

El professorat de primer any de les titulacions de grau assegura una transicié amb éxit de secundaria
a la universitat, amb la qual cosa posem émfasi en el fet que compleixi els requisits, sobretot en
titulacions amb matricules elevades i amb un perfil global molt divers de professorat del centre.
Igualment posem émfasi en el fet que el professorat de Treball de Final de Grau i de practiques
externes obligatories presenti experiencia de recerca i professional. Pel que fa al professorat de
master, comprovem que les exigéncies acadéemiques, de potencial investigador i de capacitacié
professional siguin les adequades per a aquest nivell formatiu.

Cal destacar que un dels aspectes més importants que té en compte la Universitat Abat Oliba CEU
(UAO CEU) sobre el professorat és la millora de la qualitat de la seva activitat docent. A la UAO
CEU, d'acord amb el nostre Sistema de Garantia Interna de la Qualitat, els plans de formaci6 al
professorat estan lligats als resultats obtinguts, en forma d’informes d’avaluacié que inclouen tant el
resultat de I'avaluacié com les accions de millora proposades al professor per la respectiva Comissié
d’avaluacid, en l'avaluacio de I'aprofitament (anual i que inclou també recerca i gestio) i en 'avaluacio
de l'activitat docent del professorat (triennal) dins del programa Docentia.

Per tant, cada tres anys s’avalua els docents d’acord amb el Manual d’avaluacié de l'activitat docent
del professorat (MAD UAO). Aquest manual va ser avaluat favorablement per 'AQU en el marc del
programa Docentia durant I'any 2007. El centre ha presentat a 'AQU els informes de seguiment de la
seva implantacié. Aquesta implantacid ha estat valorada positivament per 'AQU (s’adjunta carta del
President de la Comissié d’Avaluacié de la Qualitat al Rector com a evidéncia). A més d’aquesta
avaluacié cada tres anys, la Universitat Abat Oliba CEU disposa d’un sistema d’avaluacié anual
complementari recollit en el Manual del Sistema d’Avaluacié de ’Acompliment (MSAA), que comporta
un seguiment intern de la tasca docent, investigadora i de gestié del professorat i que aporta
evidéncies per a l'avaluacio triennal. Per tant, la UAO CEU avalua la qualitat docent del seu
professorat a partir del manuals MAD UAO i del MSAA, els quals es troben disponibles a la
documentacié6 de la pagina web: http://www.uaoceu.es/es/conocenos/calidad/sistema-garantia-
interna-calidad/manual-de-evaluacion-docente.
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L’Area de Persones de la UAO CEU és la responsable de proposar un pla d’accié de millora anual
que té en compte i integra les accions de millora dels informes d’avaluacié, anuals i triennals, de
cada professor. S’adjunta com a evidéncia un document que conté la programacié anual de I’Area de
persones de les activitats formatives dutes a terme durant els Gltims quatre anys (2011-14) dirigides
al professorat. També s’adjunten com a evidéncies un document que conté les accions de suport al
professorat docent investigador portades a terme per el Vicerectorat de Recerca de la UAO CEU
durant els Ultims tres cursos (2011-14), que inclou les accions de formacié al PDI en forma de
seminaris de formacio, i un document esborrany (pendent de I'aprovacié en Consell de Govern) del
Pla de beques FPI 2015-2020 d’aquest Vicerectorat. A més s’adjunta com a evidencia el programa
de la jornada de formacidé per a professors “El métode del cas. La seva aplicacié en diferents
disciplines” organitzada pel Vicerectorat d’Estudiants i Qualitat de la UAO CEU al juliol de 2014. Tot
plegat, deixa constancia del suport i oportunitats que la universitat ofereix al professorat per tal de
millorar la qualitat de la seva activitat docent.

Les evidéncies que s’adjunten en aquesta part comu d’aquest estandard es poden veure en 'enllag
seguent:http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN_EDUCACIO/4. Adequacio_del profess
orat_al programa formatiu/4 text comul/.

A continuacié, es fa l'analisi i reflexi6 sobre I'adequacié del professorat al programa formatiu per a
cadascun del dos graus en Educacio.

GRAU EN EDUCACIO INFANTIL

4.1. El professorat reuneix els requisits del nivell de qualificacié académica exigits per les
titulacions del centre i té suficient i valorada experiéncia docent, investigadora i, si escau,
professional.

El Grau en Educacié Infantil compta amb un equip docent en que es combinen adequadament els
elements de formacié académica previa, experiéncia docent escolar i universitaria, i experiéncia
professional en 'ambit de la infancia.

Tal com assenyalen els indicadors historics referits a aquesta titulacié (http://www.uaoceu.es/
es/conocenos/calidad/evaluacion-y-seguimiento/indicadores-del-seqguimiento), i tal com s’indica als
informes de seguiment de la titulacio, el percentatge de professorat doctor va oscil-lar, en el periode
2010-2014, entre el 20 i el 50%.

El curs 2014-2015, el nombre de professors amb docéncia al Grau en Educacio Infantil és de trenta-
vuit, vuit dels quals son doctors (21,05%). Dels no doctors, n’hi ha una part important que es troba en
la fase final del seu doctorat. Aixi, I'any 2015 acabara amb deu professors doctors (26,32%); I'any
2016, amb tretze (34,21%) i 'any 2017, amb disset (44,74%). Aquests calculs recullen les dades de
la prova "El - Tabla asignaturas-profesorado”, concretament a la columna "Doctorado (afio o
previsién)". Tot i aixi, la Universitat ha d’intensificar les accions perqué els seus docents puguin
accedir a grups i projectes de recerca, com també a programes de doctorat; aixi mateix, ha facilitar
que aquells professors que ja pertanyen a algun programa de doctorat perd encara no han acabat la
tesi, puguin fer-ho al més aviat possible (vegeu el Pla de millora - EIl, num. 1). Tot plegat, d’acord
amb els esforcos que s’han anat fent en aquesta mateixa direccié (vegeu el final de I'apartat 4.3.
d’aquest autoinforme) i les propostes de millora que es detallen a I'lnforme de Seguiment de Titulacio
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2012-2013 i els anteriors.

Des del punt de vista de les hores lectives impartides per professors doctors, la situacié actual és
gue, de les 2.362 hores de docéncia als diferents grups docents del Grau en Educacié Infantil durant
el curs 2014-2015, 528 (el 22,35%) corresponen a professors doctors. Aquests calculs recullen les
dades de la prova "El - Tabla asignaturas-profesorado”, concretament a la columna "NUumero de
horas lectivas impartidas”. Pel que fa a aquest percentatge, també se n’espera un increment en els
cursos vinents. Tenint en compte que els dos docents que es preveu que siguin doctors abans
d’acabar el 2015 tenen assignades un total de 190 hores de docencia, un cop ho siguin s’arribara a
un 30,4% d’hores impartides per doctors. I, a final de 2016, amb quatre nous doctors i 225 hores
més, el percentatge arribara al 39,93%.

La informacié referida al curriculum de cada professor és publica i es pot consultar clicant a I'enlla¢
seguent: http://www.uaoceu.es/es/estudios/grados/educacion-infantil/responsables-docentes, on es
troben, ordenats alfabéticament, els enllacos amb els CV de cada docent de la titulacio.

Quant als projectes de recerca, cal posar de relleu la participacié dels docents en projectes vinculats
amb I'Educacié Infantil des de diverses perspectives. Es destacable la participacio dels professors
Kazmierczak, Signes, Bartoli, Acereda i Turu com a membres del grup d’investigacio TRIVIUM;,
concretament, dins el projecte "La palabra en la formacion de la personalidad: propuestas
educativas". L’investigador principal d’aquest grup, el Dr. Marcin Kazmierczak, no només ha
organitzat tres congressos relacionats amb la didactica de la llengua, sin6 que ell mateix té
experiéncia docent en totes les etapes educatives, incloent-hi I'etapa d’Educacio Infantil, per la qual
va rebre el premi a la millor tasca docent I'any 1999 com a resultat de la seva activitat com a mestre
d’anglés a la Szkola Prymusow de Cracovia (Polonia) a P-3, P-4, P-5i 1r i 2n d’Educacié Primaria.

El professor Ollonarte, docent de l'assignatura "Organitzacid del temps, els materials i I'espai
escolar", ha format part dels grups d’investigacio de la UB "ESBRINA - Subjectivitats i entorns
d’aprenentatge contemporanis" y "GIAD - Grup d’Investigacio i Assessorament Didactic", i esta
acabant la seva tesi doctoral, titulada Loris Malaguzzi i la seva repercussio en |'ambit peninsular de
I'educacid infantil.

El professor Rodriguez Pérez, docent de I'assignatura "Innovacié educativa i TIC", va coordinar el
projecte "Innovacio i transformacié educativa: didactica i estratégies d’'implementacié TIC" per a la
Fundaci6 Blanquerna i forma part del grup d’investigacié TACTIC dins el projecte educat 1x1.

El professor Bartoli, docent de l'assignatura "Teoria de I'educacié" i membre del grup de recerca
PROSOPON -grup de recerca de la UAO CEU reconegut com a consolidat per AGAUR el 2014-
defensara al llarg d’aquest any una tesi titulada La accion de ensefiar en el orden de la providencia y el
gobierno divino segin Tomas de Aquino. L’investigador principal d’aquest mateix grup és el professor
Martinez Garcia, docent també a I'assignatura "Teoria de I'educacid". La professora Lacarte, docent de
'assignatura "Children’s Literature and Encouragement Reading Plan" i que ha desenvolupat el seu
treball de camp en combinacié amb la docéncia parcial com a mestra especialista en llengua anglesa al
segon cicle d’educacié infantil de dos centres concertats, defensara la seva tesi doctoral, titulada
L’aprenentatge de I'anglés mitjanc¢ant la literatura, durant el curs 2015-2016.

Quant a I'experiéncia docent, el professorat d’aquest grau destaca en conjunt per una amplia
experiencia en tots els nivells educatius, com s'’indica a I'Gltima columna de la prova "El - Tabla
asignaturas-profesorado". Els professors doctors tenen una amplia trajectoria de docéncia en I’'ambit
universitari i més del 60% (5 de 8) dels quals esta oficialment acreditat per TAQU o 'ANECA. La
Universitat haura de fer un esfor¢ addicional per tal que tots els professors doctors que encara no
estan acreditats puguin organitzar la seva docéncia i la seva recerca per poder acreditar-se durant
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els propers tres anys (vegeu el Pla de millora - El, nim. 2).

Una gran part dels docents desenvolupen una activitat professional en el mon de la infancia, bé com
a mestres a primer i segon cicle d’educacié infantil, bé com a directius, advocats, metges o psicolegs
dedicats als infants. Dels trenta-vuit docents que intervenen en aquesta titulacid, setze (42,11%)
tenen experiéncia professional en I'ambit de les escoles d’educacié infantil, onze (28,95%) han estat
0 sOn actualment mestres-tutors de cursos de I'etapa escolar no obligatoria de 0 a 6 anys, i vuit
(21,05%) han tingut o tenen actualment responsabilitats directives, psicopedagogiques o juridiques
directament relacionades amb aquesta etapa. Per exemple, la professora Serra, Master en
Neuropsicologia i Educaci6, docent de l'assignatura "Les ciéncies de la naturalesa i la seva
didactica", és coordinadora de I'etapa d’educaci6é infantil d’'un centre concertat des de 2013. El
professor Belmonte ha estat subdirector d’'un centre concertat, en el qual s'imparteix el segon cicle
d'Educacié Infantil. En aquest centre va ser cap d’estudis i es va encarregar de tasques com ara
coordinacié vertical del professorat, relacions amb I'administracié, supervisié dels processos
avaluadors i organitzacié de reunions escola-familia.

Pel que fa a I'ambit professional, s’ha de destacar I'experiéncia del professor Sanchez Cid com a
director, des de 2007, de dues escoles infantils. El professor Sanchez Cid és doble llicenciat en
Administracié i Direcci6 d’Empreses i en Dret, a més de diplomat en Educacié Infantil, i és professor
de l'assignatura "L'escola en el context actual”, en que comparteix docencia amb el professor
Codina, assessor juridic de I'’Associacié Catalana de Llars d’Infants, entre d’altres col-lectius.

Dins I'ambit de l'educacié especial i la psicopedagogia, diversos docents tenen experiéncia
contrastada com a psicolegs i coordinadors psicopedagogics de projectes vinculats a I'etapa
d’educacio infantil. En aquest sentit, la professora Wennberg, docent de I'assignatura "Dificultats de
l'aprenentatge de 0 a 6 anys", ha estat, a més de tutora d’infantil, coordinadora pedagogica i
responsable d’atencié a la diversitat i atencié a les families. La professora Vazquez, d’altra banda,
docent de l'assignatura "Trastorns del desenvolupament de 0 a 6 anys", a més d’una experiéncia de
deu anys com a mestra-tutora d’infantil, t¢ més de vint anys d’experiéncia com a cap del gabinet
psicopedagogic d’una escola concertada de més de mil alumnes, amb quatre mestres d’educacio
especial i dues psicologues a carrec seu.

El professorat de primer curs ha estat especialment seleccionat per garantir la continuitat amb I'etapa
educativa de secundaria postobligatoria. Es per aixd que els docents de primer combinen una amplia
experiéncia com a tutors de primer curs de grau i experiencia docent a secundaria i batxillerat, com
també experiéncia professional en 'ambit de I'educacid infantil. Concretament, dels catorze docents
gue el curs 2014-2015 formen part del claustre de professors de primer del Grau en Educaci6 Infantil,
nou (64,29%) tenen experiéncia prévia com a professors de secundaria i batxillerat, i deu (71,43%)
tenen experiéncia com a tutors de primer curs de grau; a més, quatre (28,57%) tenen experiéncia
com a mestres d’educacio infantil i cinc (35,71%) acrediten una experiéncia professional directament
vinculada a I'ambit de I'educaci6 infantil.

El grau de satisfaccio de I'alumnat de primer curs queda reflectit a la taula s’exposa a continuacio.
Tal com es pot veure, el grau de satisfaccié per part de I'alumnat és alt. La referéncia prové dels
resultats obtinguts mitjancant l'avaluaci6 docent, un sistema implementat en el conjunt de la
Universitat per tal de poder valorar objectivament el grau de satisfaccié dels estudiants de les
diverses titulacions. Aquesta taula recull les avaluacions de la tasca docent fetes pels alumnes als
professors de primer del curs 2013-2014:
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Assignatura Nre. de Avaluacié Docent

professors 2013-14
Psicologia del Desenvolupament de 0 a 6 anys 1 8,2
Fonaments Didactics de 'Ensenyament Infantil | 1 9,3

2 7,5
La Historia de 'Educacié Escolar 1 8,3
L’Escola en el Context Escolar 1 9,4
Antropologia 1 9,0

2 8,5
Psicologia de I’Aprenentatge de 0 a 6 anys 1 8,5

2 9,0
Fonaments Didactics de 'Ensenyament Infantil Il 1 7,6
Teoria de 'Educacio 1 9,0
Missatge Cristia 1 8,9

2 8,6
Educaci6 Linguiistica | 1 9,1

Tal com s’indica en T'historic dels indicadors relatius al periode 2010-2014, i com s’exposa a
continuacio, el grau de satisfaccié de I'alumnat tot al llarg del procés d’implementacié del Grau en
Educacio ha estat forca elevat:

Dimensions Indicadors de grau 2010- 2011- 2012- 2013-
2011 2012 2013 2014
Satisfaccid Satisfaccié dels estudiants amb
la docéncia (escala: 1 minim — 8,2 8,3 8,1 8,3
10 maxim)

Un altre aspecte en que el centre posa molta cura és l'assignacio del professorat encarregat de
supervisar les practiques externes obligatories de I'alumnat. Cal dir que es tracta de professorat amb
una gran experiencia docent en I'ambit de I'educacio infantil i en la gestié de centres d’educacio
infantil. Aquest fet garanteix el seguiment acurat d’aquests alumnes durant el desenvolupament de
les seves practiques i, al mateix temps, permet una atencié no només del desenvolupament del
curriculum de l'estudiant en practiques, siné també de la gestiod de la seva docéncia. A tot aix0, s’hi
afegeixen uns seminaris/tallers que reben els alumnes de tercer curs, en el qual tenen lloc les
primeres practiques obligatories. En aquests seminaris/tallers es treballa i es prepara els estudiants
perqué adquireixin competencies de tipus personal i professional que, sens dubte, cal que tinguin
assolides per a la insercié laboral futura i una bona gestié d’aula.

En aquest context també cal fer esment del professorat assignat per dirigir el Treball de Final de
Grau. En principi, i per tal de respectar I'area de recerca escollida per 'alumnat i per poder avaluar
les competéncies transversals, no hi ha un nombre determinat de professors assignats per a aquest
fi. Cada departament ofereix una llista de treballs possibles a partir dels quals els alumnes fan la
seva tria. El treball és supervisat pel professor especialitzat en la matéria especifica que s’hi tracti. Si
és un treball de caire més practic, com els projectes, pot haver-hi una codireccié.

Les evidéncies que s’adjunten en aquest subestandard es poden veure clicant a I'enllag segiient:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN EDUCACIO/4. Adequacio_del professorat al p
rograma_formatiu/GEI/4.1/.
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4.2. ElI professorat del centre és suficient i disposa de la dedicaci6 adequada per
desenvolupar les seves funcions i atendre els estudiants.

El professorat de qué disposa el Grau en Educacié Infantil s’adequa al volum de grups docents i
d’alumnat, com també al context en el qual aquest grau s'imparteix dins la Facultat de Ciencies
Socials. Dels trenta-vuit professors que imparteixen docéncia en aquesta titulacié, trenta estan
assignats al Departament d’Humanitats i Ciencies de I'Educacié, mentre que vuit estan assignats al
Departament de Psicologia. Els professors assignats al Departament de Psicologia dediquen la major
part de la seva docéncia a d’altres graus de la mateixa facultat, sobretot al Grau en Psicologia. Quant
als professors assignats al Departament d’Humanitats i Ciencies de I'Educacio, la major part d’ells
reparteix la seva docéncia entre el Grau en Educacio Infantil i altres titulacions.

D’acord amb la memoria verificada, concretament a l'apartat 6.1.c "Previsié de la plantilla de
professorat segons la vinculacié a la Universitat", el nombre de professors disponibles amb dedicaci6
completa és de deu (la memoria en preveu dotze), amb una dedicacié al titol d’entre el 25% i el
100% de la seva docéncia. La prova titulada "Muestra de docencia asignada" recull una mostra de
set professors, sis a temps complet i un a temps parcial, amb el detall del nombre de credits de totes
les assignatures assignades, tant del Grau en Educacié Infantii com d’altres graus, el nombre
d’alumnes tutoritzats de cada un dels quatre anys de grau i la quantitat de Treballs de Final de Grau,
Treballs de Final de Master i Tesis doctorals dirigits durant I'Gltim curs. Respecte del professorat amb
dedicacio6 parcial, se sobrepassa ampliament el nombre de professors previst a la memoria. Per tot
aixo, les dades indiquen que el professorat de qué disposa la titulacid i la seva dedicaci6 és suficient.
Tenint en compte, perd, que el nombre de docents a temps complet és lleugerament inferior a que
preveu la memoria i que se sobrepassa ampliament el nombre de professors a temps parcial, la
Universitat hauria de facilitar en el futur la incorporacié de nous docents a la plantilla per tal d’afavorir
I'estabilitzacio de la funcié docent.

Les enquestes d’avaluacié docent també sén una prova fefaent que els estudiants sén atesos pels
seus professors de manera molt adequada, la qual cosa es constata en les respostes a l'item
"Sempre que he necessitat fer una consulta al professor personalment o per Campus Net he estat
atés de forma satisfactoria”.

Les evidéncies que s’adjunten en aquest subestandard es poden veure clicant a I'enlla¢ seguent:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN _EDUCACIO/4. Adequacio del professorat al p
rograma_formatiu/GEI/4.2/.

4.3. La instituci6 ofereix suport i oportunitats per millorar la qualitat de I’activitat docent del
professorat.

Tal com s’ha comentat al principi d’aquest estandard, un dels aspectes més importants que té en
compte la UAO CEU sobre el professorat és la millora de la qualitat de la seva activitat docent.

Aixi mateix, i amb la finalitat d’atendre al millor possible els estudiants, es continua treballant a partir
de l'organitzacio de cursos i seminaris per tal de formar el professorat en aspectes més especifics de
la titulacié. En aquest sentit fem esment del segient:

- Seminaris organitzats des del Departament d’Humanitats i Ciencies de I'Educacio, especialment
pensats amb relacié a les didactiques especifiques, en els casos en qué la memoria del Grau en
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preveu l'existéncia. Es el cas de la matéria 11 APRENDIZAJE DE LAS CIENCIAS DE LA
NATURALEZA, DE LAS CIENCIAS SOCIALES Y DE LAS MATEMATICAS, en qué els
seminaris tenen com a objectiu millorar la coordinaci6 docent de cada una de les tres
assignatures d’aquesta matéria ("Las matematicas y su didactica”, "Las ciencias sociales y su
didactica" y "Las ciencias de la naturaleza y su didactica"). En aquests seminaris es valora
especialment el treball en casos practics i I'elaboracié de materials.

- Grup de treball format pels responsables del Practicum | i del Practicum Il, coordinat per la
Direccié d’Estudis, per tal de treballar en el seguiment de les practiques. Aquest grup de
professors compta amb la col-laboracié del Departament de Practiques, que els dona suport en
la implementacié de seminaris/taller per als alumnes perqué adquireixin les competeéncies
vinculades especificament amb I'ocupabilitat i la inserci6 laboral.

A aquests grups de treball, cal afegir-hi la formacié continuada que, des del vicerectorat d’Estudiants,
es duu a terme per a la millora de I'accié tutorial.

Per tal de millorar la qualitat de l'activitat docent del professorat i contribuir a la millora general de la
gualitat de la formaci6 dels futurs mestres d’Educacio Infantil, la UAO CEU va demanar, a principi del
curs 2014-2015, la incorporacio al Programa de Millora i Innovacié en la Formacio de Mestres (MIF)
del Consell Interuniversitari de Catalunya, que va ser acceptada el 19 de desembre de 2014. Dos
dels docents del Grau en Educacio Infantil (Miguel Angel Belmonte i Maite Signes) van passar a ser,
a proposta del Rector de la UAO CEU, membres del Consell de Coordinacié del MIF. La UAO CEU
ha facilitat la seva participacio i la d’altres professors del Grau en Educaci6 Infantil (Anna Wennberg i
Marisa Vazquez) en el Simposi Internacional sobre la Formacié Inicial de Mestres, organitzat pel MIF
i que es va celebrar a Barcelona els dies 18 i 19 de febrer de 2015.

La UAO CEU afavoreix la transferéncia de coneixement i la innovacié docent basada en projectes.
Un exemple n’és l'organitzacié d’'una jornada dedicada, el 18 de desembre de 2014, a la Didactica de
les Matematiques a I’'Educaci6 Infantil, en la qual els alumnes de I'assignatura "Les matematiques i la
seva didactica", dirigits per la professora Albarran, van exposar materials didactics matematics que
havien elaborat préviament a I'assignatura durant el primer semestre del curs 2014-2015, juntament
amb alguns altres treballs d’alumnes de cursos anteriors. Aquesta jornada era oberta a la resta de la
comunitat universitaria i al public en general.

De les moltes accions que la Universitat duu a terme per facilitar la formacié investigadora del
professorat, en destaquem les segtuents:

- Diverses beques de mobilitat i permisos d’abséncia del treball al professor L. M. Bartoli durant
els ultims tres anys, sempre orientats a facilitar I'acabament de la tesi doctoral.

- Adequaci6 dels horaris lectius del professor S. Gbmez Moyano durant el primer semestre del
curs 2014-2015 per facilitar la preparacio del diposit i defensa de la seva tesi doctoral (data de
defensa: 29 de gener de 2015).

- Concentracié de la docéncia de la professora Maria Turu en un sol semestre durant el curs
2014-2015 i durant el curs 2015-2016 per facilitar la defensa de la seva tesi doctoral 'any 2016.

- Renovaci6 de la beca FPI a la professora M. D. Barroso vinculada al Departament d’Humanitats
i Ciencies de I'Educacio (2013-2017).

- Coordinaci6 entre la direcci6 del Col-legi concertat Abat Oliba Spinola i la UAO CEU per facilitar
la realitzacié de part del seu treball de camp a la professora Agustina Lacarte per a la seva tesi
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sobre I'aprenentatge de I'anglés en 'ambit escolar.

Les evidéncies que s’adjunten en aquest subestandard es poden veure clicant a I'enllag segtient:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN_EDUCACIO/4. Adequacio _del professorat al p
rograma_formatiu/GEI/4.3/.

GRAU EN EDUCACIO PRIMARIA

4.1. El professorat reuneix els requisits del nivell de qualificacié academica exigits per les
titulacions del centre i té suficient i valorada experiéncia docent, investigadora i, si escau,
professional.

El Grau en Educacié Primaria compta amb un equip docent en qué es combinen adequadament els
elements de formacié académica préevia, experiéncia docent escolar i universitaria, i experiéncia
professional en 'ambit de la infancia.

Tal com assenyalen els indicadors historics referits a aquesta titulacié (http://www.uaoceu.es/
es/conocenos/calidad/evaluacion-y-seguimiento/indicadores-del-sequimiento), i tal com s’indica en
els informes de seguiment de la titulacid, el percentatge de professorat doctor va oscil-lar, en el
periode 2010-2014, entre el 20 i el 60%.

El curs 2014-2015, el nombre de professors amb docencia al Grau en Educacié Primaria és de
guaranta-quatre, onze dels quals sén doctors (25%). Dels no doctors, n’hi ha una part important que
es troba en la fase final del seu doctorat. Aixi, 'any 2015 acabara amb catorze professors doctors
(31,82%), 'any 2016 amb divuit (40,91%) i I'any 2017 amb 23 (52,27%). Aquests calculs recullen les
dades de la prova "EP - Tabla asignaturas-profesorado”, concretament a la columna "Doctorado (afio
0 prevision)". Tot i aixi, la Universitat ha d’intensificar les accions perque els seus docents puguin
accedir a grups i projectes de recerca, com també a programes de doctorat; aixi mateix, ha facilitar
gue aquells professors que ja pertanyen a algun programa de doctorat perd encara no han acabat la
tesi, puguin fer-ho al més aviat possible (vegeu el Pla de millora - El, nim. 1). Tot plegat, d’acord
amb els esforcos que s’han anat fent en aquesta mateixa direccié (vegeu el final de I'apartat 4.3.
d’aquest autoinforme) i les propostes de millora que es detallen a I'Informe de Seguiment de Titulacié
2012-2013 i els anteriors.

Des del punt de vista de les hores lectives impartides per professors doctors, la situacié actual és
qgue, de les 2.962 hores de docéncia als diferents grups docents del Grau en Educacié Primaria
durant el curs 2014-2015, 663 hores (el 22,38%) corresponen a professors doctors. Aquests calculs
recullen les dades de la prova "EP - Tabla asignaturas-profesorado”, concretament a la columna
"Numero de horas lectivas impartidas”. Pel que fa a aquest percentatge, també se n’espera un
increment en els cursos vinents. Tenint en compte que els tres docents que es preveu que siguin
doctors abans d’acabar el 2015 sumen un total de 250 hores de docéncia, un cop ho siguin s’arribara
a un 30,82% d’hores impartides per doctors. I, a final de 2016, amb quatre nous doctors i 390 hores
més, el percentatge arribara al 44%.

La informacio referida al curriculum de cada professor és publica i es pot consultar clicant a I'enllag
seguent: http://www.uaoceu.es/es/estudios/grados/educacion-primaria/responsables-docentes, on es
troben, ordenats alfabéticament, els enllacos amb els CV de cada docent de la titulacio.
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Quant als projectes de recerca, cal posar de relleu la participacié dels docents en projectes vinculats
amb l'educacio primaria des de diverses perspectives. Es destacable la participacio dels professors
Acereda, Amado, Bartoli, Cabanes, Coronas, De Bobes, Forment, Kazmierczak, Signes i Turu com a
membres del grup d’investigacié TRIVIUM; concretament dins el projecte "La palabra en la formacion
de la personalidad: propuestas educativas". L’investigador principal d’aquest grup, el Dr. Marcin
Kazmierczak, no només ha organitzat tres congressos relacionats amb la didactica de la llengua,
sind que ell mateix té experiencia docent en totes les etapes educatives, incloent-hi I'etapa
d’educacio infantil, per la qual va rebre el premi a la millor tasca docent 'any 1999 com a resultat de
la seva activitat com a mestre d’anglés a la Szkola Prymusow de Cracovia (Polonia) a P-3, P-4, P-5i
1ri 2n d’Educacioé Primaria.

La professora Acereda, docent de I'assignatura "Psicologia clinica de la infancia i la joventut”, és
licenciada en Pedagogia i Doctora en Psicologia, i ha format part de diversos projectes de recerca
vinculats amb la superdotacié intel-lectual, ambit en el qual ha publicat diversos articles i
monografies.

El professor Rodriguez Pérez, docent de l'assignatura "Organizacié escolar, innovacié educativa i
TIC", va coordinar el projecte "Innovacié i transformacié educativa: didactica i estratégies
d'implementacio TIC" per a la Fundacié Blanquerna i forma part del grup d’investigacié TACTIC dins
el projecte educat 1x1.EIl professor Bartoli, docent de I'assignatura "Teoria de I'educacio” i membre
del grup de recerca PROSOPON -grup de recerca de la UAO CEU reconegut com a consolidat per
AGAUR el 2014- defensara al llarg d’aquest any una tesi titulada La accién de ensefiar en el orden
de la providencia y el gobierno divino segiin Tomas de Aquino. L'investigador principal d’aquest
mateix grup és el professor Martinez Garcia, docent també a I'assignatura "Teoria de I'educaci¢”. La
professora Lacarte, docent de I'assignatura "Children’s Literature and Encouragement Reading Plan"
i gue ha desenvolupat el seu treball de camp en combinacié amb la docéncia parcial com a mestra
especialista en llengua anglesa al segon cicle d’educacié infantil de dos centres concertats,
defensara la seva tesi doctoral, titulada L’aprenentatge de l'anglés mitjangant la literatura, durant el
curs 2015-2016.

El professor Coronas, docent de I'assignatura "Didactica de la llengua i la literatura”, és membre del
Grup de recerca GREAL (Grup de recerca sobre I'ensenyament i 'aprenentatge de la llengua), de la
Universitat Autonoma de Barcelona, i ha publicat diversos articles i ressenyes a |'editorial Graod.

El professor Guinjoan, docent de les assignatures "Educacié matematica I" i "Educacié matematica
II", ha participat al projecte de la Universitat de Valéncia "Analisi de processos d’aprenentatge
d’estudiants d’altes capacitats matematiques d’Educacié Primaria i ESO en contextos de realitzacié
d’activitats matematiques riques"; és membre de la Comissié Cangur a la Societat Catalana de
Matematiques i esta acabant el seu doctorat en didactica de la matematica a la UAB.

La professora Marsol, docent de I'assignatura "English Language Teaching in Primary Education”, ha
participat en diversos projectes de recerca amb financament piblic a la Universitat de Barcelona:
“Multimodalidad y comprension: los efectos de un programa de lectura y audicién simultdneas en la
adquisicién del inglés como lengua extranjera”, Ministerio de Economia y Competitividad (FFI2013-
40952-P) (2014-2016); “Adquisicion del inglés a diferentes edades en contextos de exposicion
intensiva extraescolar y escolar”, Ministerio de Ciencia e Innovacion (FF12010-18006) (2010-2013);
“Edad, input y aptitud. Efectos a largo plazo en la adquisicion del inglés en contextos plurilingtes”,
MECU - Ministerio de Educacioén, Cultura y Deporte (2007-2010); “Secuencias de desarrollo en la
adquisicién del inglés como lengua extranjera”, MECU - Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte
(2004-2007). Enguany defensara la seva tesi doctoral dins el programa de la UB en "Linglistica
aplicada i adquisici6 de llengiies en contextos multilingties".
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La professora Amado, docent de l'assignatura "Dificultats de I'aprenentatge de 6 a 12 anys", és
investigadora del projecte "Eficacia relativa y diferencial de una intervencion combinada versus
farmacoldgica para el TDAH en la infancia", financat pel Ministerio de Economia y Competitividad
(codi EDU2012-31402) des de 2013.

El professor Martinez Garcia, docent de l'assignatura "Teoria de I'educacio" és linvestigador
principal del Grup PROSOPON, reconegut com a Grup Consolidat de Recerca per IAGAUR (2014-
2016) num. 2014 SGR 1576, i és autor de diversos articles i monografies sobre filosofia de
'educacid. Ha organitzat diverses jornades academiques i congressos a la UAO CEU, les actes dels
guals s’han editat posteriorment, i entre els quals es pot destacar el | Congreso Internacional “sUna
sociedad despersonalizada? Propuestas Educativas”, celebrat a la Universitat Abat Oliba CEU l'any
2010.

Quant a I'experiencia docent, el professorat d’aquest grau destaca en conjunt per una amplia
experiéncia en tots els nivells educatius, com s’indica a I'dltima columna de I'evidencia "EP - Tabla
asignaturas-profesorado”. Els professors doctors tenen una amplia trajectoria de docéncia en I'ambit
universitari i més del 50% (sis d’'onze)dels quals esta oficialment acreditat per ’AQU o 'ANECA. La
Universitat haura de fer un esfor¢ addicional per tal que tots els professors doctors que encara no
estan acreditats puguin organitzar la seva docéncia i la seva recerca per poder acreditar-se durant
els propers tres anys (vegeu el Pla de millora - El, nim. 2).

Una gran part dels docents desenvolupen una activitat professional en el mén de la infancia, bé com
a mestres especialistes o tutors d’Educacié Primaria, bé com a directius, advocats, metges o
psicolegs dedicats a la infancia i la joventut. Dels quaranta-quatre docents que intervenen en aquesta
titulacié, vint-i-tres (52,27%) tenen experiéncia professional en escoles d’educacié primaria,
catorze(31,82%) han estat o s6n actualment mestres-tutors de cursos de I'etapa escolar obligatoria
de 6-12 anys, i deu (22,72%) han tingut o tenen actualment responsabilitats directives,
psicopedagogiques o juridiques directament relacionades amb aquesta etapa educativa. Per
exemple, el professor Jorquera, docent de l'assignatura "Fonaments didactics de I'ensenyament
primari I", ha estat mestre de musica en tots els cursos d’educacio primaria des de 1981 a 2003 en
diversos col-legis concertats, a més d’haver estat cap d’estudis d’educacié primaria en un centre
concertat des de 2003 fins a 2013, i actualment és tutor de 6é& d’educacié primaria. En aquest ambit
professional, s’ha de destacar I'experiéncia dels professors Boronat i Cabanes, ja que acumulen,
entre tots dos, quinze anys d’experiéncia com a directors de centres concertats en 'etapa d’educacio
primaria. El professor Mini ha estat professor convidat per a la imparticié de cursos i conferéncies a
alumnes d’educacid primaria de dues escoles del Yucatan i dues de Quintana Roo (Méxic) aixi com a
familiars dels alumnes de dues escoles de Yucatan i Mérida (Méxic). El professor Belmonte va ser
subdirector d’'un centre concertat en qué s’imparteix educacié primaria, en el qual, a banda de ser
cap d’estudis, es va encarregar de tasques com ara coordinacié vertical del professorat, relacions
amb 'administracio, supervisié dels processos avaluadors i organitzacio de reunions escola-familia.

Dins I'ambit de I'educacié especial i la psicopedagogia, diversos docents tenen experiéncia
contrastada com a psicolegs i coordinadors psicopedagogics de projectes vinculats a I'etapa
d’educacio primaria. En aquest sentit, la professora Amado, docent de I'assignatura "Dificultats de
'aprenentatge de 6 a 12 anys", ha estat coordinadora del departament psicopedagogic d’un centre
concertat (2005-2010). La professora Vazquez, d’altra banda, docent de l'assignatura "Avaluacio
psicologica escolar i intervencié psicoeducativa”, a més de la seva experiéncia com a tutora
d’Educacié Primaria (1984-1993), t¢é més de vint anys d’experiéncia com a cap del gabinet
psicopedagogic d’'una escola concertada de més de mil alumnes, amb quatre mestres d’educacio
especial i dues psicologues a carrec seu.
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El professorat del primer curs ha estat seleccionat especialment per garantir la continuitat amb
I'etapa educativa de secundaria postobligatoria. Es per aixo que els docents de primer combinen una
amplia experiéncia com a tutors de primer curs de grau i experiéncia docent a secundaria i batxillerat,
com també experiéncia professional en I'ambit de I'educacié primaria. Concretament, dels disset
docents que el curs 2014-2015 formen part del claustre de professors de primer del Grau en
Educacié Primaria, deu (58,82%) tenen experiéncia prévia com a professors de secundaria i
batxillerat, i tretze (76,47%) tenen experiéncia com a tutors de primer curs de grau; a més, sis
(35,29%) tenen experiéncia com a mestres d’educacié primaria i quatre (23,53%) acrediten altres
experiencies professionals directament vinculades a I'ambit de I'educacio primaria.

El grau de satisfaccio de I'alumnat de primer curs queda reflectit a la taula s’exposa a continuacié.
Tal com es pot veure, el grau de satisfaccio per part de I'alumnat és alt. La referéncia prové dels
resultats obtinguts mitjangant l'avaluacié docent, un sistema implementat en el conjunt de la
Universitat per tal de poder valorar objectivament el grau de satisfaccié dels estudiants de les
diverses titulacions. Aquesta taula recull les avaluacions de la tasca docent fetes pels alumnes als
professors de primer del curs 2013-2014:

Assignatura Professor/a | Avaluaci6 docent
2013-2014

Psicologia del Desenvolupament de 6 a 12 anys 1 8,2
Fonaments Didactics de 'Ensenyament Primarial | 1 8,8

2 9,0
Historia de 'Educacio Escolar 1 6,7
L’escola en el context escolar 1 9,4
Antropologia 1 9,0

2 8,5
Psicologia de I'’Aprenentatge de 6 a 12 anys 1 8,4

2 9,0
Fonaments Didactics de 'Ensenyament Primaria Il | 1 7,6
Teoria de 'Educaci6 1 9,0
Missatge Cristia 1 8,9

2 8,6
Educacié Linguistica | 1 91

Tal com s’indica a I'historic dels indicadors compresos en el periode 2010-2014, i com s’exposa a
continuacio, el grau de satisfaccié de I'alumnat tot al llarg del procés d’implementacié del Grau en
Educacio ha estat forca elevat:

Dimensions Indicadors de Grau 2010- 2011- 2012- 2013-
2011 2012 2013 2014
Satisfaccié Satisfaccié dels estudiants amb
la docéncia (escala: 1 minim — 10 8,2 7,7 7,3 7.4
maxim)

Un altre aspecte en qué el centre posa molta cura és I'assignacié del professorat encarregat de
supervisar les practiques externes obligatories de I'alumnat. Cal dir que es tracta de professorat amb
una gran experiéncia docent en I'ambit de I'educacié infantil i en la gestid6 de centres d’educacio
infantil. Aquest fet garanteix el seguiment acurat d’aquests alumnes durant el desenvolupament de
les seves practiques i, al mateix temps, permet una atencid no només del desenvolupament del
curriculum de l'estudiant en practiques, sind també de la gesti6é de la seva docéncia. A tot aix0d, s’hi
afegeixen uns seminaris/tallers que reben els alumnes de tercer curs, en el qual tenen lloc les
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primeres practiques obligatories. En aquests seminaris/tallers es treballa i es prepara els estudiants
perquée adquireixin competéncies de tipus personal i professional que, sens dubte, cal que tinguin
assolides per a la inserci6 laboral futura i una bona gestié d’'aula.

Per fer el seguiment de les practiques obligatories, especialment de quart curs, tenint en compte que
els alumnes poden triar una les dues mencions que s’ofereixen (Mencié en Educacié Especial o Mencio
en Llengua Anglesa), a les escoles i gabinets psicopedagogics propis de les dues especialitats
esmentades hi ha assignats tutors concrets amb una preparacio i una experiéncia adient.

En aquest context també cal fer esment del professorat assignat per dirigir el Treball de Final de
Grau. En principi, i per tal de respectar I'area de recerca escollida per I'alumnat i per poder avaluar
les competéncies transversals, no hi ha un nombre determinat de professors assignats per a aquest
fi. Cada departament ofereix una llista de treballs possibles a partir dels quals els alumnes fan la
seva tria. El treball és supervisat pel professor especialitzat en la matéria especifica que s’hi tracti. Si
és un treball de caire més practic, com els projectes, pot haver-hi una codireccio.

Les evidencies que s’adjunten en aquest subestandard es poden veure clicant a I'enlla¢ segtient:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN EDUCACIO/4. Adequacio del professorat al p

rograma_formatiu/GEP/4.1/.

4.2. ElI professorat del centre és suficient i disposa de la dedicaci6 adequada per
desenvolupar les seves funcions i atendre els estudiants.

D’acord amb la memoria verificada, especificament I'apartat 6.1.c "Previsio de la plantilla de professorat
segons la vinculacié a la Universitat”, el nombre de professors disponibles amb dedicacié completa és
d’onze (la memoria en preveu dotze), amb una dedicacié a aquesta titulacié d’entre el 25% i el 100% de la
seva docéencia. Pel que fa al professorat amb dedicacié parcial, se sobrepassa ampliament el nombre de
professors previst a la memoria. L'evidéncia titulada "Muestra de docencia asignada" recull una mostra de
sis professors, cinc a temps complet i un a temps parcial, amb el detall del nombre de credits de totes les
assignatures assignades, tant del Grau en Educacié Primaria com d’altres graus, el nombre d’alumnes
tutoritzats de cada un dels quatre anys de grau i la quantitat de Treballs de Final de Grau, Treballs de
Final de Master i Tesis doctorals dirigits durant I'Gltim curs.

Per tot aix0, les dades indiquen que el professorat de qué disposa la titulacié i la seva dedicaci6 és
suficient. Tenint en compte, pero, que el nombre de docents a temps complet és lleugerament inferior
a que preveu la memoria i que se sobrepassa ampliament el nombre de professors a temps parcial,
la Universitat hauria de facilitar en el futur la incorporacié de nous docents a la plantilla per tal
d’afavorir I'estabilitzacio de la funcié docent.

Les enquestes d’avaluacié docent també s6n una prova fefaent que els estudiants sén atesos pels
seus professors de manera molt adequada, la qual cosa es constata en les respostes a I'item
"Sempre que he necessitat fer una consulta al professor personalment o per Campus Net he estat
atés de forma satisfactoria".

Les evidéncies que s’adjunten en aquest subestandard es poden veure clicant a I'enllag seguient:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN EDUCACIO/4. Adequacio_del professorat al p
rograma_formatiu/GEP/4.2/.
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4.3. La institucié ofereix suport i oportunitats per millorar la qualitat de I'activitat docent del
professorat.

Tal com s’ha comentat al principi d’aquest estandard, un dels aspectes més importants que té en
compte la UAO CEU sobre el professorat és la millora de la qualitat de la seva activitat docent.

Aixi mateix, i amb la finalitat d’atendre al millor possible els estudiants, es continua treballant a partir
de l'organitzacio de cursos i seminaris per tal de formar el professorat en aspectes més especifics de
la titulacié. En aquest sentit fem esment de:

- Seminaris organitzats des del Departament d’Humanitats i Ciéncies de I'Educacio, especialment
pensats per a les didactiques especifiques. En aquests seminaris es valora especificament el
treball en casos practics i I'elaboracié de materials.

- Grup de treball format pels responsables del Practicum | i del Practicum Il, coordinat per la
Direccié6 d’Estudis, per tal de treballar en el seguiment de les practiques. Aquest grup de
professors compta amb la col-laboracié del Departament de Practiques, que els déna suport en
la implementacié de seminaris/tallers per als alumnes perquée adquireixin les competencies
vinculades especificament amb I'ocupabilitat i la inserci6 laboral.

A aquests grups de treball, cal afegir-hi la formacio continuada que, des del vicerectorat d’Estudiants,
es duu a terme per a la millora de I'accié tutorial.

Per tal de millorar la qualitat de l'activitat docent del professorat i contribuir a la millora general de la
gualitat de la formacié dels futurs mestres d’Educacié Primaria, la UAO CEU va demanar, a principi
del curs 2014-2015, la incorporacié al Programa de Millora i Innovacié en la Formacié de Mestres
(MIF) del Consell Interuniversitari de Catalunya, que va ser acceptada el 19 de desembre de 2014.
Dos dels docents del Grau en Educacié Primaria (Miguel Angel Belmonte i Maite Signes) van passar
a ser, a proposta del Rector de la UAO CEU, membres del Consell de Coordinacié del MIF. La UAO
CEU ha facilitat la seva participacio i la d’'altres professors del Grau en Educacié Primaria (Laura
Amado i Marisa Vazquez) al Simposi Internacional sobre la Formacié Inicial de Mestres, organitzat
pel MIF i que es va celebrar a Barcelona els dies 18 i 19 de febrer de 2015.

De les moltes accions que la Universitat duu a terme per facilitar la formacié investigadora del
professorat, en destaquem les seguents:

- Diverses beques de mobilitat i permisos d’abséncia del treball al professor L. M. Bartoli durant
els dltims tres anys, sempre orientats a facilitar 'acabament de la tesi doctoral.

- Adequacid dels horaris lectius del professor S. Gémez Moyano durant el primer semestre del
curs 2014-2015 per facilitar la preparacio del diposit i defensa de la seva tesi doctoral (data de
defensa: 29 de gener de 2015).

- Concentracié de la docéncia de la professora Maria Turu en un sol semestre durant el curs
2014-2015 i durant el curs 2015-2016 per facilitar la defensa de la seva tesi doctoral 'any 2016.

- Renovacio de la beca FPI a la professora M. D. Barroso vinculada al Departament d’Humanitats
i Ciencies de I'Educacio (2013-2017).

- Coordinaci6 entre la direcci6 del Col-legi concertat Abat Oliba Spinola i la UAO CEU per facilitar
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la realitzacié de part del seu treball de camp a la professora Agustina Lacarte per a la seva tesi
sobre I'aprenentatge de I'anglés en 'ambit escolar.

- Financament de despeses per la participacié a congressos, jornades o seminaris vinculats amb
la investigacioé en l'area de las ciéncies de I'educacié; per exemple, el professor Belmonte ha
participat, enguany, al curs organitzat per EC3metrics titulat "Estrategias para publicar en
revistas cientificas de impacto en Educacion”.

Per veure les evidéncies que s’adjunten en aquest subestandard, cliqueu a I'enlla¢ seglent:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN_EDUCACIO/4. Adequacio _del professorat al p

rograma_formatiu/GEP/4.3/.
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Estandard 5: Eficacia dels sistemes de suport a I’aprenentatge

5.1. Els serveis d’orientacié academica suporten adequadament el procés d’aprenentatge i els
d’orientacio6 professional faciliten laincorporacié al mercat laboral.

Els serveis d’orientacié academica de la UAO CEU donen suport al procés d’aprenentatge de
l'alumnat. L’orientacié académica s’inicia des de primer curs a través de I'accié tutorial, que permet
als estudiants resoldre qualsevol dubte respecte de lelecci6 d’assignatures o dificultats
d’aprenentatge, com també de l'orientacié per escollir la carrera professional. El pla d’acci6 tutorial
s’aplica als estudiants de nou accés i al conjunt dels estudiants ja matriculats. Quan un estudiant
comenca els seus estudis a la UAO CEU, des del primer dia, té assignat un tutor, amb el qual tindra
una relacié molt estreta durant tots els anys que passi a la Universitat. El primer any s’estableixen un
minim de cinc entrevistes amb el tutor i els informes de totes les entrevistes queden recollits a I'espai
virtual del Campus Net. D’aquesta manera, és molt més facil poder fer el seguiment dels estudiants i
analitzar-ne I'evolucié. Es el Vicerectorat d’Estudiants qui assigna els tutors entre els professors de la
Universitat: cada professor té assignats de mitjana entre cinc i quinze estudiants nous de primer curs.
S’intenta limitar el nombre d’estudiants per tutor per assegurar I'excel-léncia en la qualitat de les
tutories. Com es pot comprovar, I'accio tutorial a la Universitat es considera un factor fonamental per
a la integracid, el desenvolupament adequat i I'éxit dels estudiants.

Pel que fa a les tutories académiques, el Campus Net acull els informes de les entrevistes
corresponents, fent émfasi especialment en les dels alumnes de primer i segon curs. A més, s’ha
elaborat i llangat (febrer-marg 2015) una enquesta de valoracié sobre 'acci6 tutorial els resultats de
la qual han estat els seglents:

- Nombre de respostes: 323 (participacié del 27,2% dels estudiants de grau; per tant, és
representativa).

- Mitjana ponderada UAO CEU: 7,9/10 (nivell de satisfaccié amb I'atenci6 rebuda per part del meu
tutor; escala 1-10).

Concretament, pel que fa al grau en Educacié Infantil, el nombre de respostes en I'enquesta de
valoracio de I'accié tutorial ha estat de 25, d’'una poblacié total de 91 estudiants (el percentatge de
participacio, doncs, ha estat del 27,5%), i el nivell de satisfaccio amb I'atencié rebuda del tutor ha
estat de 9,3 —sobre 10—. Quant al grau en Educacié Primaria, hi ha hagut un total de 29 respostes,
d’'una poblacié total de 132 estudiants (aixi, el percentatge de participacié ha estat del 22%), i el
nivell de satisfaccio ha estat de 8,7 —sobre 10—.

Enguesta sobre I’Accié Tutorial ala UAO CEU. Febrer-Marc 2015

Estic satisfet/a amb I'atencié que he rebut del meu tutor/a (grau en una escala 1-10, en qué 1 és el
grau de satisfaccio minim amb I'atencio rebuda i 10 és el grau maxim de satisfaccio):
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Els serveis d’orientaci6é professional, a través de les diverses accions d’orientacié professional
gue es duen a terme tot al llarg del grau des del Servei de Practiques i Ocupacid, faciliten a 'alumne
la seva incorporacio al mercat laboral. Aquest servei pren un protagonisme especial a partir de tercer
i quart curs de grau, en qué es fa un seguiment més intens i constant de I'alumnat. Es aleshores,
també, quan aquestes accions s’intensifiquen, ja que és quan els estudiants tenen la possibilitat de
dur a terme practiques, preparar la sortida professional i accedir a ofertes de treball amb una
supervisio intensa i constant del Servei. En concret, es porten a terme les accions segients:

e Accions individualitzades i grupals d’Orientacié Professional: el Conveni entre el Departament
d’Empresa i Ocupacié i la Secretaria d’Universitats i Recerca per a I'impuls a la insercié i la
millora de l'ocupabilitat dels joves estudiants i graduats universitaris ha permes ampliar les
accions que es duien a terme fins ara. Actualment s’ofereixen, a més, sessions grupals sobre la
realitzacio del c. v. Europass, I's de LinkedIn com a eina de recerca de feina, l'autolideratge i
I'entrevista de feina, com també sessions individualitzades. En les sessions individuals es fa tant
la supervisié del c. v., com també processos de coaching o d’informacié sobre sortides
professionals o masters.

e Practicum: aquests programes, inclosos als plans d’estudi, permeten a I'estudiant aplicar i
complementar els coneixements adquirits en la seva formacié académica, la qual cosa afavoreix
la seva insercio laboral futura. El conjunt d’activitats que I'alumne anira desenvolupant durant el
programa es definird, conjuntament, entre el tutor de I'empresa i el coordinador del Servei de
Practiques i Ocupacié. Aixi mateix, l'estudiant tindra un tutor académic que realitzara el
seguiment i la valoracio de les seves practiques per garantir que I'estada a 'empresa s’aprofita al
maxim. El Practicum és obligatori; és a dir, tots els estudiants el fan. A més, al graus d’Educacié
encara és més important i t& una gran rellevancia dins el Pla d’Estudis.

e Practigues externes voluntaries: aquests programes no estan inclosos als plans d’estudi, pero
se’n pot fer una mencié posterior en el suplement europeu al titol. Tenen una durada maxima de
500 hores per conveni académic, a rad de 4 o 5 hores diaries, en un horari alternatiu al dels
estudis. Per a Tlestudiant, les practiques voluntaries so6n una oportunitat d’aplicar els
coneixements tedrics adquirits a la resolucié de problemes reals, aixi com conéixer les relacions
laborals i personals que es creen dins de I'empresa. Permeten explorar diferents sortides
professionals, afavoreixen l'adquisicid i el desenvolupament de competencies professionals i
enriqueixen el curriculum.
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A continuacié, es mostra el nombre d’estudiants que han fet el Practicum o les practiques
voluntaries i el lloc en qué s’han fet, en els cursos 2013-2014 i 2014-2015. Com es pot observar,
hi ha un nombre molt elevat de centres per poder escollir, que a més a més son de caracter molt

variat.

CURS 2013-2014

Grau en Educacié
Infantil

Nombre d’alumnes
de 3r/4t en
practigues

Institucions on s’han realitzat les practiques

41

LORETO / SHALOM / SPINOLA / SAGRAT COR
DIPUTACIO / PIA BALMES / BISBAT EGARA / SIL / STA.
DOROTEA / CEIP CAN SERRA / SANTA ISABEL / TIZIANA
/ PIA SARRIA / SANT GREGORI / JESUS MARIA SANT
ANDREU / JESUS MARIA SANT GERVASI / VEDRUNA
GRACIA / SANT MIQUEL / SIL / BISBATEGARA / URGELL /
SANT CELONI / SANT. A. PADUA / REGINA CERMELI

Nombre d’alumnes
que han realitzat
practiques
voluntaries

Institucions on s’han realitzat les practiques

0

Grau en Educacio
Primaria

Nombre d’alumnes
de 3r/4t en
practiques

Institucions on s’han realitzat les practiques

43

TORRENT MELIS / ESCOLA FASIA / SHALOM / LORETO /
STA. DOROTEA / ESC. ABELLO / C. ARBOC / VEDRUNA
GRACIA / C. BANUS / PUREZA MARIA / FUNDACIO LLOR
/ JESUS MARIA SANT GERVASI / C. SIL / JESUITES CASP
/ SANT JOAN DE DEU ESCOLA DELS PINS / PIA SARRIA /
HIGHLANDS / TAIGA / GUIMBARDA / CENTRE
PEDRALBES / C. URGELL / CONCEPCION ARENAL /
ARBOC / ANTONI GAUDI / PIA SARRIA / NEN DEU / LA
SALLE BONANOVA / VEDRUNA MANRESA / FASIA
SARRIA / SANT GREGORI / ACIDH

Nombre d’alumnes
que han realitzat
practiques
voluntaries

Institucions on s’han realitzat les practiques

0

CURS 2014-2015

Grau en Educacié

Infantil

Nombre d’alumnes
de 3r/4t en
practigues

Institucions on s’han realitzat les practiques

46

AVANTIS PINEDA / C. BON SALVADOR /ESC.
BONAVENTURA / C. SANT MIQUEL / FUNDACIO LLOR /
JESUS MARIA BADALONA / JESUS MARIA SANT
ANDREU / JESUS MARIA SANT GERVASI / LORETO /
MARE DE DEU DELS ANGELS / NOSTRA SENYORA DE
LURDES / MARISTES BADALONA / MARISTES SANTS
LES CORTS / PIA SABADELL / PIA SARRIA / COLEGIO
SANTA ROSA / SIL / ESCOLA BRESSOL SOLANA/
SPINOLA / SANT GREGORI / THAU / MARE DE DEU DE
LA SALUT / SHALOM / REIAL MONESTIR SANTA ISABEL /
VEDRUNA GRACIA / PUREZA MARIA / LA SALLE
BONANOVA

Nombre d’alumnes
que han realitzat
practiques
voluntaries

Institucions on s’han realitzat les practiques

0
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Grau en Educacié Nombre d’alumnes Institucions on s’han realitzat les practiques
Primaria de 3r/4ten
practiques
37 COL-LEGI BON SALVADOR / LICEU POLITECNIC / PIA
SARRIA / JESUS MARIA SANT GERVASI / COL-LEGI SIL/
COL-LEGI ABAT OLIBA LORETO / COL:-LEGI FRANGOAL /
COL-LEGI URGELL / CARDENAL SPINOLA / LA
PRESENTACIO / TORRENT D’EN MELIS / CONCEPCION
ARENAL / SAGRAT COR DIPUTACIO / PADRE DAMIAN
SAGRADOS CORAZONES / MARISTES LA IMMACULADA
/ SHALOM / THAU / EL CIM / MONALCO / SANT FERRAN /
VERGE DE LES NEUS / H. SANT JOAN DE DEU / EL
MARTINET / PIA GRANOLLERS / AVANTIS PINEDA /
MESYRES MUNGUET CORTES
Nombre d’alumnes Institucions on s’han realitzat les practiques
que han realitzat
practiques
voluntaries
3 SPINOLA / SANT MIQUEL / VERGE DE LES NEUS

e Seminaris de formacid en competencies i certificacid: son tallers de diversa durada per formar-se
en les competéncies més requerides pel mercat, per a la incorporacié dels perfils junior de cada
grau. En acabar el taller en quée I'estudiant ha tingut I'oportunitat d’autoavaluar-se d’aquestes
competencies, desenvolupar-les i rebre el feedback del professional de recursos humans que ha
dirigit el taller, es duen a terme les Jornades de certificaci6 CertiUni de competéncies
transversals (Plataforma de Certificaci6 promoguda per la Conferencia de Rectores de las
Universidades Espafiolas —-CRUE- en col-laboracié amb el Ministeri d’Educacié i la Confederacio
Espanyola d’Organitzacions Empresarials —CEOE-). La realitzacid6 d’aquesta certificacié dota
I'estudiant d’'un informe complet sobre el seu perfil competencial, que és molt util per afrontar els
processos de selecci6 futurs.

e Borsa de Treball: la Universitat facilita als estudiants i als graduats recents dos aplicacions de
gestié del c. v., una de les quals amb practiques i sortides professionals en el territori, i I'altre, a
meés de setanta-sis paisos de tot el mon.

e Observatori Laboral: és un institut d’investigacié multidisciplinari sobre els requeriments del
mercat laboral, la insercié dels nostres titulats i les noves oportunitats de treball. Tots els estudis
es realitzen en col-laboracié amb empreses, la qual cosa permet recollir sempre el punt de vista
dels empleats i ajustar la formacio a les necessitats del mercat laboral.

En relacio als graus en Educacio Infantil i en Educacié Primaria descrivim i detallen tot seguit la
tipologia concreta d’aquest conjunt d’accions.

Descripcioé de les accions d’orientacié o formacié laboral realitzades

Orientaci6 per a la Certificacié de Competéncies Professionals Certiuni: les Proves de Competéncies
Participatives i Personals permeten detectar el potencial de les persones avaluades en el conjunt
d’habilitats i caracteristiques de comportament més demanades pel mercat laboral. La prova es
realitza per mitja d'una série d’exercicis interactius, basats en diferents metodologies d’avaluacio i
implementats en tecnologia web. Mitjangant aquesta avaluacié s’obté un informe que mostra el perfil
de competéncies generiques que es posseeixen i que s’han demostrat en la realitzacié de la prova.

Taller “22 consells per trobar feina”. Impartit per Barcelona Activa: en aquest taller es presenten
fases del procés de recerca de feina i es donen els consells més importants per realitzar la recerca
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amb éxit. Els objectius principals d’aquest taller son que els alumnes puguin adquirir noves eines per
posar en marxa el pla d’accié i puguin aprendre a identificar els recursos i els serveis que s’ofereixen
per a la recerca de feina.

Curs de competéncies professionalitzadores: curs de 30 hores en sessions de dues hores setmanals.
Es treballen de forma dinamica i vivencial les cinc competencies més demanades de cada titulacio.

Taller “Déna el millor de tu amb el teu curriculum”: com es pot realitzar el curriculum de manera
personal, per aprendre a mostrar els nostres punts forts i poder diferenciar-nos dels altres.

Networking amb directors de col-legis.

Nombre d’alumnes (desglossat per grau) que hi han participat

Accions grupals:

Grau en Educacié Infantil Orientaci6 per a la Certificaci6 de Competéncies 20
Professionals Certiuni
Grau en Educacié Primaria Orientaci6 per a la Certificaci6 de Competéncies 15
Professionals Certiuni
Grau en Educaci6 Infantil Taller “22 consells per trobar feina” 12
Grau en Educaci6é Primaria Taller “22 consells per trobar feina” 16
Grau en Educacio Infantil Curs de competéncies professionalitzadores 5
Grau en Educaci6é Primaria Curs de competéncies professionalitzadores 13
Doble grau Curs de competéncies professionalitzadores 9
Grau en Educacio Infantil Taller: “Doéna el millor de tu amb el teu curriculum” 12
Grau en Educaci6é Primaria Taller: “Déna el millor de tu amb el teu curriculum” 15
Doble grau Taller: “Doéna el millor de tu amb el teu curriculum” 5
Grau en Educacié Infantil Networking amb directors de col-legis 13
Grau en Educaci6é Primaria Networking amb directors de col-legis 13
Doble grau Networking amb directors de col-legis 4
Doble grau Orientaci6 per a la Certificaci6 de Competéncies 1
Professionals Certiuni

Accions individuals:

Grau en Educacio Infantil 1
Grau en Educacié Primaria 2
Doble grau Infantil i Primaria 2
Total 5
Total nombre accions Total nombre alumnes
Grau en Educaci6 Infantil 83 40
Grau en Educacio Primaria 74 43
Doble grau Infantil i Primaria 21 11
Total 178 94
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Data de realitzacié de les accions d’orientacié o de formacio laboral realitzades (del curs 2013-
2014 i del curs 2014-2015)

2013-2014 Orientaci6 per a la Certificacié de 13-02-2014
Competéencies Professionals Certiuni

2013-2014 Taller “22 consells per trobar feina”, impartit 03-03-2014
per Barcelona Activa

2014-2015 Curs de competencies professionalitzadores 15-12-2014

2014-2015 Taller: “Doéna el millor de tu amb el teu 14-04-2015
curriculum”

2014-2015 Orientaci6 per a la Certificacio de 30-04-2014
Competencies Professionals Certiuni

Avaluacid/satisfaccid de l'acci6 per part dels estudiants (desglossat per grau)

Orientaci6 per a la Certificaci6 de Competéncies Professionals Certiuni

5,0
4,0
3,0
2,0
1,0
0,0 T T T 1
Les probes sén El paquet de L'informe em Permet La jornada ha
utils per coneixer proves es eficag  servira perales desenvolupar el estat Util per meu
el meu nivell de per evaluar entrevistes meu futur professional
competencies competencies professionals  autoconeixement

Taller: “22 consells per a la recerca de feina”

7,0
6,0
5,0
4,0
3,0
m TALLER 6
2,0
1,0
0,0 . . . : .
La metodologia Respectoala  Los conocimientos Grado de Sefiale el grado de
empleada por el duracidn, el taller y habilidades del adecuacion de los utilidad del taller
profesor le ha le ha parecido profesor le han objetivos del taller
parecido parecido a sus expectativas
previas
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Curs de Competencies professionalitzants. Autopercepcié d’assoliment

<

~

~

~

~

~

OOI—‘I—‘N\N)WUJ-&-&LH
ocouuouiouiouIouio

2 0
> A\ , (\ : k N .\\
& 0 . \ \}
& S & Qo\° S ng’ S & «s@“\
s ¥ & & & > $° o
< N NG Y > ¥ N
& X N S & &
9 < R
< < Q¢ ©

Taller: “Déna ho millor de tu amb el teu curriculum”

7
6
5 .
4 .
3 .
2 .
1 .
0 .
) > 2 o N
@ Y o @ N @
\’5' &6 e & & Q})" o> o«" /\@ Q‘}\
& & o< P o M X (S & &
& ¥ o 4 o &‘\} Q{"”o & Qé'\+ @"’b
2 > .
¢ {C@ & N S > & <© < o
N & & o] ¢ 0 <&
N N <« 2 < @
<& &
<

En aquestes enquestes han participat la totalitat dels alumnes que van assistir a les accions
d’orientacio professional, tan els del grau en Educacié Infantil com els del grau en Educacié Primaria.

La UAO CEU va patrticipar en I'Enquesta d’Insercié Laboral 2014, coordinada per I'AQU, que ha
comptat amb la col-laboracié de totes las universitats catalanes. Els resultats es van publicar el juliol
de 2014. S’han de destacar las altes taxes d’ocupacid de la nostra universitat en I'area de Ciéncies
de la Comunicacidé (97.3%) i de Ciéncies Socials (95.2%), enfront del 86.1% per al conjunt de les
universitats catalanes. Aixi mateix, cal destacar els alts index d’ocupacié en menys de tres mesos en
ambdues arees (73% i 89.3% respectivament), enfront del 66% per al conjunt d’universitats de
Catalunya. Aquestes dades ens situen com a la universitat catalana amb les taxes més altes
d’insercio laboral: http://www.aqu.cat/aqu/actualitat/noticies/36303448 es.html#.VLO mMKhDGI.

Com ja s’ha comentat a I'apartat de I'estandard 3.4, els graduats en Educacio Infantil i en Educcié
Primaria no han pogut participar en I'enquesta d’insercio laboral 2014 coordinada per 'AQU. No
obstant aixd, la UAO ha realitzat, telefonicament durant aquest mes de maig, una enquesta d’insercié
laboral als graduats (fins aquest mes) d’aquestes dues titulacions en Educacié. Els resultats
d’aquesta enquesta i I'analisi que se’n fa es troben a I'apartat de I'estandard 6.4 per a cada grau en
Educacio.
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Per veure les evidéencies que s’adjunten en aquest subestandard, cliqueu a I'enllag¢ seguient:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN EDUCACIO/5. Eficacia dels sistemes de sup

ort_ a | aprenentatge/5.1/.

5.2. Els recursos materials disponibles sén adequats al nombre d’estudiants i a les
caracteristiques de la titulacié.

La UAO CEU disposa dels espais, els equipaments i els recursos materials adequats per al nombre
d’estudiants, els estudis previstos i les caracteristiques de les titulacions.

A continuacié se’n detallen els més rellevants:

Aula Magna: té capacitat per a 380-400 persones. La UAO CEU se situa en I'antic convent de les
Oblatas del Santissim Redemptor, construit als terrenys on hi havia el palau del rei Marti I'Huma (s.
XV). L’església —utilitzada ara també com a Aula Magna— és d’estil modernista i fou obra de
l'arquitecte Bernardi Martorell, deixeble d’Antoni Gaudi.

Claustre: té capacitat per a 300-600 persones.
Sala de graus: té capacitat per a 60-70 persones.
Sala de reunions: té capacitat per a 12/24 persones.

Estudi de fotografia: té capacitat per a 35 persones, i esta equipat amb diverses cameres digitals,
flaixos, fons i equips informatics preparats per treballar les instantanies digitalment.

Estudi de radio: té capacitat per a 20 persones. Es un estudi professional de radio equipat amb el
programa MAR4Win.

Platé de TV: té capacitat per a 40 persones. Es un platé multifuncional amb un set chroma key. Hi ha
control de realitzaci6 per a enregistraments multicamera i cameres professionals amb equips
d’enregistrament HDV.

Sala d’Edicié no Lineal: és una aula equipada amb equips d’Edicié no lineal habilitats amb sistema
Final Cut.

Estudi de Sonoritzacio: és una sala insonoritzada per a l'enregistrament de les veus en off
equipada amb el programa Protools.

Biblioteca: pel que fa al Servei de Biblioteca i Documentacio, el curs 2013-14 hi va haver 931 noves
adquisicions que sumen un total de 32.208 monografies. Actualment, a més, compta amb 111
subscripcions vigents a publicacions periddiques i a 42 bases de dades en format electronic. A aixo,
cal afegir-hi la continuitat del servei de préstec interbibliotecari, que permet una oferta il-limitada per
a l'accés a la documentacio i que el curs 2013-14 va gestionar 657 peticions dels nostres usuaris a
centres externs. Aixi mateix, amb I'objecte de formar usuaris experts i autosuficients en I'Us de la
informacid, el personal bibliotecari va impartir un total d’'onze sessions de formacio sobre els serveis i
els recursos de la biblioteca, a les quals van assistir 419 persones. La Biblioteca esta integrada en el
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Consorci de Biblioteques Universitaries de Catalunya (CBUC), la qual cosa permet la consulta del
Cataleg Col-lectiu de les Universitats Catalanes (CCUC) i I'accés, via internet, a una amplia gamma
de recursos bibliografics: http://www.uaoceu.es/ca/serveis/biblioteca?set language=ca

Aules: les aules de la UAO CEU tenen diverses capacitats, segons la finalitat a la qual es dediquen.
Aixi, la capacitat de cadascun d’aquests espais pot oscil-lar entre 20 i 87 persones. Totes elles
disposen de I'equipament segient:

e Equip informatic

e Projector

e Pantalla de projeccio (1x2 m / 3x4 m)
e Audio: microfons de taula i sense fils
¢ Megafonia

e Accés a Internet- wifi

¢ Distribucié d’assistents flexible

Aules d’informatica: hi ha 3 aules amb una té capacitat per a 30,15 i 18 persones respectivament.
Una de les aules esta equipada amb ordinadors i-Mac.

Pel que fa als graus en Educacio Infantil i en Educacié Primaria s'aporta a l'apartat d'evidéncies un
llistat per a cadascun d'ells de quines sén les aules, i quina és la capacitat de cadascuna d'elles, on
els estudiants d'aquests graus reben la docéencia.

A més, els estudiants dels graus en Educacié tenen I'oportunitat de gaudir de les instal-lacions del
Collegi Loreto Abat Oliba, del mateix grup que la UAO CEU. D’'una banda, des del primer curs els
estudiants tenen contacte amb una escola i poden posar en practica la que sera la seva professio i,
de l'altra, tenen accés a unes instal-lacions de primer ordre. Les aules més utilitzades del Col-legi
Loreto sén les segients:

e Laboratori de Ciéncies (UE*)

e Aula d’Art (UR¥)

e Aula d’Audiovisuals (UR)

¢ Sala d'Informatica (UE)

e Auxiliar 2 (damunt de la biblioteca) (UR)

e Salo d'Actes (UE)

e Auxiliar ESO (UE)

e Pati cobert (edifici de primaria) (UR)
(*) UE: Us esporadic; UR: Us regular.

Vegeu les evidéncies s’adjunten en aquest subestandard clicant a I'enllag segtent:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN EDUCACIO/5. Eficacia dels sistemes de sup
ort a | aprenentatge/5.2/.
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Estandard 6. Qualitat dels resultats dels programes formatius

GRAU EN EDUCACIO INFANTIL

6.1. Les activitats de formacio sén coherents amb els resultats d’aprenentatge pretesos, que
corresponen al nivell del MECES adequat per a la titulacio.

Les activitats formatives s’han centrat en I'assoliment de I'objectiu final proposat a la Memoria del
grau, segons el qual la finalitat dels estudis en Educacio Infantil és formar mestres qualificats
pedagogicament "per respondre amb excel-léncia al repte educatiu de I'ensenyament actual" (punt
3.1. de la Memoria).

En aquest sentit, es busca proporcionar les destreses, les actituds i les habilitats orientades al
disseny, la intervencié i I'avaluacié de recursos, plans, programes i projectes educatius, aixi com el
desenvolupament dels coneixements cientifics necessaris per a la comprensié, la interpretacio,
'analisi i I'explicacio dels fonaments tedrics i practics de I'educacio infantil, sempre des de I'dptica de
tenir una visié integral de I'’ésser huma. Tot plegat se situa en la linia de la proposta d’objectius
generals, aixi com de les competéncies generals (transversals), basiques i especifiques proposades
a la Memoria del grau en Educacié Infantil.

També s’ha incidit en els aspectes formatius dels practicums, ja que s’hi treballen especialment
aspectes procedimentals i actitudinals imprescindibles per al desenvolupament de les competéncies
professionals (sobretot els Ultims cursos). En el marc de les activitats formatives s’ha mantingut la
participacié puntual dels alumnes de primer i segon curs en activitats d’observaciéo en els dos
col-legis concertats que la Fundacié Abat Oliba té a Barcelona, el col-legi Abat Oliba-Loreto i el
col-legi Abat Oliba-Spinola. Aquesta activitat s’entén com una primera aproximacié de I'alumnat a la
tasca docent de I'educacié infantil i queda recollida en el context de les activitats formatives de
determinades assignatures.

L’evidéncia de la satisfaccid dels alumnes amb aquesta activitat formativa queda palesa en les
enquestes d’avaluacié docent de les assignatures Fonaments didactics de I'educacié infantil | i
Fonaments didactics de I'ensenyament infantil Il, dins de les quals s’han incldos aquestes primeres
aproximacions a la tasca docent real a I'ambit de I'educacié infantil, i el descriptor que tenen s’ha
desenvolupat a la Memoria oficial, en la qual s’indica que en aquestes assignatures hi haura una
aplicacié dels principis pedagogics a la didactica escolar (punt 5.3. de la Memoria).

Les activitats de formacio ajuden al desenvolupament coherent del pla d’estudis, en la mesura que
s'imparteixen partint d’'unes bases tedriques i generals, i s’orienten cap a aspectes didactics i
concrets. En aquest sentit, les assignatures queden articulades en matéries i moduls.

La metodologia docent utilitzada a les activitats formatives t¢ com a punt de referéncia aconseguir els
objectius especifics esmentats a la Memoria del grau. En les diverses matéries que constitueixen el pla
d’estudis del grau es programen activitats formatives, que varien segons les competéncies que es volen
assolir. En aquest sentit, les tipologies d'activitats formatives sén les segients:

- Classe magistral: aquesta activitat formativa s’orienta a la competéncia basica d’adquisicié de
coneixements (CB1) i prioritza la transmissié de coneixements per part del professor.
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- Seminari: activitat formativa adrecada preferentment a la competéncia basica d’aplicacié del
coneixement (CB2), aixi com a la capacitat de reunir, interpretar i jutjar informacio i dades
rellevants (CB3).

- Taller: activitat formativa adrecada preferentment a I'adquisicié6 de la competéncia basica de
comunicaci6 de coneixements (CB4). Prioritza la realitzacié per part de I'alumne de les activitats
practiques dedicades a la transmissio efica¢ d’informacio.

- Practiques: activitat formativa orientada a la competéncia basica de [I'aplicaci6 dels
coneixements (CB 2), que prioritza la realitzacié per part de I'alumne de les activitats practiques
gue suposin laplicacié dels coneixements teorics, tals com laboratori, treball de camp,
practiques tutelades, practiques reglades, practiques assistencials, Practicum, etc.

- Treball de sintesi: activitat formativa orientada a la competéncia basica de reunir, interpretar i
jutjar informacié i dades rellevants (CB 3) i la competéncia basica d’adquisicié d’habilitats
d’aprenentatge (CB5). Prioritza I'aprenentatge autonom de I'alumne. Exemples d’aquesta mena
de treballs de sintesi poden ser el Treball Final de Grau, projectes, etc.

Cada activitat formativa pot admetre diversos sistemes d’avaluacié, segons el criteri del professor.
Aquest criteri dependra de les necessitats d’aprenentatge de I'alumnat. La distribucié i la relacio
proporcional del sistema d’avaluacio per activitat formativa és la segient:

EX OR EN DS PR SA
Classes magistrals 60%-80% 20%-40% X
Seminaris 50%-70% | 15%-35% 15%-35% X
Tallers 40%-60% | 15%-35% 20%-40% X
Practiques 20%-40% 80%-60% X
Treballs de sintesi 10% 90% X

EX: Examen escrit / OR: Participacié oral / EN: Treballs escrits / DS: Presentaci6 oral de dissertacions / PR:
Practiques encomanades

Cada docent s’encarrega de traslladar a la guia docent de la seva assignatura tant aquestes
orientacions generals com les ponderacions concretes de I'avaluacié de cada activitat formativa. Es
tracta d’informacié publica i accessible a 'alumne des de principi de curs.

A final de [l'assignatura, cada professor completa I'avaluacié dels resultats dels processos
d’aprenentatge que s’han impartit tant al llarg del curs (avaluacié continua) com a I'examen final, que
normalment és una prova escrita. Aquesta avaluacié queda documentada en els diversos examens
escrits, proves, seminaris, tallers, memories de les practiques i Treballs de Final de Grau. Com a
evidencia s’adjunta una mostra de proves escrites de quatre assignatures seleccionades,
representatives del grau. Les quatre assignatures, triades per ser representatives del curriculum, sén
les seguents:

ASSIGNATURA 1: Fonaments didactics de I'ensenyament infantil |
ASSIGNATURA 2: Les matematiques i la seva didactica
ASSIGNATURA 3: Les ciéncies socials i la seva didactica
ASSIGNATURA 4: Didactica de la llengua
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De cadascuna d’aquestes assignatures s’inclouen, a la carpeta "EXECUCIONS DELS
ESTUDIANTS", una seleccié d’execucions, en que es fa la distincié entre seminaris, tallers i teoria.

Quant a les practiques obligatories o Practicum | i Practicum Il, de tercer i quart curs, respectivament,
lalumnat, a més de dur a terme les practiques encomanades, elabora una memaria en la qual recull
les activitats realitzades al centre educatiu. Aquesta memoria s’ha d’exposar al professor coordinador
de la Universitat. Les practiques s’han de dur a terme sempre en centres educatius acreditats
d’educacio infantil.

Els criteris concrets d’avaluacié es presenten a l'apartat seglient. Com a evidéncia, s’adjunta el
document titulat Guié memoria i tres exemples reals de memories de diferents nivells.

Per acabar, respecte als resultats d’aprenentatge dels Treballs de Final de Grau (d’ara endavant,
TFG), especialment es tindra en compte 'assoliment de les competéncies transversals que I'alumne
ha d’haver assolit en acabar el grau. Com a evidéncia s’adjunta el document El - TFG julio 2014, que
conté els primers dotze TFG que s’han defensat al Grau (es corresponen amb la primera promocio),
el nom del tutor (el director del treball) del TFG, el titol, el nom de I'alumne i la qualificacié obtinguda.
També s’adjunta el document El - TFG oct. 2014 — feb. 2015, que inclou les mateixes dades de
guatre TFG d’alumnes de la mateixa promocid, perd que no van defensar els treballs en la primera
convocatoria, sind en una de les dues seguents (I'octubre de 2014 o el febrer de 2015).

Hem d’advertir que les coincidéncies en percentatges dels metodes docents generals emprats en
lavaluacié dels aprenentatges i la planificacid general del sistema d’avaluacié en el grau d’Educacio
Primaria responen al fet que les memories oficials aprovades de tots dos graus ja contenen la mateixa
guantitat de similituds. No obstant aix0, la Universitat ha d’'impulsar un procés de reflexié i d’analisi que
permeti establir a mig termini quines caracteristiques propies de I'educacié infantil s’haurien de reforcar
més enlla de la planificaci6 prevista inicialment (vegeu el Pla de millora El, nim. 4).

Finalment, pel que fa a les qualificacions obtingudes en el grau en Educacio Infantil, com a evidéncia
s’aporta la distribucié de les qualificacions de cada assignatura del grau en tots els cursos académics
del quadrienni 2010-2014, evidéncia que també s’ha aportat a I'apartat 3.2 de I'estandard 3 d’aquest
autoinforme.

Per veure les evidéncies que s’adjunten en aquest subestandard cliqueu a l'enllag segient:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN_EDUCACIO/6. Qualitat dels_resultats dels pro
grames_formatius/GEI/6.1/

6.2. El sistema d’avaluaci6é permet una certificacié fiable dels resultats d’aprenentatge pretesos
i és public.

L’avaluacio dels aprenentatges es realitza de manera continuada al llarg de cada semestre i de cada
assignatura. En el cas de les assignatures anuals, I'avaluacié és el resultat sumatiu de tots dos
semestres. Tal com s’ha esmentat anteriorment, en les assignatures es tenen en compte diverses
tipologies d’activitats d’avaluacid, tot i que les més usuals sén els treballs escrits, les exposicions
orals, les entrevistes, I'analisi de casos o els examens.

A continuacio, s’exposen els percentatges dels métodes docents generals emprats en l'avaluacié
dels aprenentatges al llarg dels quatre cursos d’implantacio del grau.
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DIMENSIONS | INDICADORS DEL GRAU 2010- 2011- 2012- 2013-
2011 2012 2013 2014

Percentatge de classe
magistral

Percentatge de
METODES Seminari

70,0% 70,0% 60,0% 60,0%

15,0% 15,0% 15,0% 10,0%

DOCENTS Percentatge de taller 10,0% 10,0% 15,0% 15,0%
Percentatge de
L g 5,0% 5,0% 10,0% 10,0%
practiqgues
Percentatge de treball de
. . 9 0,0% 0,0% 0,0% 5,0%
sintesi

El nombre d’activitats avaluatives varia segons el nombre de crédits de les assignatures, perd com a
criteri general es recomana realitzar entre dues i tres activitats en assignatures de 3 ECTS i entre
cinc i sis en assignatures de 6 ECTS. Tanmateix, aquesta decisié es deixa a criteri del professor,
sempre que el nombre de crédits entri dins dels barems aconsellables.

La planificacié general del sistema d’avaluacié de les assignatures al llarg dels quatre cursos
d’'implantacié del grau ha estat la segient:

DIMENSIONS INDICADORS DEL GRAU 2010- 2011- 2012- 2013-
2011 2012 2013 2014

Percentatge d’avaluacio
continua

Percentatge d’examen final 50,0% 50,0% 50,0% 50,0%
Percentatge (dins 'avaluacio
AVALUACIO DELS | continua) d’examens escrits
APRENENTATGES | Percentatge (dins 'avaluacio
continua) de treballs
Percentatge (dins 'avaluacio
continua) de casos practics
Percentatge (dins 'avaluacio
continua) de seguiment tutorial

50,0% 50,0% 50,0% 50,0%

60,0% 60,0% 50,0% 50,0%

30,0% 20,0% 10,0% 10,0%

10,0% 20,0% 30,0% 30,0%

0,0% 0,0% 10,0% 10,0%

La planificacié concreta del sistema d’avaluaci6 de cada assignatura es concreta en les guies
docents. Aquestes guies sén publiques i s’hi pot accedir des del web de la Universitat. L’estudiant té
acceés a aquesta informacio a través de la plataforma virtual.

Els resultats d’aprenentatge globals de les quatre assignatures seleccionades indicades a I'apartat
anterior, aixi com dels practicums i dels TFG, es mostren a les sis taules d’avaluacié que s’adjunten
com a evidencies. A la taula | s’'indiquen els resultats d’aprenentatge; a la taula 11 s’indiquen les
activitats formatives; a la taula 11 s’indica el sistema d’avaluacié i a la taula v, les qualificacions
obtingudes. En analitzar les accions de millora proposades a I'Informe de seguiment de la titulacié de
2012-2013, concretament I'accié de millora ndm. 2, en qué s’indicava la necessitat de millorar la
informaci6 sobre sistemes d’avaluacio, es pot observar que les evidencies indicades mostren que es
tracta d’'un aspecte complex en el qual es pot continuar millorant (vegeu el Pla de millora EI - 4).

En el cas dels practicums de tercer curs i de quart curs, el procés d’avaluacié es completa amb les
valoracions realitzades pel coordinador de practiques, a través d’'un document especific que recull la
seva valoracié quantitativa i qualitativa amb relacié a les competéncies desenvolupades, aixi com
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observacions sobre el procés d’aprenentatge de l'estudiant, realitzades pel tutor dels centres
educatius en quée ha desenvolupat les practiques. Tal com esmentavem anteriorment, els centres
sempre son centres acreditats. Els criteris d’avaluacio dels practicums també es detallen a les guies
docents corresponents i sén publics. Com a evidéncia s’adjunta la llista de les escoles en queé els
estudiants fan les practiques obligatories (taula vi), a més dels tres exemples reals de memoria de

practiques de tres nivells diferents ("bona", "correcta" i "fluixa"), esmentats a I'apartat anterior (el 6.1).

Els criteris d’avaluacio dels TFG queden recollits a les guies docents corresponents, que també son
de caracter public, atés que estan publicades al web de la Universitat.

Per poder avaluar els aprenentatges assolits en I'elaboracié del TFG, la comissié avaluadora,
formada pel tutor del treball i per dos professors més, experts en el tema de la investigacid, han
d’emplenar una plantilla amb la distribucid i els percentatges dels diversos aspectes que s’avaluen.

Cal recordar que, com s’ha dit més amunt, 'alumne del TFG pot escollir el tema de recerca, a partir
de les llistes de temes que elabora cada departament i la Direccié de Departament i d’Estudis de la
titulacié és I'encarregada d’assignar-li el tema en darrer terme. Com a evidéncia s’adjunta la llista
dels TFG del curs académic 2013-2014, indicant-hi la tipologia del treball (taula v).

Els resultats dels treballs presentats a la convocatoria 2013-2014 (que ha estat la primera
convocatoria de TFG en aquesta titulacid) ens permetran, al llarg del curs 2014-2015, realitzar una
analisi inicial del procés complet i detectar-ne les les millores possibles que se’n derivin.

No obstant aix0, en aquest context, cal ressaltar el resultat de I'enquesta d’autoavaluacio dels
alumnes en I'adquisicié de competéncies transversals, que s’indica a continuacio:

DIMENSIONS INDICADORS DEL GRAU | 2010- 2011- 2012- 2013-
2011 2012 2013 2014
Nombre de Treballs de 12
Final de Grau realitzats - - -
Resultats Autovaloracions de
personals I'assoliment de
competéncies transversals _ _ _ 7,9

(dellal10,enquel'l és
el minim i el 10, el maxim)

Com a complement del procés d’avaluacié dels resultats d’aprenentatge, es posen en marxa altres
mecanismes de revisié del procés formatiu que permeten ajustar tant les activitats de formacié com
les activitats d’avaluacio. Seguidament es detallen aquests mecanismes de revisio:

- En totes les assignatures es fa fer un questionari individual i anonim d’avaluacio, un cop
finalitzat el semestre, per tal que I'estudiant pugui mostrar el seu grau de satisfaccié de
l'assignatura i faci propostes de millora.

- Cada semestre es fan reunions d’avaluacié amb el professorat que ha impartit docéncia en
aquell semestre.

- Periodicament, es fan reunions amb els delegats de tots quatre cursos, en les quals un dels
punts de l'ordre del dia és el grau de satisfaccié que tenen respecte del sistema d’avaluacio,
aixi com les propostes de millora que puguin fer.
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Aquestes accions han permeés realitzar un seguiment del progrés formatiu dels estudiants per anar
consolidant un model educatiu de formacio integral, participatiu i d’avaluacié continua. Durant I'any
passat es va afegir una nova eina a aquests elements tan Utils per coneixer les necessitats reals dels
alumnes i les seves preocupacions. Aquesta eina és la bustia virtual, que facilita a I'alumnat
'exposicio immediata o directa de les opinions que té. Aquesta bustia augmenta les possibilitats de
lalumnat d’expressar la seva opinié sense perjudici dels altres canals habituals esmentats amb
anterioritat (vegeu l'apartat 3.2 d’aquest mateix autoinforme; el Pla de millora El, nim. 5, i el Pla de
millora del Centre, nim. 5).

Vegeu les evidéncies que s’adjunten en aquest subestandard clicant a I'enllag segilent:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN_EDUCACIO/6. Qualitat dels resultats dels pro
grames_formatius/GEI/6.2/.

6.3. Els valors dels indicadors academics sén adequats per a les caracteristiques de la
titulacié.

Els indicadors académics historics revelen un grau d’éxit altissim en la permanencia del primer any
de grau. Concretament, la taxa de rendiment a primer curs ha oscil-lat entre el 88% i el 92% durant
els quatre anys d’existéncia d’aquesta titulacié (2010-2014). En el conjunt de la titulacié també es
manté una taxa de rendiment amb percentatges semblants al llarg d’aquests mateixos anys. Aixo va
unit a una taxa d’eficiencia molt alta, concretament del 99,2%, molt per sobre del 80% que preveu la
memoria d’aquesta titulacié a I'apartat 8.3.

En la primera generacié d’alumnes d’aquesta titulacio, s’ha aconseguit que la majoria d’estudiants
defensin el TFG el juliol de 2014 i obtinguin la titulacié abans de I'inici del curs escolar 2014-2015, la
gual cosa facilita la seva insercio laboral posterior.

Segons la memoria, s’entén per taxa de graduacié "el percentatge d’estudiants que finalitzaran
'ensenyament en el temps previst en el pla d’estudis o en un any academic més, en relaciéo amb la
seva cohort d’entrada". Per aquest motiu encara no és possible establir una taxa de graduacio, ja
gue caldria esperar que s’acabi el curs 2014-2015 per obtenir aquesta dada. No obstant aixo, els
indicadors historics provisionals indiquen que el 63% dels alumnes que van iniciar aquesta titulaci6 el
2010 ja han obtingut el titol el 2014 i encara falten alumnes que defensaran el TFG en la
convocatoria de juliol de 2015, amb la qual cosa es preveu sobrepassar la taxa de graduacié prevista
a la memoria, que era del 75%.

La memoria preveu una taxa d’abandonament del 20% i els indicadors historics, encara que
solament apliquen per a la primera promocio, se situen en el 29,2%. No obstant aixo, la previsié per
als propers anys és una disminucié d’aquest indicador. El fet que la UAO CEU s’hagi adherit a la
decisié del Consell Interuniversitari de Catalunya de fixar un requisit addicional d’entrada als graus
d’Educacio, mitjancant una PAP (Prova d’Aptitud Personal) a partir de 2017 i, provisionalment, exigint
una nota minima a catala i castella de les PAU, també va en la mateixa linia.

Vegeu les evidéncies que s’adjunten en aquest subestandard clicant a I'enllag segilent:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN_EDUCACIO/6. Qualitat dels_resultats_dels_pro
grames_formatius/GEI/6.3/.
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6.4. Els valors dels indicadors d’insercid laboral sén adequats per a les caracteristiques de la
titulacio.

A causa del fet que la UAO CEU només compta amb una promocié que es va graduar el juny del
2014 i, per tant, queda fora de 'Enquesta d’Insercio Laboral 2014, coordinada per 'AQU, en la qual
la UAO CEU va participar amb uns resultats excel-lents, tal com s’indica a l'apartat 5.1 d’aquest
autoinforme, la UAO CEU només ha pogut contrastar la insercié laboral en aquest mateix curs de
tres dels nou alumnes amb els quals s’ha pogut contactar, dels setze alumnes totals que ja es van
graduar. Com a evidencia s’adjunta el document que inclou les dades recollides per la UAO CEU la
primera setmana de maig del 2015: El - Encuesta insercion laboral. Encara que no ha transcorregut
encara un any des de la finalitzacid dels estudis de la primera promocid, la comparacié amb la
mateixa enquesta feta amb els titulats del grau en Educacié Primaria, en qué els resultats d’insercié
laboral ja sén visibles, obliga a plantejar una accié suplementaria de cara als titulats del grau en
Educacio Infantil (vegeu el Pla de millora d’El, nim. 3, i el Pla de millora del centre, nim. 2 i nim. 4).
Una possible accié de millora podria ser reforcar 'accés a eines que incrementin el domini de la
llengua anglesa i la internacionalitzacié mitjancant estades a l'estranger, seminaris especifics, etc.
Aquesta necessitat ja es va detectar a I'Informe de seguiment de titulaciéo de 2012-2013 (accio de
millora nim. 5) i és per aix0 que els alumnes de quart del grau en Educacié Infantil (els de la primera
promocio) van participar a la IV Jornada d’Orientacié Professional, el 3 d’abril de 2014, concretament
a un taller d’emprenedoria i insercio laboral, i a la V Jornada d’Orientacié Professional, el 14 d’abril
de 2015, a una sessi6 de networking amb responsables de diverses escoles concertades (Col-legi
Maristes, Jesus- Maria, el SIL i 'Escola Pia).

Vegeu les evidéncies que s’adjunten en aquest subestandard clicant a [l'enllag seguent:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN_EDUCACIO/6. Qualitat dels resultats dels pro
grames _formatius/GEI/6.4/.

GRAU EN EDUCACIO PRIMARIA

6.1. Les activitats de formacidé sén coherents amb els resultats d’aprenentatge pretesos, que
corresponen al nivell del MECES adequat per a la titulacié.

Les activitats formatives s’han centrat en 'assoliment de I'objectiu final proposat a la Memaria del
grau, segons el qual la finalitat dels estudis en Educacié Primaria és formar mestres qualificats
pedagogicament "per respondre amb excel-lencia al repte educatiu de I'ensenyament actual" (punt
3.1. de la Memoria).

En aquest sentit, es busca proporcionar les destreses, les actituds i les habilitats orientades al
disseny, la intervencié i 'avaluacio de recursos, plans, programes i projectes educatius, aixi com el
desenvolupament dels coneixements cientifics necessaris per a la comprensié, la interpretacio,
l'analisi i 'explicacio dels fonaments teorics i practics de I'educacio a primaria, sempre des de I'Optica
de tenir una visio integral de I'ésser huma. Tot plegat se situa en la linia de la proposta d’objectius
generals, aixi com de les competéncies generals (transversals), basiques i especifiques proposades
a la Memoria del grau en Educacié Primaria.

També s’ha incidit en els aspectes formatius dels practicums, ja que s’hi treballen de manera
especifica aspectes procedimentals i actitudinals imprescindibles per al desenvolupament de les
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competéncies professionals (sobretot els ltims cursos). En el marc de les activitats formatives, s’ha
mantingut la participacido puntual dels alumnes de primer curs i de segon curs en activitats
d’observaci6 als dos col-legis concertats que la Fundacio Abat Oliba té a Barcelona, el col-legi Abat
Oliba-Loreto i el col-legi Abat Oliba-Spinola. Aquesta activitat s’entén com una primera aproximacié
de l'alumnat a la tasca docent de I'educacié orimaria i queda recollida en el context de les activitats
formatives de determinades assignatures.

L’evidéncia de la satisfaccié dels alumnes amb aquesta activitat formativa queda palesa en les
enquestes d’avaluacio docent de les assignatures Fonaments didactics de I'educacié infantil | i
Fonaments didactics de I'ensenyament infantil Il, dins de les quals s’han inclds aquestes primeres
aproximacions a la tasca docent real a I'ambit de I'educacié infantil, i el descriptor que tenen s’ha
desenvolupat a la Memoria oficial, en la qual s’indica que en aquestes assignatures hi haura
aplicacié dels principis pedagogics a la didactica escolar (punt 5.3 de la Memoria).

En el Practicum Il, que es desenvolupa a quart curs, és tenen molt presents els alumnes que fan una
de les dues mencions que s’ofereixen des del grau. En aquest sentit, els alumnes que fan la Menci6
en Educacié Especial, han de fer un minim de l'equivalent a 12 crédits en un centre d’educacio
especial o en col-laboraci6 amb el gabinet psicopedagogic de l'escola on dugui a terme les
practiques. Aixi mateix, 'alumne que trii 'opcié de cursar la Mencié en Llengua Anglesa ha de fer un
minim de l'equivalent a 12 crédits en un centre que tingui com a llengua vehicular I'anglés.
L’assignacié dels tutors de Practicum Il dels alumnes d’aquestes dues mencions s’ha fet tenint en
compte un perfil adient. En el cas de la Mencié en Educacié Especial, la tutora en qiestié és la
professora Barroso, graduada en Psicologia, amb un master en Estudis Humanistics i Socials,
doctoranda en I'ambit de les dificultats de I'aprenentatge infantojuvenils. En el cas de la Menci6 en
Llengua Anglesa, es tracta del professor Forment, llicenciat en Filologia Anglesa, master en Estudis
Humanistics i Socials, doctorand en I'ambit de la llengua anglesa i amb experiencia escolar en 'ambit
de I'ensenyament de la llengua anglesa. Nogensmenys, 'augment previst en el nombre d’alumnes
gue en els propers anys cursin aguestes mencions i el caracter especific que tenen fan recomanable
un replantejament i una singularitzacié de I'accié tutorial en aquests dos ambits, en relaci6 amb
I'Informe de Seguiment de Titulacié 2011-2012 i la peticié consegiient de modificacié substancial a la
memoria, per introduir la Mencié en Llengua anglesa a partir del curs 2013-2014 (vegeu el Pla de
millora - EP, nim. 3, i el Pla de millora de centre, nim. 3).

Les activitats de formacio ajuden al desenvolupament coherent del pla d’estudis, en la mesura que
s'imparteixen partint d’'unes bases tedriques i generals, i s’orienten cap a aspectes didactics i
concrets. En aquest sentit, les assignatures queden articulades en matéries i moduls.

La metodologia docent utilitzada a les activitats formatives té com a punt de referéncia aconseguir els
objectius especifics esmentats a la Memoria del grau. En les diverses matéries que constitueixen el
pla d’estudis del grau es programen activitats formatives, que varien en funcioé de les competéncies
gue es volen assolir. En aquest sentit, les tipologies d’activitats formatives sén les seglents:

- Classe magistral: aquesta activitat formativa s’orienta a la competéncia basica d’adquisicié de
coneixements (CB1) i prioritza la transmissié de coneixements per part del professor.

- Seminari: activitat formativa orientada preferentment a la competéncia basica d’aplicacié del
coneixement (CB2), aixi com a la capacitat de reunir, interpretar i jutjar informacié i dades
rellevants (CB3).

- Taller: activitat formativa orientada preferentment a I'adquisicié6 de la competéncia basica de
comunicacio de coneixements (CB4). Prioritza la realitzacio per part de I'alumne de les activitats
practiques ordenades a la transmissi6 eficag d’informacio.
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- Practiques: activitat formativa orientada a la competéncia basica de [I'aplicaci6 dels
coneixements (CB2). Prioritza la realitzacié per part de I'alumne de les activitats practiques que
suposin l'aplicacié dels coneixements teorics, com ara laboratori, treball de camp, practiques
tutelades, practiques reglades, practiques assistencials, Practicum, etc.

- Treball de sintesi: activitat formativa orientada a la competéncia basica de reunir, interpretar i
jutjar informacié i dades rellevants (CB3), i a la competéncia basica d’adquisicié d’habilitats
d’aprenentatge (CB5). Prioritza I'aprenentatge autonom de I'alumne. Sén exemples de treballs
de sintesi el Treball Final de Grau, els projectes, etc.

Cada activitat formativa pot admetre diferents sistemes d’avaluacio, segons els criteris del professor.
Aquest criteri depén de les necessitats d’aprenentatge de l'alumnat. La distribucio i la relacid
proporcional del sistema d’avaluacié per activitat formativa és la segtent:

EX OR EN DS PR SA
Classes magistrals 60%-80% 20%-40% X
Seminaris 50%-70% | 15%-35% 15%-35% X
Tallers 40%-60% | 15%-35% 20%-40% X
Practiques 20%-40% 80%-60% X
Treballs de sintesi 10% 90% X

EX: Examen escrit / OR: Participacié oral / EN: Treballs escrits / DS: Presentaci6 oral de dissertacions / PR:
Practiques encomanades

Cada docent s’encarrega de traslladar a la guia docent de la seva assignatura tant aquestes
orientacions generals com les ponderacions concretes de I'avaluacié de cada activitat formativa. Es
tracta d’'informaci6 publica i accessible a I'alumne des de principi de curs.

A final de [l'assignatura, cada professor completa I'avaluacié dels resultats dels processos
d’aprenentatge que s’han impartit tant al llarg del curs (avaluacié continua) com a I'examen final, que
normalment és una prova escrita. Aquesta avaluacié queda documentada en els diversos examens
escrits, proves, seminaris, tallers, memories de les practiques i TFG. Com a evidéncia s’adjunta una
mostra de proves escrites de quatre assignatures seleccionades, representatives del grau.

Les quatre assignatures, representatives del curriculum, sén les segients:

ASSIGNATURA 1: "Fonaments didactics de I'ensenyament primari I".
ASSIGNATURA 2: "Educacié matematica I".

ASSIGNATURA 3: "Didactica de la llengua i la literatura”.
ASSIGNATURA 4: "Dificultats d’aprenentatge de 6 a 12 anys".

De cadascuna d’aquestes assignatures s’inclouen, a la carpeta "EXECUCIONS DELS ESTUDIANTS",
una seleccio d’execucions, en que es fa la distincié entre seminaris, tallers, teoria o, fins i tot, en el cas
de I'assignatura 4, una serie de gravacions corresponents a la part practica de I'assignatura.

Quant a les practiqgues obligatories, Practicum | i Practicum |l, de tercer curs i de quart curs,
respectivament, 'alumnat, a més de dur a terme les practiques encomanades, elabora una memoria en la
qual recull les activitats realitzades al centre educatiu, que ha d’exposar al professor coordinador de la
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Universitat. Les practiques s’han de dur a terme sempre en centres educatius acreditats d’educacio
primaria. Els criteris concrets d’avaluacio es presenten a l'apartat segiient. Com a evidencia s’adjunta el
document titulat Guié memoria i tres exemples reals de memories de diferents nivells.

Per acabar, respecte dels resultats d’aprenentatge dels TFG, especialment es tindra en compte
l'assoliment de les competéncies transversals que I'alumne ha d’haver assolit en acabar el grau.
Com a evidéncia s’adjunta el document EP - TFG julio 2014, que conté els primers tretze TFG que
s’han defensat al grau (es corresponen amb la primera promocié), el nom del tutor (el director del
treball) del TFG, el titol, el nom de 'alumne i la qualificacié obtinguda. També s’adjunta el document
EP - TFG oct. 2014 — feb. 2015, que inclou les mateixes dades de sis TFG d’alumnes de la mateixa
promocio, perd que no van defensar els treballs en la primera convocatoria sind en una de les dues
seguents ('octubre 2014 o el febrer 2015).

Hem d’advertir que les coincidéncies en percentatges dels métodes docents generals emprats en
lavaluacié dels aprenentatges i la planificacié general del sistema d’avaluacié en el grau d’Educacio
Infantil responen al fet que les memories oficials aprovades de tots dos graus ja contenen la mateixa
guantitat de similituds. No obstant aix0, la Universitat ha d’'impulsar un procés de reflexidé i d’analisi
gue permeti establir a mig termini quines caracteristiques propies de I'educacié primaria s’haurien de
reforcar més enlla de la planificacié prevista inicialment (vegeu el Pla de millora EP, nim. 4).

Finalment, pel que fa a les qualificacions obtingudes en el grau en Educacié Primaria, com a
evidéncia s’aporta la distribucié de les qualificacions de cada assignatura del grau en tots els cursos
academics del quadrienni 2010-2014, evidencia que també s’ha aportat a I'apartat 3.2 de I'estandard
3 d’aquest autoinforme.

Vegeu les evidéncies que s’adjunten en aquest subestandard clicant a [lenllag seglent:
http:/docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN_EDUCACIO/6. Qualitat dels resultats dels programes_for
matius/GEP/6.1/.

6.2. El sistema d’avaluaci6é permet una certificacié fiable dels resultats d’aprenentatge pretesos
i és public.

L’avaluacio dels aprenentatges es realitza de manera continuada al llarg de cada semestre i de cada
assignatura. En el cas de les assignatures anuals, I'avaluacié és el resultat sumatiu de tots dos
semestres. Tal com s’ha esmentat anteriorment, en les assignatures es tenen en compte diverses
tipologies d’activitats d’avaluacioé, tot i que les més usuals son els treballs escrits, les exposicions
orals, les entrevistes, I'analisi de casos o els examens.

A continuacié s’exposen els percentatge dels métodes docents generals emprats en I'avaluacio dels
aprenentatges, al llarg dels quatre cursos d’implantacio del grau.

DIMENSIONS | INDICADORS DEL GRAU 2010- 2011- 2012- 2013-
2011 2012 2013 2014
Perc.entatge de classe 70.0% 70,0% 60,0% 60.,0%

magistral
METODES Percentatge de seminari 15,0% 15,0% 15,0% 10,0%
DOCENTS Percentatge de taller 10,0% 10,0% 15,0% 15,0%
Percentatge de practiques 5,0% 5,0% 10,0% 10,0%
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Percentatge de treball de

L 0,0% 0,0% 0,0% 5,0%
sintesi

El nombre d’activitats avaluatives varia segons el nombre de crédits de les assignatures, perd com a
criteri general establert es recomana realitzar dues o tres activitats en assignatures de 3 ECTS i cinc
0 sis activitats en assignatures de 6 ECTS. Finalment, pero, aquesta decisié es deixa a criteri del
professor, sempre que el nombre de crédits entri dins dels barems aconsellables.

La planificacié general del sistema d’avaluacié de les assignatures al llarg dels quatre cursos
d’'implantacié del grau ha estat la segient:

DIMENSIONS INDICADORS DEL GRAU 2010-11 | 2011-12 | 2012-13 | 2013-14
Perc’entatge d’'avaluacio 50.0% 50.0% 50.0% 50.0%
continua

Percentatge d’examen final 50,0% 50,0% 50,0% 50,0%
Percentatge (dins 'avaluacio
AVALUACIO DELS | continua) d’examens escrits
APRENENTATGES | Percentatge (dins 'avaluacio
continua) de treballs
Percentatge (dins 'avaluacio
continua) de casos practics
Percentatge (dins 'avaluacio
continua) de seguiment tutorial

60,0% 60,0% 50,0% 50,0%

30,0% 20,0% 10,0% 10,0%

10,0% 20,0% 30,0% 30,0%

0,0% 0,0% 10,0% 10,0%

La planificacié concreta del sistema d’avaluaci6 de cada assignatura es concreta en les guies
docents. Aquestes guies son publiques i s’hi pot accedir des del web de la Universitat. L’estudiant té
acceés a aquesta informacio a través de la plataforma virtual.

Els resultats d’aprenentatge globals de les quatre assignatures seleccionades indicades a l'apartat
anterior, aixi com dels practicums i dels TFG, es mostren a les sis taules d’avaluacié que s’adjunten
com a evidencies. A la taula | s’indiquen els resultats d’aprenentatge; a la taula 1 s’'indiquen les
activitats formatives; a la taula 11l s’indica el sistema d’avaluacio i a la taula v, les qualificacions
obtingudes. En analitzar les accions de millora proposades a I'Informe de seguiment de la titulacié de
2012-2013, concretament a l'accié de millora nim. 2, en que s’indicava la necessitat de millorar la
informacié sobre sistemes d’avaluacio, es pot observar que les evidéncies indicades mostren que es
tracta d’'un aspecte complex en el qual es pot continuar millorant (vegeu el Pla de millora EP - 4).

En el cas dels practicums de tercer i quart curs, el procés d’avaluaci6 es completa amb les
valoracions realitzades pel coordinador de practiques, a través d’'un document especific que recull la
seva valoracié quantitativa i qualitativa amb relacio a les competéncies desenvolupades, aixi com les
observacions sobre el procés d’aprenentatge de I'estudiant, realitzades pel tutor dels centres
educatius en qué l'estudiant ha desenvolupat les practiques. Tal com afirmavem més amunt, els
centres son sempre centres acreditats. Els criteris també d’avaluacio es detallen a les guies docents
corresponents i sén publics. Com a evidencia s’adjunta la llista de les escoles en que els estudiants
fan les practiques obligatories i tres exemples reals de memoria de practiques de tres nivells

diferents ("bona", "correcta”" i "fluixa"), que també s’han esmentat a I'apartat anterior.

Els criteris d’avaluacié dels TFG queden recollits a la guia docent corresponent, que també és de
caracter public, atés que esta publicada al web de la Universitat.
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Per poder avaluar els aprenentatges assolits en I'elaboracié del TFG, la comissié avaluadora,
formada pel tutor del treball i per dos professors més, experts en el tema que s’investiga, han
d’emplenar una plantilla amb la distribucio i els percentatges dels diversos aspectes que s’avaluen.

Cal recordar que, com s’ha dit més amunt, [’alumne del TFG pot escollir el tema de recerca, a partir
de les llistes de temes que elabora cada departament i la Direccié de Departament i d’Estudis de la
titulacié és I'encarregada d’assignar-li el tema en darrer terme. Com a evidéncia s’adjunta la llista
dels TFG del curs academic actual i un model de plantilla d’avaluacié (acta) del TFG.

Els resultats dels treballs presentats a la convocatoria 2013-2014 (que ha estat la primera
convocatoria de TFG en aquesta titulacid) ens permetran, al llarg del curs 2014-2015, realitzar una
analisi inicial del procés complet i detectar-ne les millores possibles que se’'n derivin.

No obstant aix0, en aquest context cal ressaltar el resultat de I'enquesta d’autoavaluacié dels
alumnes en 'adquisicio de competéncies transversals, que s’indica a continuacio:

DIMENSIONS | INDICADORS DEL GRAU 2010- 2011- 2012- 2013-
2011 2012 2013 2014

Nombre de Treballs de Final

de Grau realitzats - - - 1
Resultats Autovaloracions de
personals 'assoliment de

competencies transversals - - - 7,8

(del'lal10,enque 'l és el
minim i el 10, el maxim)

Com a complement al procés d’avaluacié dels resultats d’aprenentatge, es posen en marxa altres
mecanismes de revisié del procés formatiu que permeten ajustar tant les activitats de formacié com
les activitats d’avaluacio. Seguidament es detallen aquests mecanismes de revisio:

- En totes les assignatures es fa fer un questionari individual i anénim d’avaluacié, un cop
finalitzat el semestre, per tal que I'estudiant pugui mostrar el seu grau de satisfaccio de
'assignatura i faci propostes de millora.

- Cada semestre es fan reunions d’avaluacié amb tot el professorat que ha impartit docéncia
en aquell semestre.

- Periodicament, es fan reunions amb els estudiants de tots quatre cursos, en les quals un
dels punts de I'ordre del dia és el grau de satisfaccié amb el sistema d’avaluacié, aixi com les
propostes de millora que puguin fer.

Aquestes accions han permes realitzar un seguiment del progrés formatiu dels estudiants per anar
consolidant un model educatiu de formacioé integral, participatiu i d’avaluacié continua. Durant I'any
passat es va afegir una nova eina a aquests elements tan Utils per conéixer les necessitats reals dels
alumnes i les seves preocupacions. Aquesta nova eina €s la bustia virtual, que facilita a I'alumnat
I'exposicié immediata o directa de les opinions que té. Aquesta blstia augmenta les possibilitats de
lalumnat d’expressar la seva opini6 sense perjudici dels altres canals habituals esmentats amb
anterioritat (vegeu l'apartat 3.2 d’aquest autoinforme; el Pla de millora EP, nim. 5, i el Pla de millora
del centre nim. 5).
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Vegeu les evidéncies que s’adjunten en aquest subestandard clicant a I'enllag segilent:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN_EDUCACIO/6. Qualitat dels resultats_dels_pro
grames_formatius/GEP/6.2/

6.3. Els valors dels indicadors academics sén adequats per a les caracteristiques de la
titulacio.

Els indicadors académics historics revelen un grau d’éxit altissim en la permanéncia del primer any
de grau. Concretament, la taxa de rendiment a primer curs ha oscil-lat entre el 84,8% i el 94,5%
durant els quatre anys d’existéncia d’aquesta titulacié (2010-2014). En el conjunt de la titulacié també
es manté una taxa de rendiment amb percentatges semblats al llarg d’aquests mateixos anys. Aix0
va unit a una taxa d’eficiéncia altissima, concretament del 99,6%, molt per sobre del 80% que preveu
la memoria d’aquesta titulacié I'apartat 8.3.

En la primera generacié d’alumnes d’aquesta titulacio, s’ha aconseguit que la majoria d’estudiants
defensi el TFG el juliol de 2014 i obtinguin la titulacié abans de l'inici del curs escolar 2014-2015, la
gual cosa facilita la seva insercio laboral posterior.

Segons la memoria, s’entén per taxa de graduacié "el percentatge d’estudiants que finalitzaran
'ensenyament en el temps previst en el pla d’estudis o en un any academic més, en relaciéo amb la
seva cohort d’entrada”. Per aquest motiu encara no és possible establir una taxa de graduacio, ja
que caldria esperar que s’acabi el curs 2014-2015 per obtenir aquesta dada.

La memoria preveu una taxa d’abandonament del 20% i els indicadors historics, encara que
solament s’apliquen a la primera promocio, se situen en el 30,2%. No obstant aix0, la previsié per als
propers anys és una disminucidé d’aquest indicador. El fet que la UAO CEU s’hagi adherit a la decisio
del Consell Interuniversitari de Catalunya de fixar un requisit addicional d’entrada als graus
d’Educacid, mitjancant una PAP (Prova d’Aptitud Personal) a partir de 2017 i, provisionalment, exigint
una nota minima a catala i castella de les PAU, també va en la mateixa linia.

Vegeu les evidéncies que s’adjunten en aquest subestandard clicant a I'enllag seglent:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN_EDUCACIO/6. Qualitat dels resultats dels pro
grames_formatius/GEP/6.3/.

6.4. Els valors dels indicadors d’insercio laboral s6n adequats per a les caracteristiques de la
titulacio.

A causa del fet que la UAO CEU només compta amb una promocié que es va graduar el juny del
2014 i, per tant, queda fora de I'Enquesta d’'Inserci6é Laboral 2014, coordinada per ’'AQU, en la qual
la UAO CEU va participar amb uns resultats excel-lents, tal com s’indica a l'apartat 5.1 d’aquest
autoinforme, la UAO CEU només ha pogut constatar un alt index d’insercid laboral. Dels vint titulats
de la primera promoci6, només s’ha pogut contactar amb catorze, onze dels quals han confirmat que
estan treballant (nou dels quals en centres privats o concertats d’educacio primaria). Aixo significa
gue aproximadament el 79% dels titulats estan treballant quan encara no fa un any que s’han
graduat. Com a evidéncia d’aix0, s’adjunta el document en qué consten les dades recollides per la
UAO CEU la primera setmana del mes de maig del 2015: "EP - Encuesta insercion laboral". Els
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signes incipients d’una bona inserci6 laboral dels titulats del Grau en Educacié Primaria fan
recomanable continuar amb les jornades sobre ocupacié organitzades anualment per la UAO CEU
per als alumnes de quart curs de totes les titulacions i en les quals, per primera vegada, van
participar els alumnes del Grau en Educacié Primaria. Aquests alumnes, doncs, van participar, el 3
d’abril de 2014, a la IV Jornada d’'Orientaci6 Professional, concretament, a un taller d’'emprenedoria i
inserci6 laboral; i, el 14 d’abril de 2015, a la V Jornada d’Orientacié Professional, a una sessi6 de
networking amb responsables de diverses escoles concertades (Col-legi Maristes, Col-legi Jesus-
Maria Sant Gervasi, el SIL i ’Escola Pia).

Vegeu les evidéncies que s’adjunten en aquest subestandard clicant a [I'enllag segient:
http://docs.uao.es/AQU/EVIDENCIES GRAUS EN_EDUCACIO/6. Qualitat dels resultats dels pro
grames_formatius/GEP/6.4/.
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4. VALORACIO | PROPOSTA DEL PLA DE MILLORA

En aquest apartat, en primer lloc, cadascuna de les titulacions fa una analisi i una reflexié sobre el
seu desenvolupament, valora el grau d’acompliment dels objectius pretesos i proposa les accions de
millora fruit d’aquesta valoracié. En segon lloc, el centre reflexiona sobre el seu funcionament i
integra les accions de millora anteriors en un pla de millora del centre.

GRAU EN EDUCACIO INFANTIL

El curs 2013-2014 va graduar-se la primera promocié del Grau en Educacio Infantil. El grau
d’acompliment dels objectius fixats en comencar la marxa d’aquesta titulacié ha de valorar-se com a
molt alt, tant pel que fa al clima general d’estudi (el teoric i el practic), com a I'evolucié dels resultats
academics, com també a les valoracions dels alumnes en les enquestes docents (quantitatives i
qualitatives). El feedback amb els centres on s’han desenvolupat els seus practicums aporta unes
impressions molt positives i, encara que €s massa aviat per tenir dades fiables i significatives, els
nostres titulats van entrant a poc a poc al mén laboral escolar en diversos col-legis de Catalunya.
Moguts per la voluntat d’evitar 'autocomplaenca i ferms en el compromis adquirit amb la societat
catalana de millora constant de la qualitat de la formacié inicial del professorat, concretament amb els
mestres d’educacio infantil, la institucié ha fet un esfor¢ per detectar elements millorables en aquesta
titulacié. Per fer-ho s’ha fixat en els antecedents que suposen els informes de seguiment de titulacio
dels cursos 2010-2011, 2011-2012 i 2012-2013, com també en l'informe d’avaluacié del seguiment
que la mateixa AQU va dur a terme el curs 2010-2011.

Tot al llarg d’aquest autoinforme s’han detectat punts forts i punts febles de la titulacié relacionats
amb els diferents estandards. A l'estandard 4, pel que fa a la qualitat del professorat, aquest
autoinforme ha evidenciat la importancia i la qualitat de I'’experiéncia acumulada del cos docent en
'ambit de l'educacié infantil, sense amagar la dificultat que es troba la Universitat per arribar al
percentatge de doctors i d’acreditacions de recerca que en altres estudis la UAO CEU assoleix amb
facilitat. Per tal de posar remei a aquesta situacid, es proposen les dues primeres acciones de millora
que es poden veure detallades a la taula segient. Cal tenir present, en aquest sentit, que
I'especificitat de I'educacio infantil ens obliga, tal com hem avancat a I'autoinforme en presentar les
evidéncies relatives a les activitats formatives, els sistemes d’avaluacié, etc., a replantejar el caracter
propi d’aquesta titulacid, especialment en I'ambit de I'avaluacié dels resultats d’aprenentatge. Aixd ha
de fer-se amb la mirada posada en les necessitats reals de la infancia i de les llars d’infants i
parvularis en general, de tal manera que es faciliti la insercié laboral dels graduats. Estem segurs que
aquestes millores seran ben rebudes, perd som conscients que no n’hi ha prou que la institucié avalui
i decideixi, sind que volem tenir en compte la opinid i estimular la participacio de I'alumnat, i és per
aixd que, com assenyalavem als apartats 3.2 i 6.1 de l'autoinforme, incorporem al Pla de millora una
cinquena proposta relativa a aquest aspecte. En resum, tot aix0 es tradueix i se sintetitza en un pla
de millora que es concreta en les cinc seccions que es descriuen a continuacio:
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PLA DE MILLORA DEL GRAU EN EDUCACIO INFANTIL

NUm. | Diagnostic Identificacio de les Objectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable Terminis | Modificacié? | Indicadors de
causes seguiment
1 Percentatge Ambit professional de la | Arribar als Coordinaci6 docent i Alta Direcci6 de 2017- No Doctorat en els
insuficient de titulacié poc propici percentatges de investigadora que estimuli i departament 2018 terminis previstos dels
professors doctors historicament per als professors doctors faciliti que el professorat docents referits a
estudis de doctorat previstos a la pugui dur a terme un I'estandard 4 de
memoria programa de doctorat I'autoinforme
2 Percentatge Causes analogues al Arribar als Augmentar la preséncia dels | Alta Vicerectorat de 2018- No Acreditacions del PDI
insuficient de nombre insuficient de percentatges de doctors de la titulaci6 en recerca 2019 per part d’agencies
professors acreditats | doctors professors projectes de recerca oficials
acreditats previstos
a la memoria
3 Insercio laboral no Temps insuficient Equiparar la Seminaris especifics sobre Alta Departament 2015- No Futures enquestes
prou alta insercid laboral ala | el perfil professional adient d’ocupacio i 2016 dinserci6 laboral
dels titulats als alumnes de quart curs, borsa de treball
d’Educacié Primaria | que han d’incloure propostes
de formacio addicional en
anglés i internacionalitzacio
4 Manca d’especificitat | Indefinicié de les Reforcar els Reflexio, en equip, dels Alta Direccio 2015- Probablement | Satisfaccio de
dels sistemes Memories oficials sistemes docents més experimentats d’estudis 2016 'alumnat i els docents
d’avaluacio6 dels d’avaluacio propis en la docéncia a aules expressada en
resultats de 'ambit de d’infantil, per tal d’incorporar enquestes de
d’aprenentatge I'educacio infantil els canvis adients als valoracio sobre la
sistemes d’avaluacio qualitat del Grau
5 Poc Us de la bustia Falta d’habit per part de Augmentar la Fer campanyes periodiques Mitjana | Deganat 2015- No Estadistiques d’'us de
de suggeriments en 'alumnat i existéncia participacio per incentivar I'Gs d’aquesta 2016 la bastia en linia
linia d’altres canals de d’alumnes i docents | eina
comunicacio (reunions en la millora de la
amb delegats i titulacié
enquestes docents)

69




GRAU EN EDUCACIO PRIMARIA

El curs 2013-2014 va graduar-se la primera promocié del Grau en Educacié Primaria. El grau
d’acompliment dels objectius fixats en comencar la marxa d’aquesta titulacié ha de valorar-se com a
molt alt, tant pel que fa al clima general d’estudi (el teoric i el practic), com a I'evolucié dels resultats
academics, com també a les valoracions dels alumnes en les enquestes docents (quantitatives i
qualitatives). El feedback amb els centres on s’han desenvolupat els seus practicums aporta unes
impressions molt positives i, encara que és massa aviat per tenir dades fiables i significatives, els
nostres titulats van entrant a poc a poc al mén laboral escolar en diversos col-legis de Catalunya.
Moguts per la voluntat d’evitar 'autocomplaenca i ferms en el compromis adquirit amb la societat
catalana de millora constant de la qualitat de la formaci6 inicial del professorat, especialment pel que
fa a la primera etapa escolar obligatoria, 'Educacio Primaria, la institucié ha fet un esforg per detectar
elements millorables en aquesta titulacié. Aquests elements coincideixen, majoritariament, amb els
gue ja s’han indicat sobre el Grau en Educacid Infantil, perd cal dir que n’hi ha alguns que li sén
propis (sobretot per la peculiaritat de les dues mencions oficials de qué gaudeix el Grau en Educacié
Primaria).

Tot al llarg d’aquest autoinforme s’han detectat punts forts i punts febles de la titulacié relacionats
amb els diferents estandards. A l'estandard 4, pel que fa a la qualitat del professorat, aquest
autoinforme ha evidenciat la importancia i la qualitat de I’experiéncia acumulada del cos docent en
'ambit de l'educacié infantil, sense amagar la dificultat que es troba la Universitat per arribar al
percentatge de doctors i d’acreditacions de recerca que en altres estudis la UAO CEU assoleix amb
facilitat. Per tal de posar remei a aguesta situacid, es proposen les dues primeres acciones de millora
que es poden veure detallades a la taula seglient. D’altra banda I'especificitat de les dues mencions
oficials conviden a definir amb més cura les tasques dels tutors de les practiques obligatories de
quart curs, tal com indicavem en comentar les evidéncies de I'estandard 6. Aixi mateix, s’han de
revisar els processos d’avaluacié tot distingint-los adequadament dels que s’ha aplicat als altres
graus en educacid. Estem segurs que aquestes millores seran ben rebudes, perd som conscients que
no n’hi ha prou que la institucié avalui i decideixi, siné que volem tenir en compte la opini6 i estimular
la participaci6 de lalumnat, i és per aixd0 que, com assenyalavem als apartats 3.2 i 6.1 de
lautoinforme, incorporem al Pla de millora una cinquena proposta relativa a aquest aspecte. En
resum, tot aixo es tradueix i se sintetitza en un pla de millora que es concreta en les cinc seccions
que es descriuen a continuacioé:
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PLA DE MILLORA DEL GRAU EN EDUCACIO PRIMARIA

NUm. | Diagnostic Identificacio de les Objectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable Terminis | Modificacié? | Indicadors de
causes seguiment
1 Percentatge Ambit professional de la | Arribar als Coordinaci6 docent i Alta Direcci6 de 2017- No Doctorat, en els
insuficient de titulacié poc propici percentatges de investigadora que estimuli i departament 2018 terminis previstos,
professors doctors historicament per als professors doctors faciliti que el professorat dels docents referits a
estudis de doctorat previstos a la pugui dur a terme un I'estandard 4 de
memoria programa de doctorat I'autoinforme
2 Percentatge Causes analogues al Arribar als Augmentar la preséncia dels | Alta Vicerectorat de 2018- No Acreditacions de PDI
insuficient de nombre insuficient de percentatges de doctors de la titulaci6 en recerca 2019 per agéncies oficials
professors acreditats | doctors professors projectes de recerca
acreditats previstos
a la memoria
3 Poca especificacio El pla d’acci6 tutorial de Desenvolupament Especificar la tasca del tutor | Alta Servei de 2015- No Actualitzacié del pla
de I'acci6 tutorial de | la UAO CEU fa de I'especificitat de | de Practicum Il, tant en practiques i 2016 d’acci6 tutorial de la
les practiques referéncia al conjunt del | les practiques ales | general com a les mencions ocupacio i UAO CEU
obligatories centre sense especificar | mencions direccié
segons les titulacions d’estudis
4 Manca d’especificitat | Indefinicié de les Reforcar els Reflexio en equip dels Alta Direccio 2015- Probablement | Satisfacci6 de
dels sistemes Memories oficials sistemes docents més experimentats d’estudis 2016 'alumnat i els docents
d’avaluacio6 dels d’avaluacio propis en la docéncia a aules de expressada en
resultats de 'ambit de primaria, per tal d’'incorporar enquestes de
d’aprenentatge I'educacio primaria els canvis adients als valoracié sobre la
sistemes d’avaluacio qualitat del Grau
5 Poc Us de la bustia Falta d’habit per part de | Augmentar la Fer campanyes periodiques Mitjana | Deganat 2015- No Estadistiques d’Us de
de suggeriments en 'alumnat i existéncia participacio per incentivar I'Gs d’aquesta 2016 la bastia en linia

linia

d’altres canals de
comunicacio (reunions
amb delegats i
enquestes docents)

d’alumnes i docents
en la millora de la
titulacio

eina
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VALORACIO | PROPOSTA DEL PLA DE MILLORA DEL CENTRE

La Facultat de Ciencies Socials de la Universitat Abat Oliba CEU ha analitzat i reflexionat sobre el
funcionament i el desenvolupament de les titulacions impartides. Aquesta reflexié s’ha fonamentat en
la informacié publica, en les dades i els indicadors recollits, en I'experiéncia i en la informacid
gualitativa dels directors i coordinadors de les titulacions, d’acord amb el processos definits pel
Sistema de Garantia Intern de la Qualitat (SGIQ) del centre, i en una reflexié final profunda de tota la
institucié. D’aquesta analisi, cal destacar-ne que s’ha aconseguit implementar els processos
relacionats amb el disseny, el seguiment i I'acreditacié de titulacions del SGIQ, com també que cal
continuar amb la revisié i la millora dels processos del SGIQ i la seva informatitzacié.

Pel que fa a les titulacions concretes, en cada apartat es pot constatar I'analisi feta quant al grau
d’acompliment dels objectius, I'assoliment de les especificacions i la proposta d’accions de millora per
a cada una de les titulacions.

Les accions de millora s’integren en un pla de millora de centre que presentem a continuacio. Aquest
pla és fruit d’una reflexio a tots als nivells: dels subcomités, dels responsables de cada titulacio, de la
UTQ, del Deganat de la Facultat, i, per ultim, del Rectorat de la UAO CEU.

Hem de destacar que el Pla de millora que presentem també esta lligat als Informes de Seguiment de
Titulacio (IST) i als Informes de Seguiment d’Universitat (ISU) que s’han elaborat cada curs (els ultims
informes presentats a 'AQU en el moment de la redaccié d’aquest autoinforme sén del curs 2012-
2013); és a dir, no és un exercici aillat, sind un procés de millora continua de la qualitat.

Volem, d’'altra banda, que aquest pla de millora sigui practic i efectiu, i per aixd s’han detallat las
funcions que cal dur a terme, qui ho ha de fer, en quins terminis, amb quines prioritats, etc., de
manera que en un futur proxim es puguin avaluar cada una de les propostes i determinar si els
objectius s’han assolit o en quin grau.

Propostes de millora concretes:

1. Incrementar la matricula d’alumnes procedents de la resta de I'Estat i de [I'estranger.
Responsables: directors de departament i coordinadors de masters implicats, aixi com el Servei
d’Admissions i de Marqueting. Termini: curs 2015-2016.

2. Augmentar la internacionalitzacié de les titulacions mitjancant la diversificacié del professorat,
que hauria de provenir d’'un nombre de paisos major. Optimitzar el Comité assessor internacional
tot incrementant-ne les funcions i el dinamisme. Augmentar I'oferta de practiques internacionals,
perque, tot i que ja se n'ofereixen algunes, encara queda cami per fer per optimitzar-les.
Responsables: directors de departament i d’estudi implicats, i vicerector de Relacions
Internacionals. Per als masters, els coordinadors corresponents. Termini: curs 2015-2016.

3. Augmentar el compromis actiu de les empreses amb una perspectiva més professional de la
docencia i amb una millora en l'oferta de practiques. Tot i que el nombre de convenis és molt
elevat i que el nivell d’ocupabilitat dels alumnes és molt alt, encara es pot millorar. En aquest
sentit, es poden prendre les mesures segiients: estréenyer les relacions amb les empreses,
augmentar el nombre d’empreses multinacionals de la nostra cartera, millorar I'oferta en els
masters. Responsables: directors i coordinadors de les diferents titulacions, en col-laboracié amb
el Servei de Practiques i Ocupacié. Termini: curs 2015-2016.
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10.

Consolidar I'evolucié en I's de la llengua anglesa en la imparticié d’assignatures i en I'Gs dels
materials en anglés dels diversos graus. Responsables: directors de departament i d’estudi
implicats. Termini: 2016-2017.

Dinamitzar la utilitzacié de la bistia de suggeriments (“Déna’ns la teva opini6”), creada al web el
2014. Es va crear aquesta nova linia de participacioé per afavorir que tant el estudiants com el
personal d’administracié i serveis, i el personal professor i investigador poguessin enviar les
seves queixes, reclamacions, dubtes, suggeriments, etc. Hi ha prevista una accié dinamitzadora
perqué se’n revitalitzi I'ds, ja que és una bona font per mesurar la satisfaccié dels diversos grups
d’interés. Els responsables serien els membres de la Unitat Técnica de Qualitat i la campanya
comengaria la primavera del 2015 i s’allargaria durant tot el curs seguent.

Realitzar un pla de millora de la formacié metodoldgica dels estudiants. S’ha detectat una certa
feblesa en la formacié metodologica dels estudiants, per a la qual cosa s’ha engegat un pla per
impartir seminaris d’excel-lencia metodologica i antiplagi a primer curs (comencant a assentar les
bases per realitzar treballs durant la resta de la carrera) i a I'lltim curs (per preparar-se per a la
realitzacio del Treball de Final de Grau). Aixi mateix, en els masters esta previst realitzar un
seminari Unic que prepari per a la realitzacio de treballs i del Treball de Final de Master. Els
responsables en sén els directors d’estudis i el coordinador de postgrau. Aquest pla s’ha iniciat
aquest curs 2014-2015 i ha de continuar el 2015-2016. Després d’aquest periode s’avaluaran els
fruits assolits per continuar amb el pla o per redissenyar-lo.

Augmentar la dotacié bibliografica per a la docéncia i la recerca en algunes arees de
coneixement. El responsables en serien el Vicerector de Recerca, els directors de departament i
el Servei de Biblioteca. Termini: curs 2016-2017.

Continuar amb la revisié i simplificaciéo de tots els processos del SGIQ. Actualment (mar¢ de
2015) ja es tenen revisats i simplificats sis dels processos clau. Responsables: Vicerectorat
d’Estudiants i Qualitat i Unitat Técnica de Qualitat. Termini: dos propers cursos.

Revisar les memories dels titols, comencant el procés d’adaptacio al Decret Llei conegut com a
3+2. Estudiar quines titulacions son susceptibles de passar de quatre a tres anys (en el cas dels
graus) o d’'un a dos anys (en el cas dels masters). Coordinar-se amb el CIC, la CPOA i 'AQU.
Considerem que aquest procés comenga a partir d’ara i probablement s’estendra fins al 2017-18 i
més enlla. Atesa la importancia dels canvis, serd necessaria la implicacié6 del Vicerectorat
d’Ordenacié Académica i dels directors d’estudi.

Com es pot veure a lapartat 4.1, hem constatat que hi ha un percentatge insuficient de
professors doctors i acreditats en algunes titulacions de grau i de master. Aquesta insuficiéncia
es deu al fet que en alguns ambits professionals de certes titulacions (Educacié, Gesti6
Administrativa, etc.) histdricament els seus membres no s’han dedicat als estudis de doctorat i a
la recerca de manera prioritaria. Com objectiu, ens proposem arribar als percentatges de
professors doctors i acreditats previstos a les memaries per al curs 2017-2018.

En les dues pagines seglents hi ha una taula amb el Pla de millora que integra les propostes que
acabem d’anunciar.
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PLA DE MILLORA DEL CENTRE

NUm. | Diagnostic Objectius Tasques (accions Prioritat | Responsables Termini Modificacié? | Indicadors de
proposades) AB,C.D seguiment
1 Procedencia territorial Incrementar la matricula d’alumnes Major visibilitat i A Directors de Curs 2015- No Nombre de
limitada en la matricula | procedents de la resta de I'Estat i de singularitzacio dels titols, departament; 2016 matriculats
de graus i masters I'estranger i internacionalitzacié dels coordinadors de
titols masters implicats;
Servei d’Admissions,
Servei de Marqueting
2 Internacionalitzacié Augmentar la internacionalitzacié de les Optimitzar el Comité A Directors de Curs 2015- No Nombre
incipient pero encara titulacions mitjancant la diversificacio del | assessor internacional, departament, d’estudi | 2016 d’estudiants
insuficient professorat, que hauria de provenir d’un tot incrementant-ne les o coordinadors de internacionals
nombre de paisos major funcions i el dinamisme. programa, i de fora de la
Augmentar |'oferta de Vicerectorat de UE
practiques internacionals. Relacions
Internacionals
3 L’oferta del Practicum Millorar I'oferta de practiques Pla d’acostament a les A Servei de Practiques i | Curs 2015- No Enquestes de
no sempre és prou empreses; Pla de Ocupacio 2016 satisfaccio
variada en alguns multinacionals; Pla de
estudis Masters
4 Necessitat de millorar Consolidar I'evolucié en I'Us de la llengua | Cursos de docéncia en A Directors de Curs 2016- Potser Nombre
el nivell d’anglés en anglesa en la imparticié d’assignatures i angles per al professorat; departament i 2017 d’'assignatures
algunes titulacions en I'Gs dels materials en anglés dels i plans de formaci6 de d’estudi en anglés
diversos graus llengua anglesa per al
professorat
5 Us no intensiu de la Dinamitzar la utilitzacié de la bastia de Acci6 dinamitzadora C Unitat Técnica de Primavera del No Nombre

bustia en linia

suggeriments (“Déna’ns la teva opinid”),
creada al web el 2014. Campanya de
conscienciacio

perqué se’n revitalitzi I'Gs

Qualitat

2015 curs
seglent

d’entrades en
linia
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6 Necessitat de Establir un pla de millora de la formacié Impartir seminaris Directors d’estudis en | Curs 2014- No Qualitat dels
programar formacio metodologica dels estudiants d’excel-lencia col-laboracié amb 2015 treballs.
metodologica per als metodologica i d’antiplagi experts en aquest continuacio el Nombre de
estudiants a primer curs i a I'Gltim tema i coordinadors 2015-2016 plagis

curs de grau de masters

7 Necessitat d’adaptacié6 | Augmentar la dotacio bibliografica per a Estudiar les necessitats Vicerectorat de Curs 2016- No Indicadors de
de noves adquisicions la docéncia i la recerca en algunes arees | concretes i sol-licitar Recerca, directors de | 2017 biblioteca:
bibliografiques amb de coneixement llibres i materials departament i Servei noves
relacié al de Biblioteca incorporacions
desenvolupament del
TFG i TFM

8 Necessitat de continuar | Continuar amb la revisid i la simplificacié | Actualment (mar¢ de Vicerectorat Curs 2016- No Nombre de
la revisio dels de tots els processos del SGIQ 2015) ja s’han revisat i d’Estudiants i Qualitat | 2017 processos
processos del SGIQ simplificat sis dels i Unitat Técnica de revisats

processos clau: cal Qualitat
continuar amb la resta de
processos

9 Procés d’adaptacio al Revisar les memories dels titols, Reunions de directors Vicerectorat S’estendra fins Si Nous titols a
Decret llei conegut com | comencgant per estudiar quines titulacions | d’estudis. Coordinar-se d’Ordenacié al 2017-2018i verificar per
a3+2 son susceptibles de passar de quatre a amb el CIC, la CPOA i Acadéemica i directors | més enlla I'’AQU

tres anys (en el cas dels graus) o d’'un a I'AQU d’estudi
dos anys (en el cas dels masters)

10 Percentatge insuficient | En alguns ambits professionals de certes | Arribar als percentatges Direccio de 2017-2018 No Nombre de
de professors doctors i | titulacions (Educacio, Gestié de professors doctors i departaments professors
acreditats en algunes Administrativa, etc.) historicament els acreditats previstos a les doctors i
titulacions de grau i de | seus membres no s’han dedicat als memories professors
masters estudis de doctorat i a la recerca de acreditats

manera prioritaria
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5. EVIDENCIES

Les evidéencies que s’adjunten en aquest autoinforme d’acreditacié es poden veure en la subcarpeta
“EVIDENCIES_GRAUS_EN_EDUCACIQ?” de la carpeta “AQU” del portal http://docs.uao.es/
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